
 

 

รายงานการประเมนิตนเอง (มคอ.7) 
(SELF ASSESSMENT REPORT) 

การประกนัคณุภาพภายในระดบัหลกัสตูร 
ประจำปกีารศกึษา 2564 

(1 มิถนุายน 2564 – 31 พฤษภาคม 2565) 

 
หลักสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ 

สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์
(หลักสตูรปรบัปรงุ พ.ศ. 2559 และ 2564) 

 

ภาควชิารฐัประศาสนศาสตร ์คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม่ 

 
 

รายงาน ณ วนัที ่30 พฤษภาคม 2565 



ข 
 

 

 

สารบญั 
 หนา้ 
  
บทสรุปผู้บริหาร  ค 
ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง ง 
ผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินหลักสูตรในปีท่ีผ่านมา 
หมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 

จ 
1 

หมวดท่ี 2 อาจารย์ 6 
หมวดท่ี 3 นักศึกษาและบัณฑิต 20 
หมวดท่ี 4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร 49 
หมวดท่ี 5 การบริหารหลักสูตร      106 
หมวดท่ี 6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรโดยบัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต      112 
หมวดท่ี 7 แผนการดำเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตรในปีการศึกษาถัดไป  
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บทสรปุผูบ้รหิาร 

 
ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นมานั้น 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล้องตามแนวทางของ สกอ. 
และนำมาสู่การประกันคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตร 

ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์จึงจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
(มคอ.7) ประจำปีการศึกษา 2564 ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในของหลักสูตร ซ ึ ่งทางหลักสูตร                
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีผลการดำเนินงานใน 6 องค์ประกอบ ตามรายละเอียดโดยสังเขปดังต่อไปนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน มี 1 ตัวบ่งชี้ สามารถบรรลุตัวบ่งชี้ 1.1 จำนวน 5 ข้อ ในหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี คือ ข้อ 1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ข้อ 2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ข้อ 
3 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ข้อ 4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน และข้อ 10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาท่ีกำหนด ถือว่าการบริหารจัดการหลักสูตรผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติท่ีกำหนดโดย สกอ. 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มี 2 ตัวบ่งชี ้ ในตัวบ่งชี ้ที ่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตัวบ่งช้ีท่ี 2.2 การได้งานทำของผู้สำเร็จการศึกษา รวมค่าเฉล่ียคะแนนอยู่ในระดับดี  

องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา มี 3 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ ตัวบ่งช้ี 3.1 การรับนักศึกษา ตัวบ่งช้ี 3.2 การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา ตัวบ่งช้ีท่ี 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา รวมค่าเฉล่ียคะแนนอยู่ในระดับดี 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ มี 3 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 
คุณภาพอาจารย์ และตัวบ่งช้ีท่ี 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์ ผลการประเมินตนเองด้านนี้มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับคุณภาพดี 

องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน มี 4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ ตัวบ่งช้ี 5.1 สาระของ
รายวิชาในหลักสูตร ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การ
ประเมินผู้เรียน และตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหง่ชาติ 
รวมค่าเฉล่ียคะแนนอยู่ในระดับดี 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ มี 1 ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ค่าเฉล่ีย
ของคะแนนอยู่ในระดับปานกลาง 

ผลการประเมินตนเองของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ประจำปีการศึกษา 2564 ในภาพรวมมี
ค่าเฉล่ียของคะแนนอยู่ท่ี 3.84 คะแนน จัดอยู่ในระดับดี 
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สรปุผลการประเมนิตนเอง 
 

องคป์ระกอบที ่ ตวับง่ชี ้
ผลการประเมนิ

ตนเอง 

1. การกำกับมาตรฐาน   1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 
2558 ท่ีกำหนดโดย สกอ. 

ผ่าน 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.70 

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานทำหรือประกอบอาชีพ 
     อิสระภายใน 1 ปี 

2.81 

คะแนนเฉล่ียระดับดี 3.75 
3. นักศึกษา 3.1  การรับนักศึกษา 4 

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4 

3.3  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 4 

คะแนนเฉล่ียระดับดี 4 
4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 

4.2 คุณภาพอาจารย์ 5 

4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์ 4 

คะแนนเฉล่ียระดับดี 4.33 
5. หลักสูตร การเรียน

การสอน การประเมิน

ผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 

5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  4 

5.3 การประเมินผู้เรียน 3 

5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  

     ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

4.50 

คะแนนเฉล่ียระดับดี 3.62 
6. ส่ิงสนับสนุน 

   การเรียนรู้ 

6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 3 

คะแนนระดับปานกลาง 3 

คะแนนเฉลีย่ 13 ตวับง่ชี ้ 3.84 
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ผลการดำเนนิงานตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการประเมนิในปกีารศกึษาทีผ่่านมา 

ขอ้เสนอแนะจากผลการประเมนิหลกัสตูร 
ในปกีารศกึษา 2563 (ปกีารศกึษาทีผ่า่นมา) 

ผลการดำเนนิงานตามขอ้เสนอแนะ 
เมือ่สิน้ปกีารศกึษา 2564 (ปกีารศกึษาปจัจบุนั) 

       1. หลักสูตรควรวางแผนการพัฒนาบัณฑิตในด้าน
การใช้ภาษาต่างประเทศ และทักษะดิจิทัล ตลอดจน
ประยุกต์ใช้ความรู้ในหลักสูตรเพื่อให้บัณฑิตสามารถ
ปฏิบัติงานได้หลากหลายมากขึ้น 

       1. หล ักส ูตรท ี ่ เป ิดการเร ียนการสอน ในปี
การศึกษา 2564 ได้แก่ ได้มีรายวิชาชีพบังคับ คือ 
ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน  
      2. สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้
จ ัดอบรมโปรแกรม Speexx เพ ื ่อพ ัฒนาการเร ียน
ภาษาอ ังกฤษและทักษะความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษ พร้อมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
ระด ับท ี ่ ใช ้ ง าน ได ้  โดย เป ็นการพ ัฒนาท ักษะ 
ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองผ่าน
หลักสูตรการเรียนและชุดข้อสอบ CEFR จากโปรแกรม
ดังกล่าวทางหลักสูตรได้ประชาสัมพันธ์ต่อนักศึกษาเพื่อ
เข้าร่วมการอบรม  
       3. หลักสูตรมีการจัดทำโครงการพัฒนาทักษะการ
ใช้สื ่อดิจิทัลเบื้องต้นในการนำเสนองานทางวิชาการ
และวิชาชีพในยุคดิจิทัล ในโครงการมีกิจกรรมได้แก่ 
การให้ความรู ้และฝึกปฏิบัติการจัดทำ Infographic 
การจ ัดทำ vdo animation โปรแกรม Excel และ
โปรแกรม Power point จากวิทยากร  
      4. หลักสูตรมีการจัดทำโครงการจัดประกวดส่ือ
สร้างสรรค์เรื่องภาพสะท้อนการทำงานของภาครัฐของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

      2. หลักสูตรควรมีการปรับปรุงรูปแบบกิจกรรม
การพัฒนานักศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
Covid-19 

     1. หลักส ูตรได ้ออกแบบก ิจกรรมการพ ัฒนา
นักศึกษาท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ Covid – 19 โดย
การใช้รูปแบบออนไลน์ในการพัฒนานักศึกษา จึงมีการ
ปรับโครงการให้เข้ากับสถานการณ์ ได้แก่  
     (1) โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อดิจิทัลเบื้องต้น
ในการนำเสนองานทางวิชาการและวิชาชีพในยุคดิจิทัล 
ในโครงการมีกิจกรรมได้แก่ การให้ความรู ้และฝึก
ปฏ ิบ ั ต ิ ก าร จ ั ดทำ  Infographic การจ ั ดทำ  vdo 
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ขอ้เสนอแนะจากผลการประเมนิหลกัสตูร 
ในปกีารศกึษา 2563 (ปกีารศกึษาทีผ่า่นมา) 

ผลการดำเนนิงานตามขอ้เสนอแนะ 
เมือ่สิน้ปกีารศกึษา 2564 (ปกีารศกึษาปจัจบุนั) 

animation โปรแกรม Excel และโปรแกรม Power 
point  จากวิทยากร ผ่านโปรแกรม Zoom 
     (2) โครงการจัดประกวดสื่อสร้างสรรค์เรื ่องภาพ
สะท ้อนการทำงานของภาคร ั ฐของน ั กศ ึ กษ า
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

      3. หลักสูตรควรวางแผนอัตรากำลังของอาจารย์ให้
เพียงพอกับภาระงานและจำนวนนักศึกษาท่ีเพิ่มขึ้น 

       หลักสูตรยังคงมีอัตรากำลังอาจารย์จำนวน 6 คน 
อันเนื่องจากมหาวิทยาลัยไม่ได้มีการกำหนดอัตรากำลัง
เพิ่มเติมให้กับหลักสูตร อีกทั้งในปีการศึกษาถัดไป (ปี
การศึกษา 2565) มหาวิทยาลัยได้กำหนดให้อาจารย์
ผู้สอนมีภาระการสอนขั้นต่ำ 15 ชั่วโมงการสอนตอ่คน 
จึงทำให้อัตราอาจารย์ที่มีอยู่จะต้องเฉลี่ยรายวิชาตาม
แผนการเรียนเสนอแนะให้จำนวนชั่วโมงเพียงพอต่อ
จำนวนอาจารย์ จามมารตรฐานภาระงานขั้นต่ำ 

     4. หลักสูตรควรพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบออนไลน์เพื่อให้สอดคล้องกับการจัดรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีเปล่ียนแปลงไป 

      1. ในระดับมหาวิทยาลัย มีการวางแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนรูปแบบวิถีใหม่ (New Normal) 
ให้แก่อาจารย์ ซึ่งทางหลักสูตรได้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ
ตาม และสำนักดิจิทัลเพื่อการศึกษาจัดการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการเรียนการสอนออนไลน์ในหลายหลักสูตร 
ซึ่งคณาจารย์ให้ความสนใจเข้าร่วมอย่างต่อเนื่อง 
       2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบในรายวิชาของหลักสูตร
ได้จ ัดการเร ียนการสอนในร ูปแบบออนไลน์ ผ่าน
โปรแกรม Microsoft teams และมีการใช้เทคโนโลยี
แพลตฟอร์มอื ่น ๆ ร ่วมด้วย อาทิ Zoom Google 
Classroom Moodle CMRU Youtube  นอกจากนี้ใน
บางรายวิชาผู้รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับนักศึกษาใน
รายวิชา ยังได้จัดสัมมนาฯ ทางวิชาการขึ้น โดยการเชิญ
วิทยากรผู ้ทรงคุณว ุฒ ิ     มาให้ความร ู ้และร ่วม
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับนักศึกษา ในระบบออนไลน์
โปรแกรม Zoom  
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ขอ้เสนอแนะจากผลการประเมนิหลกัสตูร 
ในปกีารศกึษา 2563 (ปกีารศกึษาทีผ่า่นมา) 

ผลการดำเนนิงานตามขอ้เสนอแนะ 
เมือ่สิน้ปกีารศกึษา 2564 (ปกีารศกึษาปจัจบุนั) 

     3. สำนักดิจิทัลเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ได้จัดสื่อการสอนใช้งานเครื่องมือการเรียน
ผ่านระบบออนไลน์โดยทางสำนักดิจิทัลได้จัดทำส่ือ
ดังกล่าวให้อยู่ในรูปแบบ vdo ที่นักศึกษาสามารถเข้า
ไปศึกษาได้ด้วยตนเอง ได้แก่ การใช้งาน microsoft 
teams  การใช้งาน google classroom การใช้งาน 
Moodle CMRU และทางอาจารย์ประจำหลักสูตรได้
ประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาได้เข้าร่วมการเรียนรู้ด้วย
ตัวเองผ่านส่ือการเรียนรู้ 
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หมวดที ่1  การกำกบัใหเ้ปน็ไปตามมาตรฐานหลกัสตูร 
 

เกณฑก์ารประเมนิ ผลการดำเนนิงาน 
1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร จำนวน 6 คน  
1. อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร 
3. อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ 
5. อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน ์
6. อาจารย์ ดร.ณัฐกร  วิทิตานนท์ 

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีคุณสมบัติตามเกณฑ์
ทุกประการ 
1. อาจารย ์ดร.จตพุร เสถยีรคง 
ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ศศ.บ. (การบริหารธุรกิจ) 
2. ผูช้ว่ยศาสตราจารย์ชยัรตัน ์นทปีระสทิธพิร 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
3. อาจารยพ์ชัราพรรณ ชอบธรรม 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
4. ผูช้ว่ยศาสตราจารยร์กัฎา เมธโีภคพงษ ์  
ร.ม. (การเมืองและการปกครอง) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
5. อาจารย ์ดร.จไุรรตัน ์จลุจกัรวฒัน ์
ร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
พบ.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ศศ.บ. (การจัดการท่ัวไป) 
6. อาจารย ์ดร.ณฐักร วิทติานนท ์  
ปร.ด. (สังคมศาสตร์) 
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ร.ม. (การปกครอง) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
น.บ. (นิติศาสตร์) 
นศ.บ. (นิเทศศาสตร์) 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
 
 

อาจารย์ประจำหลักสูตรมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ทุก
ประการ แยกเป็นอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิในสาขาท่ีตรง 
จำนวน 4 คน ดังนี้ 
1. อาจารย ์ดร.จตพุร เสถยีรคง 
ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ศศ.บ. (การบริหารธุรกิจ) 
2. อาจารย ์ดร.จไุรรตัน ์จลุจกัรวฒัน ์
ร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
พบ.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ศศ.บ. (การจัดการท่ัวไป) 
3. ผูช้ว่ยศาสตราจารย์ชยัรตัน ์นทปีระสทิธพิร 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
4. อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
และเป็นอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ี
เปิดสอน จำนวน 2 คน ดังนี้ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ 
ร.ม. (การเมืองและการปกครอง) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
6. อาจารย ์ดร.ณฐักร วิทติานนท ์  
ปร.ด. (สังคมศาสตร์) 
ร.ม. (การปกครอง) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
น.บ. (นิติศาสตร์) 
นศ.บ. (นิเทศศาสตร์) 
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เกณฑก์ารประเมนิ ผลการดำเนนิงาน 
4.  คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน  
 
 

อาจารย์ผู้สอนมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ทุกประการ ใน
ส่วนของอาจารย์ประจำแยกเป็นอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิ
ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ จำนวน 4 คน ดังนี้  
1. อาจารย ์ดร.จตพุร เสถยีรคง 
ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ศศ.บ. (การบริหารธุรกิจ) 
2. อาจารย ์ดร.จไุรรตัน ์จลุจกัรวฒัน ์
ร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
พบ.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ศศ.บ. (การจัดการท่ัวไป) 
3. ผูช้ว่ยศาสตราจารย์ชยัรตัน ์นทปีระสทิธพิร 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
4. อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม 
รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
และเป็นอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ี
เปิดสอน จำนวน 2 คน ดังนี้ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ 
ร.ม. (การเมืองและการปกครอง) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
6. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ 
ปร.ด. (สังคมศาสตร์) 
ร.ม. (การปกครอง) 
ร.บ. (รัฐศาสตร์) 
น.บ. (นิติศาสตร์) 
นศ.บ. (นิเทศศาสตร์) 

11. การปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบระยะเวลาท่ี
กำหนด 

ทางภาควิชาได้ดำเนินการจัดทำหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) โดยปรับปรุง
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จากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) 
ซึ่งสภาวิชาการเห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรต่อ
สภามหาวิทยาลัยในการประชุม ครั้งท่ี 9/2563 วันท่ี 
9 ตุลาคม 2563 และทางสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ
หลักสูตรในการประชุม ครั้งท่ี 14/2563 วันท่ี 21 
ธันวาคม 2563 จากนั้นจึงนำมาใช้สำหรับการเรียน
การสอนในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 
เป็นต้นมา 

12. การดำเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งช้ีผลการ
ดำเนินงานเพื่อการประกนัคุณภาพหลักสูตรและการ
เรียนการสอนตามกรอบ TQF 

หลักสูตรท่ีเปิดสอนเป็นหลักสูตรตามเกณฑ์ TQF 
หรือ มคอ.1 ซึ่งได้รับการปรับปรุงตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ พ.ศ. 2558 

 
ผลการประเมนิตนเอง  :  ผา่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5 
 

รายการเอกสารหลกัฐาน 
 

หมวดที/่องคป์ระกอบที/่ตวับง่ชีท้ี่ หมายเลข
เอกสาร 

รายการเอกสารหลกัฐาน 

หมวดที ่1 องคป์ระกอบที ่1 ตวับง่ชีท้ี่ 1.1 
ข้อ 1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 1.1-1-1 รายช่ือ และคุณสมบัติอาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ข้อ 2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 1.1-1-2 ข้อมูลบทความวิจัย, บทความ

วิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ข้อ 3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร 1.1-1-3-1 
 

1.1.1-3-2 

รายช่ือและคุณสมบัติอาจารย์ประจำ
หลักสูตร 
ข้อมูลบทความวิจัย, บทความ
วิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

ข้อ 4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 1.1-1-4 รายช่ือและคุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน
ท่ีเป็นอาจารย์ประจำ และอาจารย์
พิเศษ 

ข้อ 11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ี
กำหนด 

1.1-1-5 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ข้อ 12 การดำเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งช้ีผลการ
ดำเนินงานเพื่อการประกนัคุณภาพหลักสูตรและ
การเรียนการสอนตามกรอบ TQF 

1.1-1-6 มคอ.2 
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หมวดที ่2  อาจารย ์
 
 อธิบายผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ในองค์ประกอบที่ 3    
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1, 4.2 และ 4.3 
 
ตวับง่ชีท้ี ่4.1 การบริหารและพฒันาอาจารย ์ประเดน็ทีต่อ้งรายงาน 

1. ระบบการรับและแต่งต้ังอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  

2. ระบบการบริหารอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  

3. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 
ผลการดำเนนิงาน 
1. ระบบการรบัและแตง่ตัง้อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร  
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
1. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีคุณวุฒิสอดคล้องตาม มคอ.1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
2. หลักสูตรฯ มีอาจารย์ประจำหลักสูตรไม่น้อยกว่า 5 คน  
          ในปีการศึกษาที่ผ่านมาได้มีการทบทวนระบบ และปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปีการศึกษา
ปัจจุบัน ดังต่อไปนี้ 
 
ระบบและกลไก : 
          มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่กำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการรับและการแต่งต้ังอาจารย์ประจำ
หลักสูตร การบริหารอาจารย์ การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ สำหรับหลักสูตรทุกหลักสูตร ดังนี้ 
          1.1 หลักสูตรท่ีเปิดสอนระดับปริญญาตรีทุกหลักสูตรต้องมีอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิ
การศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโทหรือมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาวิชาท่ี
ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตร กรณีท่ีหลักสูตรมี มคอ.1 ให้ใช้เกณฑ์ท่ี มคอ.1 กำหนด 
          1.2 ต้องมีอาจารย์ประจำหลักสูตรจำนวนขั้นต่ำ 5 คน และเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรได้เพียง 1 
หลักสูตร กรณีเป็นหลักสูตรท่ีมีแขนงวิชาหรือวิชาเอกให้มีอาจารย์ประจำหลักสูตรแขนงวิชาหรือวิชาเอกละ 
3 คน 
          1.3 การรับอาจารย์ประจำหลักสูตรใหม่ต้องพิจารณาความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) หรือ มคอ.1 และเพื่อให้หลักสูตรมีคุณภาพตามท่ี สกอ.
กำหนด อาจารย์ประจำหลักสูตรต้องมีการบริหารอาจารย์ให้มีคุณภาพตามความเช่ียวชาญของแต่ละคน
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ผลการดำเนนิงาน 
          1.4 มีการวางแผนและจัดทำแผนอัตรากำลังอาจารย์ในระยะยาว มีการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
ให้ได้อาจารย์ท่ีมีคุณสมบัติท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
และในการจัดทำแผนให้พิจารณากรอบภาระงานของอาจารย์ประจำตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและแนว
ปฏิบัติในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :          
การดำเนินการเกี่ยวกับการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสูตร 
          การแต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
          1) หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ตรวจสอบข้อมูลการคงอยู่ แผนอัตรากำลังในทุกปีการศึกษา เพื่อให้
อาจารย์ประจำหลักสูตรมีจำนวนและคุณสมบัติเป็นไปตาม มคอ.1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ท่ี
ประกาศใช้ในปี 2558  
          ซึ่งปีการศึกษา 2564 มีอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิท่ีตรงกับท่ีได้ระบุไว้ใน มคอ.1 จำนวน 4 คน ได้แก่ 
อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง, อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิ
พร และอาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม และมีคุณวุฒิสัมพันธ์กนั 2 คน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธี
โภคพงษ์ และอาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ 
          2) ปีการศึกษา 2564 ถือเป็นปีท่ีเริ่มใช้หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) ซึ่งในกระบวนการดำเนินการใช้เวลากว่า 2 ป ีต้ังแต่ช่วงปี 2562 ถึง
ปี 2564 ผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการหลายช้ันด้วยความรอบคอบ ต้ังแต่คณะกรรมการยกรา่ง
หลักสูตร คณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร คณะกรรมการคณะฯ สภาวิชาการ และสภามหาวิทยาลัย โดย
สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบหลักสูตรในการประชุม ครั้งท่ี 14/2563 วันท่ี 21 ธันวาคม 2563 
          3) ในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งนี้ได้ให้อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 6 คน เป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท้ังหมด เนื่องจากทุกคนได้พัฒนาคุณสมบัติจนถึงพร้อมแล้ว 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
          อาจารย์ประจำหลักสูตรมีคุณสมบัติ ความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) หรือ มคอ.1 สาขารัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ท่ีประกาศใช้ในปี 2558 โดยปี
การศึกษา 2564 มีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิที่ตรงกับที่ได้ระบุใน มคอ.1 จำนวน 4 คน ได้แก่ อาจารย์ ดร.จตุพร 
เสถียรคง, อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร และอาจารย์พัชรา
พรรณ ชอบธรรม และมีคุณวุฒิสัมพันธ์กัน 2 คน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ และอาจารย์ 
ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ 
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ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
          การปรับปรุงกระบวนการรับและการแต่งต้ังอาจารย์ใหม่ การรับอาจารย์ประจำหลักสูตรใหม่ต้ังแต่
ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นมาได้นำเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรปี 2558 และ มคอ.1 หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มากำหนดเป็นเงื่อนไขในการรับและการปฏิบัติงานตามสัญญาจ้าง ดังนี้ 
          - ในการรับกำหนดคุณสมบัติการรับอาจารย์ใหม่ต้องมีคะแนนภาษาอังกฤษได้มาตรฐานตามเงื่อนไข
ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา ซึ่งเป็น
ผลงานทางว ิชาการท ี ่ได ้ร ับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ท่ี คณะกรรมการข้าราชการพลเร ือนใน
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) กำหนด อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง เพื่อให้ได้ผู้ท่ีมีความพร้อมใน
การเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และสามารถเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการต่อไป 
          - ในการปฏิบัติงานต้องมีผลงานทางวิชาการที่มีการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์การพิจารณาผลงาน
วิชาการที่ ก.พ.อ.) กำหนด อย่างน้อย 1 ผลงาน ภายในระยะเวลา 5 ปี โดยมีการติดตามและประเมินผล
สำเร็จจากหลักสูตรในทุกปีการศึกษา 
          - ทางหลักสูตรมีแผนการพัฒนาอาจารย์ให้อาจารย์ประจำหลักสูตรทำผลงานวิชาการ และศึกษาต่อ
ระดับปริญญาเอก ในปีการศึกษา 2564 มีอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีได้รับทุนศึกษาต่อระดับปริญญาเอก คือ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร ศึกษาต่อในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ณ สถาบัณฑิตพฒัน 
บริหารศาสตร์ แต่ไม่มีอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีได้รับการแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่งทางวิชาการเพิ่มเติม 
 
2. ระบบการบริหารอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
1. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีภาระการสอนท่ีเพียงพอ 1 คนต่อ 12 ภาระงาน 
            ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้ 
 
ระบบและกลไก : 
            ภาระงานสอน 
            1) หลักสูตรพิจารณาจัดให้อาจารย์มีภาระงานสอนตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด ช่ัวโมงสอน
เฉล่ีย 12 ช่ัวโมง/สัปดาห์ 
          - มีการนำข้อมูลจาก มคอ.3 มาเป็นข้อมูล และพิจารณาความเช่ียวชาญของอาจารย์สอนในรายวิชา
ท่ีเปิดสอน 
          - มีการพิจารณากำหนดภาระงานเกี่ยวกบัการนิเทศรายวิชาประสบการณ์ภาคสนาม (ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ/สหกิจศึกษา) ตามท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด ตลอดจนความรับผิดชอบในการตรวจภาค
นิพนธ์ให้แก่นักศึกษา 
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ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :  
          ภาระงานสอน 
          1) หลักสูตรพิจารณาจัดให้อาจารย์มีภาระงานสอนตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด ช่ัวโมงสอน
เฉล่ีย 12 ช่ัวโมง/สัปดาห์ 
          - มีการนำข้อมูลจาก มคอ.3 มาเป็นข้อมูล และพิจารณาความเช่ียวชาญของอาจารย์สอนในรายวิชา
ท่ีเปิดสอน 
          - ในปีการศึกษา 2564 มีการเชิญอาจารย์พิเศษ จำนวน 5 คน ในรายวิชาดังต่อไปนี้ 
          ภาคเรียนท่ี 1 
          ภาคปกติ 
          1. PA 2202-59 การบริหารงานคลัง - อาจารย์ ดร.เดือนนภา ภู่ทอง (2 หมู่เรียน) 
          ภาคเสาร์-อาทิตย์ 
          1. PA 2209-59 เศรษฐศาสตร์สำหรับการบริหารงานภาครัฐ - อาจารย์เดือนนภา ภู่ทอง 
          2. PA 3203-59 การบริหารและการปกครองท้องถิ่นเปรียบเทียบ - อาจารย์เดือนนภา ภู่ทอง 
          3. PA 1101-64 องค์การและการจัดการ - อาจารย์เดือนนภา ภู่ทอง 
          4. PA 1102-64 ระบบบริหารราชการไทย - อาจารย์อาทิตย์ อุตนะวงษ ์
          5. PA 2205-59 การบริหารงานท้องถิ่นไทย - อาจารย์อาทิตย์ อุตนะวงษ์ 
          ภาคเรียนท่ี 2 
          ภาคปกติ 
          1. PA 1402-64 ภาษาอังกฤษสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์ - อาจารย์ ดร.ทัธภร ธนาวริทธิ์  
          (2 หมู่เรียน) 
          ภาคเสาร์-อาทิตย์ 
          1. PA 1402-64 ภาษาอังกฤษสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์ - อาจารย์ ดร.ทัธภร ธนาวริทธิ์ 
          2. PA 2201-59 นโยบายสาธารณะ - อาจารย์เยาวพา ภัทรธีรนนท์ 
          3. PA 2204-59 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ - อาจารย์จารุณี แก้วทอง 
          4. PA 3209-59 การพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ภาครัฐ - อาจารย์จารุณี แก้วทอง 
          5. PA 2202-59 การบริหารงานคลัง - อาจารย์เดือนนภา ภู่ทอง  
          ภาคเรียนท่ี 3 
          ภาคเสาร์-อาทิตย์ 
          1. PA 2402-64 ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ – อาจารย์เยาวภา ภัทรธีรนนท์ 
          2. PA 2207-59 ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ – อาจารย์เยาวภา ภัทรธีรนนท์ 
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          นอกจากนี้ยังได้มีการดำเนินการเกี่ยวกับการนิเทศรายวิชาประสบการณ์ภาคสนาม (ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ) และการตรวจภาคนิพนธ์ให้แก่นักศึกษา 
          2) หลักสูตรพิจารณาภาระงานของอาจารย์ในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกพันธกิจ ท้ังด้านการ
สอน การวิจัย การให้บริการวิชาการแก่สังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตามเกณฑ์ท่ี
มหาวิทยาลัยกำหนด โดยมีการจัดสัดส่วนให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสม ท้ังนี้ เป็นไปตามเงื่อนไขความ
จำเป็นของอาจารย์แต่ละท่านท่ีมีน้ำหนักของภาระงานในแต่ละด้านไม่เท่ากัน โดยเฉล่ียอาจารย์มีภาระการ
สอน 12 ช่ัวโมง/สัปดาห์ 
         3) มีการพิจารณาแผนการเรียนการสอนตามท่ีกำหนดใน มคอ.2 ในแต่ละภาคการศึกษา 
         4) หลักสูตรจัดให้มีการเผยแพร่รายช่ือและคุณวุฒิของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำ
หลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน ท้ังอาจารย์ประจำและอาจารย์พิเศษในทุกภาคการศึกษา เพื่อให้ข้อมูลมีความ
เป็นปัจจุบันท่ีสุดผ่านระบบบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย (ทาง http://reg4.cmru.ac.th/ 
registrar/home.asp) ซึ่งเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ตามแนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ข้อ 7.3 ในระบบการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 
ประกอบกับ พ.ศ. 2558 ข้อ 9.1 วรรค 3 ในระบบการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 
          5) มีการประเมินการปฏิบัติงานสอนอาจารย์โดยนักศึกษา 
          หลักสูตรนำผลการประเมินการสอนอาจารย์โดยนักศึกษา และจากรายงานใน มคอ.5 และ มคอ.7 
มาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน พัฒนาคุณภาพในการสอนเกี่ยวกับ เช่น การปรับปรุงเนื้อหาใน
แผนการสอนใน มคอ.3 ให้เหมาะสมและทันสมัยกับแต่ละรายวิชา ตามข้อเสนอแนะของนักศึกษาซึง่ทาง
หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์แต่ละท่านรับไปดำเนินการ 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
          การบริหารอาจารย์ตามภาระงานสอน เนื่องจากภาระการสอนของอาจารย์ประจำเกินกว่าภาระงาน 
ด้วยเหตุนี้ จึงมีความเป็นจำเป็นในการเชิญอาจารย์พิเศษมาสอนในบางรายวิชาดังได้แจกแจงไว้แล้วข้างต้น 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
          ภาระงานสอน อาจารย์ประจำหลักสูตรต้องมีการนำผลจากการปรับปรุงเนื้อหาวิชา/กลยุทธ์การ
สอน/กลยุทธ์การประเมินผล โดยนำข้อมูลท่ีได้รับจากการเพิ่มพูนองค์ความรู้มาเป็นส่วนหนึ่งของการจัดทำ 
มคอ.3 เพื่อใช้สำหรับการเรียนการสอน 
          การปรับปรุงกระบวนการรับและการแต่งต้ังอาจารย์ใหม่ การรับอาจารย์ประจำหลักสูตรใหม่ต้ังแต่
ปีการศึกษา 2561 เป็นต้นไปนำเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรปี 2558 และ มคอ.1 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิตมาใช้กำหนดเป็นเงื่อนไขในการรับและการปฏิบัติงานตามสัญญาจ้าง ดังนี้ 
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          - ในการรับกำหนดคุณสมบัติการรับอาจารย์ใหม่ต้องมีคะแนนภาษาอังกฤษได้มาตรฐานตามเงื่อนไข
ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา ซึ่งเป็น
ผลงานทางว ิชาการท ี ่ได ้ร ับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ท่ี คณะกรรมการข้าราชการพลเร ือนใน
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) กำหนด อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง เพื่อให้ได้ผู้ท่ีมีความพร้อมใน
การเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และสามารถเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการต่อไป 
          - ในการปฏิบัติงานต้องมีผลงานทางวิชาการที่มีการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์การพิจารณาผลงาน
วิชาการที่ ก.พ.อ. กำหนด อย่างน้อย 1 ผลงาน ภายในระยะเวลา 5 ปี โดยมีการติดตามและประเมินผล
สำเร็จจากหลักสูตรในทุกปีการศึกษา  
 
3.  ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
1. อาจารย์ประจำหลักสูตรขอตำแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์/รองศาสตราจารย์ 
2. อาจารย์ประจำหลักสูตรเข้าร่วมอบรมการผลิตผลงานทางวิชาการ 
3. อาจารย์ประจำหลักสูตรเผยแพร่ตีพิมพ์ผลงานวิชาการ 
          ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้ 
 
ระบบและกลไก : 
          1) หลักสูตรเสนอแผนการพัฒนาอาจารย์เพื่อขอรับงบประมาณในการสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ 
ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการอาจารย์ประจำหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 
         -  การอบรมพัฒนาวิชาการ 
         -  การขอตำแหน่งทางวิชาการ 
          - การทำวิจัยเพื่อบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอน 
 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :          
          - การอบรมพฒันาวชิาการ ในปีการศึกษา 2564 มีอาจารย์ จำนวน 5 คนได้เข้าร่วมการประชุม 
สัมมนา หรืออบรมเพื่อพัฒนาตนเองทางด้านวิชาการ รายละเอียดของกิจกรรมแยกตามอาจารย์แต่ละท่าน 
ดังนี ้
          1. อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง 
          1.1 เสวนาทางวิชาการ เรื่อง ทิศทางและแนวโน้มรัฐประศาสนศาสตร์กับการพัฒนาประเทศไทยใน
อนาคต วันท่ี 2-6 สิงหาคม 2564 จัดโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา แบบออนไลน์ 
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          2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์  
          2.1 การประชุมวิชาการ หัวข้อ การพัฒนาการท่องเท่ียวในบริบทของการระบาดใหญ่ของเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 วันท่ี 2 ธันวาคม 2564 จัดโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน ์
          3. อาจารย์พัชรพรรณ ชอบธรรม 
          3.1 อบรมหลักสูตรการสอนออนไลน์แบบมีปฏิสัมพันธ์อย่างง่ายด้วย Poll Everywhere วันท่ี 20 
พฤษภาคม 2564 จัดโดยสำนักดิจิทัลเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน์ 
          3.2 อบรมเชิงปฏิบัติการการเขียนโครงการวิจัยอย่างไรให้ได้ทุน วันท่ี 1-2 มิถุนายน 2564 จัดโดย
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน์ 
          3.3 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ส่ือดิจิทัลเบ้ืองต้นในการนำเสนองานทางวิชาการและวิชาชีพในยุค
ดิจิทัลแก่บัณฑิตอย่างสร้างสรรค์ วันท่ี 10-11 กรกฎาคม 2564 จัดโดยสำนักดจิิทัลเพื่อการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน์ 
          3.4 สัมมนาออนไลน์ เรื่อง ผลการศึกษาโครงการทบทวนกลไก และมาตรการส่งเสริมภาครัฐใน
ระบบนวัตกรรม สกสว. วันท่ี 20 ตุลาคม 2564 
          3.5 การประชุมวิชาการ หัวข้อ การพัฒนาการท่องเท่ียวในบริบทของการระบาดใหญ่ของเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 วันท่ี 2 ธันวาคม 2564 จัดโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน ์
          3.6 อบรมหลักสูตรการบรรยายประเด็นสำคัญการปรับปรุงเครื่องมือใน Microsoft Teams วันท่ี 
26 มกราคม 2565 จัดโดยสำนักดิจิทัลเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน์ 
          4. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ 
          4.1 การประชุมวิชาการ หัวข้อ การขับเคล่ือนพหุวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่อ
การพัฒนาอย่างยัง่ยืน วันท่ี 9-10 กันยายน 2564 จัดโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน์ 
          4.2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ Expert Consultation on Organized Crime, Trafficking and 
Casino in Area Bordering Thailand วันท่ี 11-12 พฤศจิกายน 2564 จัดโดยสำนักงานยาเสพติดและ
อาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ (United Nations Office on Drugs and Crime: UNODC) ร่วมกับ 
สำนักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส.) 
          4.3 การเสวนา หัวข้อ 125 ปี การปกครองท้องถิ่นไทย 2440-2565 ก้าวต่อไปสู่ทศวรรษหน้า วันท่ี 
30 พฤศจิกายน 2564 จัดโดยสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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 5. อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ 

- การประชุมและร่วมเสนอแนะแนวทางในการพฒันาการท่องเท่ียวในวุฒิสภา 

- การประชุมและร่วมเสนอแนะการพฒันากฎหมายเกี่ยวกับไซเบอร์ซิเคียวริต้ีในกระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม 

- การประชุมการพัฒนาสังคมเชิงนโยบายทางด้านการใช้ส่ือออนไลน์ ในกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

- เป็นประธานจัดงานสัมมนาทางวิชาการรายวิชาภาวะผู้นำสำหรับนักบริหารในหัวข้อ”
ประชาธิปไตย” 

- เป็นประธานจัดงานสัมมนาทางวิชาการรายวิชาธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะในหัวข้อการใช้
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานภาครัฐ กรณีองค์กรตำรวจ 
 

          ยิ ่งไปกว่านั้น ในปีงบประมาณ 2565 ทางคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ยังได้จัดอบรม
โครงการห้องเรียนวิชาการสำหรับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์โดยเฉพาะ มีวัตถุประสงค์เพื่อเตรียมความ
พร้อมและพัฒนาศักยภาพอาจารย์เข้าสู ่ตำแหน่งทางวิชาการ ระหว่างวันที่ 3 พฤศจิกายน 2564 – 11 
พฤษภาคม 2565 โดยมีอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีสมัครใจเข้าร่วมโครงการนี้ 5 คนด้วยกัน ได้แก่  
          1. อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง 
          2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร 
          3. อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม 
          4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ 
          5. อาจารย์ ดร.ณัฐกร  วิทิตานนท์ 
          ซึ่งได้จัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยได้เชิญรองศาสตราจารย์ ดร.วีระ เลิศสมพร คณะรัฐศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิประจำห้อง ดำเนินการผ่านระบบออนไลน์ รวม
แล้ว 6 ครั้ง (24 พฤศจิกายน 2564, 22 ธันวาคม 2564, 26 มกราคม 2565, 23 กุมภาพันธ์ 2565, 23 
มีนาคม 2565 และ 11 พฤษภาคม 2565) 
          - การขอตำแหนง่ทางวชิาการ มีอาจารยป์ระจำหลักสูตร 3 ท่านอยู่ในกระบวนการพิจารณากำหนด
ตำแหน่ง ดังนี้  
          1. อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง อยู่ในกระบวนการพิจารณากำหนดตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
          2. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ อยู่ในกระบวนการพิจารณากำหนดตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
          3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ อยู่ระหว่างการจัดเตรียมหลักฐานเพื่อยื่นขอกำหนด
ตำแหน่งรองศาสตราจารย์ 
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          - การทำวจิัยเพือ่บรูณาการเขา้กบัการเรยีนการสอน ในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 2 ท่านมีผลงานวิจัยซึ่งได้รับการเผยแพร่ในรอบการประเมินนี้ ได้แก ่
 

ชื่ออาจารย ์ ชื่อผลงานวจิยั/แหลง่เผยแพร ่ รปูแบบ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ 
นทีประสิทธิพร 

ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร และวีระศักดิ์ สมยานะ. 
(2563). บทบาทหน้าท่ีขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริม และสนับสนุนภาค
เกษตรชุมชนจังหวัดเชียงใหม่. วารสารวิชาการ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 16(2), 115-138. 
(กรกฎาคม – ธันวาคม). 

บทความวิจัย 
TCI กลุ่ม 2 

2. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตา
นนท์ 

ณัฐกร วิทิตานนท์. (2564). “พัฒนาการของ 
“เมืองเชียงราย” ภายใต้การวางผังเมือง
สมัยใหม”่. วารสารรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์, 12(2), 47-74. (กรกฎาคม-ธันวาคม). 

บทความวิจัย 
TCI กลุ่ม 1 

 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
           ในปีการศึกษา 2563 มีอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ได้รับตำแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้น 1 คน คือ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร และอาจารย์ประจำหลักสูตรอีก 2 คน ขณะนี้กำลังอยู่ในขั้นตอน
ของการกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ 
  
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
          หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้จัดทำแผนการพัฒนาอาจารย์ประจำหลักสูตรประกอบด้วย  
          1. แผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
          2. แผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์สู่ตำแหน่งทางวิชาการ (ผศ. และ รศ.) 
          3. แผนส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์เข้าร่วมโครงการอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัยและเขียนบทความวิชาการ เพื่อผลิตงานวิจัยและผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพ  
          นอกจากนี้ ทางหลักสูตรก็ได้พยายามกำหนดภาระงานสอนให้สอดคล้องกับความเชี่ยวชาญของ
อาจารย์แต่ละคน เพื่อให้เกิดการบูรณาการระหว่างงานวิจัยเข้ากับการเรียนการสอนหรือการบริการวิชาการ 
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ผลการดำเนนิงาน 
การเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ 
       การขอตำแหน่งทางวิชาการ จำนวน 2 คน เป็นตำแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ท้ัง 2 
คน ได้แก่ อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง และอาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ 

 
ผลการประเมนิตนเอง  :  4 คะแนน 

รายการเอกสารหลักฐาน 
4.1-1-1 มคอ.2  
4.1-1-2 การพัฒนาอาจารย์ด้านต่าง ๆ 

 
ตวับง่ชีท้ี ่4.2 คุณภาพอาจารย ์
ประเดน็ตอ้งรายงาน 

1. ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
2. ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
3. ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

 
ผลการดำเนนิงานตวับง่ชีท้ี่ 4.2 
 
ผลการดำเนนิงาน 
1. รอ้ยละของอาจารยป์ระจำหลกัสตูรทีม่คีณุวฒุปิรญิญาเอก 

          1) อาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก จำนวน 3 คน ได้แก่  
          1. อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ 
          2. อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง 
          3. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ 
          2) อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 6 คน 
          3) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกต่ออาจารย์ประจำหลักสูตร  
                                 =   3 x 100   =   50 
                               6            
          4) คะแนนท่ีได้     =   50 x 5   =   12.5   แปลงค่าแล้วคะแนนท่ีได้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม 
                              20      
          ปัจจุบันมีอาจารย์ในหลักสูตรท่ีกำลังศึกษาต่อระดับปริญญาเอกจำนวน 1 ท่าน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์
ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร 
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ผลการดำเนนิงาน 
2. รอ้ยละของอาจารยป์ระจำหลกัสตูรทีด่ำรงตำแหนง่ทางวชิาการ 
          1) อาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการ จำนวน 2 คน ได้แก่ 
          1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ 
          2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร 
          2) อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 6 คน 
          3) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีตำแหน่งทางวิชาการต่ออาจารย์ประจำหลักสูตร   
                                 =   2 x 100   =   33.33 
                               6            
          4) คะแนนท่ีได้     =   33.33 x 5   =   8.33   แปลงค่าแล้วคะแนนท่ีได้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม 
                              20      
 
3. ผลงานวชิาการของอาจารยป์ระจำหลกัสตูร 
          1) ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 3 เรื่อง ดังนี้ 
 

ชื่ออาจารย ์ ผลงานวชิาการ/แหลง่เผยแพร ่ ประเภท ค่านำ้หนกั 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัย
รัตน์ นทีประสิทธิพร 

ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร และวีระศักดิ์ สม
ยานะ. (2563). บทบาทหน้าท่ีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริม และ
สนับสนุนภาคเกษตรชุมชนจังหวัด
เชียงใหม่. วารสารวิชาการคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 16(2), 115-
138. (กรกฎาคม – ธันวาคม). 

บทความวิจัย 
(TCI กลุ่ม 2) 

0.60 
 

2. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิ
ตานนท์ 

ณัฐกร วิทิตานนท์. (2564). “พัฒนาการ
ของ “เมืองเชียงราย” ภายใต้การวางผัง
เมืองสมัยใหม”่. วารสารรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์, 12(2), 47-74. 
(กรกฎาคม-ธันวาคม). 

บทความวิจัย 
(TCI กลุ่ม 1) 

0.80 
 

3. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิ
ตานนท์ 

ณัฐกร วิทิตานนท์. (2564). “การแขงขัน
ทางการเมืองขององค์การบริหารสวน
จังหวัดใน 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนใน

บทความ
วิชาการ 

(TCI กลุ่ม 1) 

0.80 
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ผลการดำเนนิงาน 
รอบทศวรรษ (พ.ศ. 2554-2563)”. 
วารสารรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์, 
12(ฉบับเพิ่มเติม 2), 75-116. (กรกฎาคม-
ธันวาคม). 

รวมค่านำ้หนกัผลงานวชิาการ/งานสรา้งสรรค์ 2.2 
 
          2) อาจารย์ประจำหลักสูตร จำนวน 6 คน 
          3) ค่าร้อยละของผลร่วมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร  
                                 =   2.2 x 100   =   36.66 
                                 6            
          4) คะแนนท่ีได้     =   46.66 x 5   =   9.16   แปลงค่าแล้วคะแนนท่ีได้เท่ากับ 5 คะแนนเต็ม 
                                   20      
 

ผลการประเมนิตนเอง  :  คะแนนเฉลีย่ (1.+2.+3.) = 5 คะแนน 

รายการเอกสารหลักฐาน 
4.2-3-1 สำเนาบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ลงในวารสาร 
 
 
 
ตวับง่ชีท้ี ่4.3 ผลทีเ่กดิกบัอาจารย ์
ประเดน็ตอ้งรายงาน 

1. การคงอยู่ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
2. ความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

 
ผลการดำเนนิงานตวับง่ชีท้ี่ 4.3 
 
ผลการดำเนนิงาน 
1. การคงอยู่ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
          มีอาจารย์ประจำหลักสูตร 5 ท่านมาโดยตลอด ไม่มีการเปล่ียนแปลงจำนวนในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 
(2561-2563) คิดเป็นอัตราการคงอยู่ร้อยละ 100 โดยในปกีารศึกษา 2564 ได้เพิ่มอาจารย์ ดร.ณัฐกร     
วิทิตานนท์ เข้ามาเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรอีก 1 คน รวมเป็น 6 คน ต่อมาชัยรัตน์ นทีประสิทธิพรจึง
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ได้รับอนุมัติให้ลาศึกษาต่อตั้งแต่ภาคการศึกษาท่ี 2/2564 เป็นต้นไป ปัจจุบันจึงมีอาจารย์ประจำหลักสูตร
ท้ังส้ิน 5 คน 

ชื่อ-สกลุ ปี พ.ศ. ปี พ.ศ. ปี พ.ศ. ปี พ.ศ. 
1. อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง 2561 2562 2563 2564 
2. อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ 2561 2562 2563 2564 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รักฎา เมธีโภคพงษ์ 2561 2562 2563 2564 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร 2561 2562 2563 - 
5. อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม 2561 2562 2563 2564 
6. อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทิตานนท์ - - - 2564 

 
2. ความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
          จากการสำรวจความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรปีการศึกษา 2564 
ในด้านต่าง ๆ ผ่านทางระบบออนไลน์ ผลคือมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ระหว่าง 3.50-
4.49 คะแนน) ค่าเฉล่ียรวม 4.3 คะแนน ซึ่งในแต่ละด้านมีรายละเอียดของผลคะแนนท่ีแตกต่างกันดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลสำรวจความพงึพอใจของอาจารยป์ระจำหลกัสตูรตอ่การบรหิารหลกัสตูร 
รายการประเมนิ ระดบัความพงึพอใจเฉลีย่ในแตล่ะปกีารศกึษา 

2562 2563 2564 
1. ดา้นนกัศกึษา     

1.1 การรับนักศึกษา 4.2 3.6 4 
1.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4.6 3.6 4 
1.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 4.5 3.8 4.2 
2. ดา้นอาจารย ์
2.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 4 4.5 
2.2 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์ 3.8 4 4.2 
3. ดา้นหลกัสตูร การเรยีนการสอน การประเมนิผูเ้รยีน 
3.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4.8 4.2 4.6 
3.2 การจัดการเรียนการสอน 4.8 4.4 4.8 
3.3 การประเมินผู้เรียน 4.8 4.4 4.6 
4. ดา้นสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ 3.6 3.2 3.8 
 ค่าเฉลีย่รวมแตล่ะปกีารศกึษา  4.34 3.91 4.3 
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          ในปีการศึกษา 2564 ผลสำรวจความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรท่ี
ตอบกลับมา 5 ท่าน ในด้านนักศึกษาเพิ่มขึ้น ค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.06 คะแนน ด้านอาจารย์ได้ 4.35 คะแนน โดย
ด้านที่ได้รับความพึงพอใจมากที่สุด 4.6 คะแนนคือ ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ขณะท่ีด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้เป็นด้านท่ีได้รับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 3.8 คะแนน  
          อาจารย์แต่ละท่านให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้ ควรเพิ่มส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ให้นักศึกษา, การท่ี
ไม่มีประธานหลักสูตรทำให้การบริหารจัดการหลักสูตรประสบปัญหาหลายประการ 

 
ผลการประเมนิตนเอง  :  4 คะแนน 

รายการเอกสารหลักฐาน 
4.3-2-1 ผลสำรวจความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตร 
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หมวดที ่3 นกัศกึษาและบณัฑติ 
 

1. ขอ้มลูนกัศกึษา 
ตารางจำนวนนักศึกษาที่คงอยู่ (จำนวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษาแสดงข้อมูลตั้งแต่รับเข้าศึกษาใน
หลักสูตรนี้  

 
ปกีารศกึษาทีร่บัเขา้ 

 

จำนวนนกัศกึษาคงอยู ่(จำนวนจรงิ)  
ในแตล่ะปกีารศกึษา 

2560 2561 2562 2563 2564 
2560 122 106 83 1 0 
2561  119 110 91 5 
2562   112 100 98 
2563    106 92 
2564     111 

รวมนักศึกษาท่ีคงอยู่ 122 225 305 298 306 
 
ปัจจยัทีม่ผีลกระทบตอ่จำนวนนกัศกึษา  

- นักศึกษาพ้นสภาพตามข้อบังคับ ได้แก่ เกรดเฉล่ียรวมไม่ผ่านเกณฑ์ 
- การรักษาสถานภาพของนักศึกษา ได้แก่ การสอบติดราชการตำรวจ 
- การพ้นสภาพนักศึกษาทางการเงิน ได้แก่ นักศึกษาไม่ชำระค่าธรรมเนียมการศึกษา เนื่องจาก
นักศึกษาไม่สามารถหาเงินชำระค่าเทอมได้ทันตามกำหนดระยะเวลา (แต่การพ้นสภาพทางการเงิน
นักศึกษาจะกลัมามีสถานะปกติ เมื่อนักศึกษาได้ชำระค่าธรรมเนียมการศึกษาย้อนหลัง) 
- การสำเร็จการศึกษา 
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2.  จำนวนผูส้ำเรจ็การศกึษา 

ตารางจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาท่ีเทียบกับจำนวนท่ีรับเข้า (จำนวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษาแสดงข้อมูล
ต้ังแต่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรนี้ 

 

 
 3. ปัจจยัทีม่ผีลกระทบตอ่การสำเรจ็การศกึษา 

- นักศึกษาพ้นสภาพตามข้อบังคับ ได้แก่ เกรดเฉล่ียรวมไม่ผ่านเกณฑ์ 
- การรักษาสถานภาพของนักศึกษา ได้แก่ การสอบติดราชการตำรวจ 
- การพ้นสภาพนักศึกษาทางการเงิน ได้แก่ นักศึกษาไม่ชำระค่าธรรมเนียมการศึกษา เนื่องจาก
นักศึกษาไม่สามารถหาเงินชำระค่าเทอมได้ทันตามกำหนดระยะเวลา (แต่การพ้นสภาพทางการเงิน
นักศึกษาจะกลัมามีสถานะปกติและดำเนินการยื่นสำเร็จการศึกษา เมื่อนักศึกษาได้ชำระค่าธรรมเนียม
การศึกษาย้อนหลัง) 

 
4. การดำเนนิงานตามองคป์ระกอบที่ 3 ตวับง่ชีท้ี ่3.1 3.2 และ 3.3  
ตวับง่ชีท้ี ่3.1   การรบันกัศกึษาประเดน็ทีต่อ้งรายงาน 
                     1.การรับนักศึกษา  
                     2. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
 

ปพี.ศ.ที่จบ
การศกึษา 

จำนวนผูส้ำเรจ็การศกึษาตามปีทีร่บัเขา้ (รหสันกัศกึษา) 
พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 พ.ศ.2561 

จำนวนทีร่บัเข้า 
99 คน 

จำนวนทีร่บัเข้า 
100 คน 

จำนวนทีร่บัเข้า 
122 คน 

จำนวนทีร่บัเข้า 
119 คน 

จำนวน ค่ารอ้ยละ จำนวน ค่ารอ้ยละ จำนวน ค่ารอ้ยละ จำนวน ค่ารอ้ยละ 
พ.ศ. 2562 74 74.74 - - - - - - 
พ.ศ. 2563 - - 75 75 - - - - 
พ.ศ. 2564 - - - - 98 80.32 - - 
พ.ศ. 2565 - - - - - - 86 72.26 

รวม 74 74.44 75 75 98 80.32 86 72.26 



22 
 

ผลการดำเนนิงาน 
1. การรับนักศึกษา 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
1. มีจำนวนนักศึกษาครบตามจำนวนท่ีเปิดรับจำนวน 100 คน 
2. คุณสมบัตินักศึกษาท่ีผ่านเกณฑ์เป็นไปตามท่ีกำหนดในมคอ.2  
          ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน  ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
 1. มหาวิทยาลัยได้กำหนดการรับนักศึกษาเพื่อเข้าศึกษาต่อจำนวน 4 รอบ ได้แก่  (1) รอบแฟ้มแสดงผล
งาน (2) รอบโควตา (3) รอบรับตรงร่วมกัน และ (4) รอบรับตรงอิสระ  
2. คณะได้จัดส่งแผนการรับนักศึกษา เพื่อให้หลักสูตรพิจารณากำหนดจำนวนหมู่เรียน และจำนวนนักศึกษา
ตามจำนวนท่ีมหาวิทยาลัยประกาศในแผน 2 หมู่เรียน จำนวน 100 คน  
3. หลักสูตรกำหนดแผนรับนักศึกษา 2 หมู่เรียน จำนวน 100 คน  
4. มหาวิทยาลัยประกาศการการรับสมัครเข้าศึกษาต่อโดยกำหนดคุณสมบัติผู ้สมัครที ่สอดคล้องกับ
คุณสมบัติของหลักสูตรที่กำหนดไว้ตามมอค.2 โดยการประกาศรับสมัคร 4 รอบ ได้แก่ (1) รอบแฟ้ม
แสดงผลงาน (2) รอบโควตา (3) รอบรับตรงร่วมกัน และ (4) รอบรับตรงอิสระ 
5. มหาวิทยาลัยแต่งต้ังคณะกรรมการคัดเลือกนักศึกษาจากอาจารยืประจำหลักสูตรในการคัดเลือกรอบท่ี 1 
และส่งเอกสารแฟ้มสะสมผลงาน มายังคณะ เพื่อให้คณะกรรมการคัดเลือกร่วมกันคัดเลือก และลงข้อมูลใน
ระรบบการคัดเลือกนักศึกษา และนำผลการคัดเลือกส่งผ่านคณะไปยังมหาวิทยาลัยเพื่อมหาวิทยาลัยประ
กาสผู้ผ่านการคัดเลือกต่อไป 
6. การรับสมัคร ในการประกาศผลในรอบ 2 รอบ 3 และรอบ 4 มหาวิทยาลัยพิจารณาจากจำนวนนักศึกษา
ที่รายงานตัวจากรอบที่ 1 เพื่อกำหนดรับสมัครในรอบต่อไป โดยมหาวิทยาลัยจะเป็นผู้คัดเลือกนักศึกาท่ี
เป็นไปตามคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาต่อในหลักสูตร และพิจารณาตามจำนวนท่ีต้องการ และประกาศผล 
 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :          
          ในกระบวนการพิจารณาการรับผู้สมัครในการเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมี
ขั้นตอน ต่อไปนี้ 
          1. รอบแฟ้มสะสมผลงาน 
          - มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีประกาศมหาวิทยาลัยเรื่อง การรับสมัครบุคคลเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2564 ให้แต่ละหลักสูตรได้มีส่วนร่วมในกระบวนการดำเนินการ
คัดเลือกรอบพอร์ตแสดงผลงานและเกรดเฉล่ีย โดยกำหนดคุณสมบัติผู้สมัครเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี 4 ปี 
ท่ีสอดคล้องกับคุณสมบัติท่ีกำหนดไว้ในมคอ. 2 คือ ต้องเป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 หรือ
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ผลการดำเนนิงาน 
เทียบเท่าโดยการรับใบสมัครมาจากโรงเรียนต่าง ๆ โดยการส่งแฟ้มผลงานในระดับมัธยมศึกษา และ
ความสามารถพิเศษเพื่อประกอบการพิจารณา 
          - มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการคัดเลือกแฟ้มสะสมผลงาน คัดเลือกผู้มีคุณสมบัติ
ตามคุณสมบัติที ่กำหนดโดยพิจารณาคุณวุฒิ เกรดเฉลี่ยจากใบสมัคร รวมถึงแฟ้มสะสมผลงาน โดยใน
หลักสูตรรัฐประศานศาสตร์ มีเกณฑ์พิจารณาจากเกรดเฉลี่ยรวมในการจัดอันดับจากเกรดเฉลี่ยสูงไปน้อย 
ร่วมกับพิจารณาเกรดวิชาสังคมศาสตร์ หน้าที่พลเมือง ภาษาไทย เป็นต้น และพิจารณาจากแฟ้มสะสม
ผลงาน เนื่องจากเป็นพื้นฐานท่ีจำเป็นในการศึกษาต่อทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์  
          - อาจารย์ประจำหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ดำเนินการกรอกข้อมูลในระบบสารสนเทศเพื่อ
คัดเลือกผู้ที่ผ่านการพิจารณาจำนวน 100 คน เพื่อมารายงานตัวต่อไป ในการนี้ทางหลักสูตรจัดการความ
เสี่ยงในการสละสิทธิ์ของผู้สมัครโดยประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกเพิ่มเติมจากจำนวนรับตามแนวทาง
ของมหาวิทยาลัย  
         - มหาวิทยาลัยประกาสช่ือผู้ผ่านการคัดเลือกในระบบการรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัย 
          2. รอบโควตา 

-       - มหาวิทยาลัยประกาศรับสมัครรอบโควตา โดยกำหนดคุณสมบัติผู้สมัครเข้าศึกษา ต้องเป็นผู้สำเร็จ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 หรือเทียบเท่า ก่อนวันเปิดภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 เป็นผู้
มีผลการเรียนเฉลี ่ยสะสม (GPAX) โดยให้เป็นไปตามตารางแนบท้ายประกาศ โดย มหาวิทยาลัย
ประมวลผลการคัดเลือกนักศึกษาจากคะแนนท่ีใช้ในการคัดเลือก      

- มหาวิทยาลัยได้กำหนดให้หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ รับทุกแผนการเรียน มีคะแนนเฉล่ียสะสม (ไม่ระบุ
ขั้นตำ่)   โดยมหาวิทยาลัยเป็นผู้ประกาศผลโควตาท่ีผ่านเกณฑ์  

-         3. รอบรับตรงโดยมีคุณสมบัติเช่นเดียวกับรอบโควตาผู้สมัครเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี 4 ปี ต้อง
เป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 หรือเทียบเท่า  

-         4. รอบรับตรงอิสระมีคุณสมบัติเช่นเดียวกับรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3 สมัครเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี 
4 ปี ต้องเป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 หรือเทียบเท่า 

-         จากการรับสมัครนักศึกษาจำนวน 4 รอบ มีนักศึกษาที่รายงานตัวเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร์ จำนวน 119 คน ซึ่งมากกว่าจำนวนท่ีกำหนดไว้ตามแผน 

          - เนื่องจากสถานการณ์ Covid-19 ทางหลักสูตรได้มอบหมายการปฐมนิเทศและแนะแนวการศึกษา
ให้กับอาจารย์ปรึกษาเพื่อความปลอดภัย และมีการปฐมนิเทศนักศึกษาในระบบออนไลน์ ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดให้ 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
          - หลักสูตรมีการพิจารณาจำนวนนีกศึกษาท่ีรายงานตัว พบว่าแต่เดิมมีการสละสิทธิ์ของนักศึกษาท่ี
สอบติดรอบแฟ้มสะสมผลงานและโควตาเป็นจำนวนมาก ดังนั้นทางหลักสูตรจึงได้กำหนดอัตราผู้ผ่านการ
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ผลการดำเนนิงาน 
คัดเลือกเพิ่มเติมจากเป้าหมาย และการพิจารณาในการรับซึ่งแต่ก่อนจะพิจารณาเฉพาะเกรดเฉล่ียสะสมท่ีสูง 
แต่ปัจจุบันทางหลักสูตรพิจารณาเกรดในแต่ละรายวิชาร่วมด้วย เช่น สังคมศึกษา ภาษาไทย ซึ่งเป็นวิชาท่ี
จำเป็นในการศึกษาทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ร่วมด้วย รวมถึงพิจารณาผู้สมัครที่เกรดเฉลี่ยตั้งแต่ปาน
กลางขึ้นไป และเพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้กับนักศึกษาจึงมีกระบวนการในการคัดโควตาท่ีกระจายโรงเรียน 
ทำให้ปีการศึกษามีผู้รายงานตัวเพิ่มขึ้นจากเดิมในปีการศึกษา 2563 รายงานตัวเข้าศึกษาต่อจำนวน 106 
คน และในปีการศึกษา 2564 รายงานตัวเข้าศึกษาต่อจำนวน 111 คน  
          - และตั้งแต่ในปีการศึกษา 2561-2564 ทางหลักสูตรได้รับนักศึกษารอบแฟ้มสะสมผลงานเพิ่มข้ึน
ขึ้นจึงทำให้ได้จำนวนนักศึกษาตรงตามความต้องการ 100 คนต้ังแต่รับตรงรอบแรก และรวมแล้วทั้ง 4 รอบ 
ได้นักศึกษามากกว่าเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ตามแผน 11 คน 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
             - ในการป้องกันความเสี่ยงจำนวนนักศึกษาที่ลดลง หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้เข้าร่วม
โครงการ Open House จัดโดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่อประชาสัมพันธ์ เชิญชวน ให้ข้อมูล
แก่นักเรียนเพื่อสมัครเข้าศึกษาต่อ  
             - ในการคัดเลือกนักศึกษารอบแฟ้มสะสมผลงาน นอกจากพิจารณาจากเกรดเฉลี่ยแล้ว ได้มีการ
พิจารณาจากผลงานท่ีปรากฎในแฟ้มสะสมผลงาน เพื่อเพิ่มโอกาสในการพิจารณาผู้ท่ีสละสิทธิ์ลดลง แต่อยู่
ภายในเกณฑ์ที่เหมาะสม และพิจารณาวิชาที่จำเป็นในการใช้ศึกษา ได้แก่ วิชาสังคมศึกษา  วิชาหน้าท่ี
พลเมือง วิชาภาษาไทย เป็นต้น พร้อมกับประวัติการทำกิจกรรมต่าง ๆ จากแฟ้มสะสมผลงาน   
 
2.  การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
1. นักศึกษาผ่านการเข้าร่วมการปฐมนิเทศนักศึกษา 
2. นักศึกษาได้รับการแนะนำแนวทางการศึกษาจากอาจารย์ท่ีปรึกษาและนักศึกษารุ่นพี่ 
          ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
1.มหาวิทยาลัยได้กำหนดกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 
2. ในการเตรียมการสำหรับรับนักศึกษาใหม ่มอบหมายอาจารย์ท่ีปรึกษา ร่วมกับตัวแทนนักศึกษา   ช้ันปีท่ี 
2 – 4 เพื่อเตรียมกระบวนการในเตรียมความพร้อม ให้นักศึกษาชั้นปีที ่ 1 เพื่อเข้าใจถึงแผนการเรียน
เสนอแนะ การลงทะเบียนเรียน เกรดเฉลี่ยที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน การเข้าร่วมกิจกรรมของหลักสตูร 
คณะและมหาวิทยาลัย   เพื่อทำให้นักศึกษาสามารถเตรียมความพร้อมก่อนจะเข้ารับการศึกษา ผ่านระบบ
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ผลการดำเนนิงาน 
ออนไลน์ เนื่องด้วยสถานการณ์ Covid-19 ท่ีต้องปฏิบัติตามแนวทางการป้องกันการแพร่ระบาดของ Covid-
19  
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :        
         - นักศึกษาได้เข้าร่วมการปฐมนิเทศของมหาวิทยาลัยผ่านระบบออนไลน์   
         - อาจารย์ที่ปรึกษา ร่วมกับตัวแทนนักศึกษาชั้นปีที่ 2 – 4 ได้เข้าพบนักศึกษาด้วยระบบออนไลน์ 
โดยได้อธิบายถึง แผนการเรียนเสนอแนะ การลงทะเบียนเรียน เกรดเฉล่ียท่ีเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน การ
เข้าร่วมกิจกรรมของหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
          - การจัดการเตรียมความพร้อมนักศึกษา ในรูปแบบออนไลน์สามารถสื่อสารได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว ถึงอย่างไรก็ตาม ขาดการปฏิสัมพันธ์ที ่ใกล้ชิด ขาดการกล้าที่จะซักถาม หรือตอบคำถามของ
นักศึกษา และด้วยระบบออนไลน์บางพื้นที่ก็มีข้อจำกัดในเรื่องอุปกรณ์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต จึงอาจจะทำ
ให้นักศึกษาบางคนหลุดออกจากระบบออนไลน์ในระหว่างการเตรียมความได้ 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
          - มีการจัดกิจกรรมโดยให้นักศึกษารุ่นพี่เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาใหม่ในการเข้าศึกษา
ต่อหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเพื่อเตรียมความพร้อมในการศึกษาและ
เพื ่อมีความรู้พื ้นฐานในแขนงวิชาทางรัฐประศาสนศาสตร์  ในรูปแบบออนไลน์อื ่น ๆ เพิ ่มเติม ได้แก่ 
Facebook Group: Public Administration CMRU  ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มที่นักศึกษาเข้าถึงและนิยมมาก
ท่ีสุด  โดยการให้นักศึกษาปีการศึกษา 2564 ท่ีเป็นนักศึกษาใหม่เข้าร่วมกลุ่มดังกล่าว ซึ่งในกลุ่ม Facebook 
หลักสูตร ได้มีการเผยแพร่ Clip VDO เพื่อการเตรียมความพร้อมในการศึกษา รวมถึงมีการเผยแพร่คลิป
VDO ต่าง ๆ และเกร็ดความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับทางรัฐประศาสนศาสตร์ เพื่อให้นักศึกษาใหม่สามารถเข้ารับชม
ได้ตลอดเวลาตามเวลาท่ีเหมาะสม  
 
รายการเอกสารหลักฐาน : 
3.1-1-1 ประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง การรับนักศึกษา 
3.1-1-2 จำนวนนักศึกษาท่ีรายงานตัวเข้าศึกษาต่อปีการศึกษา 2564 
3.1-1-3 การเตรียมความพร้อมสำหรับนักศึกษา 

 
 
 
 



26 
 

ตวับง่ชีท้ี ่3.2  การสง่เสรมิและพฒันานกัศกึษา ประเดน็ทีต่อ้งรายงาน 
1. การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
2. การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 
ผลการดำเนนิงาน 

1.  การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
เปา้หมาย:   
1. อาจารย์ท่ีปรึกษามีการกำหนดเวลาในการให้คำปรึกษาอย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง หรือ 2 ครั้งใน
ปีการศึกษา 
2. มีช่องทางการให้คำปรึกษาและแนะแนวในรูปแบบออนไลน์  
          ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
          - หลักสูตรประชุมการจัดการเรียนการสอนและการกำหนดอาจารย์ท่ีปรึกษา โดยการจัดอาจารย์ท่ี
ปรึกษาใช้วิธีการหมุนเวียน ตามวงรอบการเป็นท่ีปรึกษาจนครบ 4 ปีการศึกษาและหมุนเวียนมาเป็น
อาจารย์ท่ีปรึกษาในรหัสนักศึกษาใหม่ 
          - คณะจัดทำคำส่ังแต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษาปีการศึกษา 2564 
          - อาจารย์ท่ีปรึกษาเตรียมความพร้อมในการให้คำปรึกษาในปีนั้น ๆ 
          - มีการจัดอาจารย์ท่ีปรึกษาให้ประจำเป็นรายปีการศึกษาท้ัง 2 หมู่เรียนตามปีการศึกษา  
          - กำหนดให้มีช่ัวโมง Homeroom กับนักศึกษาอย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง 
          - การจัดกิจกรรมอาจารย์ท่ีปรึกษาพบนักศึกษาตลอดปีการศึกษา ระดับปริญญาตรีอย่างน้อย 2 
ครั้ง  คือภาคเรียนท่ี 1/2564 และ 2/2564 ก่อนกำหนดการลงทะเบียน 
   
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :          
          - หลักสูตรได้กำหนดอาจารยืที่ปรึกษาของนักศึกษารหัส 64 (ชั้นปีที่ 1) ได้แก่ ผศ.รักฎา เมธีโภค
พงษ์และอาจารย์ท่ีปรึกษาของช้ันปีท่ี 2 - ช้ันปีท่ี 4 ยังคงเดิม โดยสรุปอาจารย์ท่ีปรึกษาตามลำดับช้ันปี ดังนี้ 
              

รายชือ่ ชัน้ป ี หมู่เรยีน 
1.ผศ.รักฎา เมธีโภคพงษ 1 1, 2 
2. อ.ดร.จตุพร เสถียรคง 2 1, 2 
3.อ.ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ 3 1, 2 
4.อ.พัชราพรรณ ชอบธรรม 4 1, 2 
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ผลการดำเนนิงาน 

          จากรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดทำคำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ท่ี
ปรึกษาดังตารางข้างต้น 
          - การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ได้มี
การปฏิบัติตามแนวปฏิบัติเบื ้องต้นในการให้คำปรึกษาแนะแนวในปีการศึกษาละ 2 ครั้ง ได้แก่ ภาค
การศึกษาที่ 1/2564 ในช่วงวันที่ 1-7 มิถุนายน 2564 และในภาคการศึกษาที่ 2/2564 ในช่วงวันที่ 18 
ตุลาคม – 10 พฤศจิกายน 2564 นอกจากนี้อาจารย์ท่ีปรึกษาจัดวันท่ีให้นักศึกษาได้เข้าพบอย่างน้อยอาทิตย์
ละ 1 วัน และหากมีปัญหาเร่งด่วนสามารถติดต่อกับอาจารย์ท่ีปรึกษาได้ตามเวลาท่ีเหมาะสม ผ่านทางไลน์ 
Facebook Group โทรศัพท์ และอื่น ๆ ตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษากำหนด 
          - จัดให้คำแนะนำสำหรับนักศึกษาตามกลุ่มนักศึกษา เช่น นักศึกษามีผลการเรียนดี ปานกลาง ต่ำ 
และนักศึกษามีปัญหา เพื่อการแก้ไขปัญหาที่แตกต่างกัน รวมถึงให้นักศึกษาที่มีผลการเรียนดีคอยประกบ
เพื่อช่วยเหลือตอนทำงานกลุ่ม และแนะนำตอนใกล้สอบ 
        -  มีการให้นักศึกษาในความดูแลสามารถนัดหมายเข้าปรึกษาได้ 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
          - นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีจำนวนมาก เมื่อเทียบกับจำนวนอาจารย์ท่ีปรึกษา โดยมี
จำนวนนักศึกษา ต่ออาจารย์ ดังนี้ 

รายชือ่ ชัน้ป ี จำนวนนกัศกึษา 
1.ผศ.รักฎา เมธีโภคพงษ์ 1 111 คน 
2. อ.ดร.จตุพร เสถียรคง 2 106 คน 
3.อ.ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ 3 98 คน 
4.อ.พัชราพรรณ ชอบธรรม 4 86 คน 

 
         - การดูแลนักศึกษายังไม่เป็นไปแบบใกล้ชิดเท่าที่ควรเนื่องจากจำนวนนักศึกษาที่มีจำนวนมากเมื่อ
เทียบกับสัดส่วนอาจารย์ทำให้ไม่สามารถดูแลได้อย่างทั่วถึง  และในสถานการณ์ Covid-19 ขาดการ
ปฏิสัมพันธ์ในการให้คำปรึกษาแบบ On-site จึงเป็นรูปแบบการให้คำปรึกษาผ่านระบบออนไลน์ ซึ่ง
นักศึกษาเกิดความสะดวก รวดเร็วในการติดต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาในการให้คำแนะนำผ่านระบบออนไลน์ ถึง
อย่างไรก็ตาม ในบางช่วงนักศึกษาจำเป็นต้องมีเอกสารให้อาจารย์ที่ปรึกษาเซ็น เช่น เอกสารการชำระค่า
เทอมล่าช้า เอกสารทุน เอกสารบันทึกข้อความอื่น ๆ เป็นต้น โดยนักศึกษามักจะติดต่อมาแบบกระทนัหัน
โดยไม่ได้นัดหมายล่วงหน้า จึงทำให้การเซ็นเอกสารล่าช้าออกไปบ้าง เนื่องจากอาจารย์ท่ีปรึกษามีภาระการ
สอนออนไลน์ในช่วงวัน เวลาดังกล่าว   
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ผลการดำเนนิงาน 

      - นักศึกษาบางส่วนไม่ได้ตรวจสอบดูระบบริการการศึกษาเกี่ยวกับ การตรวจสอบจบการศึกษา ซึ่งเป็น
ช่องทางท่ีนักศึกษาทุกคนสามารถตรวจสอบดูการลงทะเบียนเรียนและการผ่านเกณฑ์ในกลุ่มรายวิชาต่าง ๆ 
ตามโครงสร้างหลักสูตร  จึงทำให้เมื่อเวลาผ่านไปตอนช่วงใกล้ชั้นปีสุดท้าย นักศึกษาบางคนยังขาดการ
ลงทะเบียนเรียนผ่านเกณฑ์ในบางกลุ่ม ซึ่งนักศึกษาได้ปล่อยวิชาท่ีไม่ผ่านมาจนถึงช่วงใกล้จบการศึกษา  
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
          - ในสถานการณ์ Covid-19 นักศึกษาสามารถติดต่อรับคำปรึกษาจากอาจารย์ได้ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ เช่น Zoom Line เป็นต้น และด้วยข้อจำกัดของจำนวนนักศึกษาที่มากเมื่อเทียบกับสัดส่วน
อาจารย์ ในขณะที่ยังไม่มีการเปิดรับอัตรากำลังอาจารย์ใหม่ในปีการศึกษา 2564 ดังนั้น อาจารย์ที่มีอยู่ได้
กระจายช่วงเวลาเพื่อให้คำปรึกษานักศึกษาได้อย่างท่ัวถึงมากยิ่งขึ้น โดยการให้คำปรึกษาผ่านระบบออนไลน์ 
       - การนัดหมายเซ็นเอกสาร หากในเอกสารที่จำเป็นต้องเซ็นในรูปแบบ Manual เท่านั้น อาจารย์ท่ี
ปรึกษาได้ดำเนินการแจ้งให้นักศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์ล่วงหน้าก่อนวันที่อาจารย์จะเข้ามหาวิทยาลัย 
โดยแจ้งทราบวัน เวลา โดยท่ัวกัน เพื่อนักศึกษาตรวจสอบตัวเองว่ามีเอกสารอะไรบ้างท่ีจะต้องให้อาจารย์ท่ี
ปรึกษาเซ็น เพื่อสามารถนำเอกสารทางการศึกษามาเซ็นได้ภายในกำหนดเวลา หรือหากนักศึกษาคนไหนไม่
สะดวกในวันนัดหมาย นักศึกษาจะต้องขอนัดหมายอาจารย์ท่ีปรึกษาล่วงหน้าก่อนวันท่ีเซ็นเอกสาร 2 วัน 
ในกรณีเอกสาร หรือบันทึกข้อความทางการศึกษาใด สามารถใช้วิธีการเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ได้ อาจารย์ท่ี
ปรึกษาจะให้นักศึกษาส่งเอกสารเป็นรูปแบบ file pdf. ผ่านอีเมล เพื่อเซ็นอิเล็กทรอนิกส์  

- อาจารย์ท่ีปรึกษากระตุ้นและเน้นย้ำให้นักศึกษาตรวจสอบดูระบบบริการการศึกษา ในช่องทางการ 
ตรวจสอบจบ ของตนเองตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 และให้อาจารย์ผู้สอนที่ไม่ใช่อาจารย์ที่ปรึกษา เน้นย้ำนักศึกษาใน
การเรียนในช่วงของการเรียนคาบแรก ซึ่งยังอยู่ในช่วงของการลงทะเบียนเรียน พร้อมกันนี้ยังได้อธิบาย
วิธีการดูรายวิชาในการตรวจสอบจบให้กับนักศึกษาได้เข้าใจ และให้นักศึกษาตรวจดูในทุกภาคการศึกษาจน
เป็นนิสัย เพื่อป้องกันความเส่ียงในการลงทะเบียนเรียนไม่ครบถ้วน 
 
2.  การพฒันาศกัยภาพนกัศกึษาและการเสรมิสรา้งทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
 1. นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมในทางการเรียน ในชีวิตประจำวัน และใน
อนาคตการทำงานทางวิชาชีพ ในโครงการของหลักสูตรอย่างน้อย 2 โครงการ 
 2. นักศึกษาได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์
ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 5 ดี 
3. นักศึกษาลงสมัครผู้นำองค์การนักศึกษาและนายกสโมสรคณะ 
      นักศึกษาในปีการศึกษาท่ีผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
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ระบบและกลไก : 
          -  หลักสูตรประชาสัมพันธ์ให้อาจารย์ประจำหลักสูตรจัดทำข้อเสนอโครงการเกี่ยวกับการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษที่ 21  และทักษะที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยี เพื่อจัดทำข้อเสนอโครงการ ส่งคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่ออนุมัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีประจำปีงบประมาณ 2564 ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
         - หลักสูตรโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่าง ๆ จัดแผนการเรียนการสอนโดยมีการออกแบบ
กิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทักษะการใช้เทคโนโลยี การมีคุณธรรมจริยธรรม และ
สอดคล้องตามคุณลักษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ตามหลัก 5 ดี ของมหาวิทยาลัย 
        - นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ลงสมัครนายกองคืนักศึกษา และนายกสโมสรนักศึกษา 
 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 

- หลักสูตรได้ส่งคำขอในการอนุมัติโครงการปีงบประมาณ 2564 และได้ดำเนินงานในโครงการท่ี 
สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ทางด้านการใช้เทคโนโลยี และคุณธรรม จริยธรรม 
      -   หลักสูตรโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา จัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องในศตวรรษที่ 21 ตาม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีคุณลักษณะเป็นคนดี มีความรู้ดี 
บุคลิกภาพดี สุขภาพดี และเป็นพลเมืองดี (5 ดี)  
      • คนดี หมายถึง บัณฑิตมีความสุภาพอ่อนน้อม กตัญญูรู้คุณ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ อดทน มีสำนึกรัก
ท้องถิ่นและความเป็นไทย 
      • ความรู้ดี หมายถึง บัณฑิตรู้จักแสวงหาความรู้ มีความรู้และประสบการณ์ในสาขาวิชาที่ศึกษาและ
สามารถประยุกต์ใช้ในการดำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 
      • บุคลิกภาพดี หมายถึง บัณฑิตมีลักษณะท่าทาง การพูดจา การแต่งกายดี มีมนุษยสัมพันธ์ การวางตัว
ได้เหมาะสมกับกาลเทศะ และมีความเข้าใจในวัฒนธรรมข้ามชาติ 
      • สุขภาพดี หมายถึง บัณฑิตมีสุขภาวะที่ดีครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาวะกาย สุขภาวะจิต สุขภาวะ
สังคม และสุขภาวะปัญญา 
      • พลเมืองดี หมายถึง บัณฑิตมีวินัย มีความรับผิดชอบ เคารพกฎระเบียบของสังคม เสียสละ มีความ
เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ ทำงานร่วมกับบุคคลอื่นได้และคำนึงประโยชน์ส่วนรวมมากว่าส่วนตน 
 โดยสามารถสรุปโครงการ/กิจกรรม ได้ดังต่อไปนี้ออกมาเป็นตารางดังนี้ 
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                             รูปแบบโครงการ/กิจกรรม 
ทกัษะการพฒันา โครงการ/กจิกรรม รายวิชา โครงการทีไ่ดร้บัการ

อนมุตังิบประมาณ
จากมหาวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
 
ด้านเทคโนโลยี 

โครงการพัฒนาทักษะการใช้ส่ือ
ดิจิทัลเบ้ืองต้นในการนำเสนองาน
ทางวิชาการและวิชาชีพในยุคดิจิทัล  
 

  
 
 

โครงการจัดประกวดส่ือสร้างสรรค์
เรื่องภาพสะท้อนการทำงานของ
ภาครัฐของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
 

  
 
 

 
 
 
 
 
ด ้ า น ค ุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม 

สัมมนาวิชาการในรูปแบบออนไลน์
หัวข้อ การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บร ิหารงานภาคร ัฐ กรณีองค ์กร
ตำรวจ 

 
วิชา ธรรมาภิบาล
แ ล ะ จ ิ ต ส ำ นึ ก
สาธารณะ 

 

โครงการจัดประกวดส่ือสร้างสรรค์
เรื่องภาพสะท้อนการทำงานของ
ภาครัฐของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

 
 

 
 

 ส ั ม ม น า ท า ง ว ิ ช า ก า ร เ ร ื ่ อ ง 
ประชาธิปไตย? 

 
ว ิชา ภาวะผ ู ้นำ
สำหรับนักบริหาร 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

สัมมนาวิชาการในรูปแบบออนไลน์
หัวข้อ การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บร ิหารงานภาคร ัฐ กรณีองค ์กร
ตำรวจ 

 
วิชา ธรรมาภิบาล
แ ล ะ จ ิ ต ส ำ นึ ก
สาธารณะ 

 

การสร้างผู ้นำเด็ก เยาวชนเพื ่อปก
ปักษ์รักษาและอนุร ักษ์ทรัพยากร
ท้องถิ ่น ในตำบลสะลวงและตำบล

 
 

 
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คนดี 

ขี้เหล็ก        อำเภอแม่ริม  จังหวัด
เชียงใหม่ 

ว ิ ช า ก า ร
บ ร ิ ห า ร ง า น
ท้องถิ่นไทย 

โครงการส่งมอบรักและห่วงใย ปัน
แรงใจสู้ covid – 19 
 

 
ว ิชาการบร ิหาร
โครงการ 

 

 
 
 
 
 
ความรู้ดี 

โครงการพัฒนาทักษะการใช้ส่ือ
ดิจิทัลเบ้ืองต้นในการนำเสนองาน
ทางวิชาการและวิชาชีพในยุคดิจิทัล  
 

  
 

 

โครงการจัดประกวดส่ือสร้างสรรค์
เรื่องภาพสะท้อนการทำงานของ
ภาครัฐของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
สัมมนาทางวิชาการเรื่อง 
ประชาธิปไตย? 

  
 
 

 

 สัมมนาวิชาการในรูปแบบออนไลน์
หัวข้อ การใช้หลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารงานภาครัฐ กรณีองค์กร
ตำรวจ 

 
 

วิชาธรรมาภิบาล
แ ล ะ จ ิ ต ส ำ นึ ก
สาธารณะ 

 

 
 
 
บุคลิกภาพดี 

สัมมนาทางวิชาการเรื่อง 
ประชาธิปไตย? 

 
วิชาภาวะผู้นำ
สำหรับนักบริหาร 

 

โครงการสร้างเสริมสุขภาพและ
บุคลิกภาพท่ีดีจากพี่สู่น้อง ในรูปแบบ
ออนไลน ์

 
ว ิชาการบร ิหาร
โครงการ 

 

 
สุขภาพดี 

โครงการสร้างเสริมสุขภาพและ
บุคลิกภาพท่ีดีจากพี่สู่น้อง ในรูปแบบ
ออนไลน ์

 
ว ิชาการบร ิหาร
โครงการ 

 

 
 

โครงการส่งมอบรักและห่วงใย ปัน
แรงใจสู้ covid – 19 

  
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พลเมืองดี 

ว ิชาการบร ิหาร
โครงการ 

โครงการแบ่งปันช่วยเหลือประชาชน
ในสถานการณ์ Covid-19 

 
ว ิชาการบร ิหาร
โครงการ 

 

การสร้างผู้นำเด็ก เยาวชนเพื่อปกปัก
รักษาและอนุรักษ์ทรัพยากรท้องถิ่น 
ในตำบลสะลวงและตำบลขี ้ เหล็ก  
อำเภอแม่ริม  จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ว ิ ช า ก า ร
บ ร ิ ห า ร ง า น
ท้องถิ่นไทย 

 
 

 
 
          - การดำเนินกิจกรรมโครงการท่ีจัดโดยคณะ/มหาวิทยาลัย  สนับสนุนทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 เกี่ยวกับกิจกรรมทางศาสนา เช่น แห่เทียนพรรษา ใส่บาตรปีใหม่ ฯลฯ  
 
2.2 ทางหลักสูตรสนับสนุนให้นักศึกษาทำกิจกรรมนอกสาขา ได้แก่ 
          - นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ ได้ลงสมัครนายกองค์การบริหารนักศึกษา และนายก
สโมสรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้รับการเลือกต้ัง 
และมีคำส่ังแต่งต้ังในตำแหน่ง นายกองค์การนักศึกษา และนายกสโมสรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ดังนี้ 
        1. ตำแหน่งนายกองค์การนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้แก่ นายฐานุศักดิ์ อิฐศรี  
        2. ตำแหน่งนายกสโมสรนักศึกษคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้แก่ นายวิธวิทย์ คำใจ     
         นอกจากนี้มีนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้สมัครเป็นคณะทีมงานบริหารและได้รับการ
แต่งตั้งให้เป้นทีมบริหารทั้งในระดับองคืการนักศึกษา และระดับสโมสรนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์ และ
สังคมศาสตร์ (ตามคำสังแต่งต้ัง) 
 
2.3 รายวิชาท่ีเปิดสอนในปีการศึกษานี้มีหลายรายวิชาท่ีสนับสนุนทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
          - การจัดการเรียนการสอนที่เน้นกิจกรรมให้นักศึกษามีส่วนร่วม นักศึกษาเป็นผู้ปฏิบัติ นักศึกษา
สามารถมีองค์ความรู้สู ่การคิดสร้างสรรค์ อาจารย์เปรียบเสมือนพี่เลี้ยง และเน้นในเรื ่องการมีความรู้คู่
คุณธรรม โดยปลูกฝังต้ังแต่ช้ันปีท่ี 1-4 เช่น  

• คนดี หมายถึง บัณฑิตมีความสุภาพอ่อนน้อม กตัญญูรู้คุณ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ อดทน มีสำนึก
รักท้องถิ่นและความเป็นไทย 
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          รายวิชา ธรรมาภบิาลและจิตสำนึกสาธารณะ  มอบหมายใหน้ักศึกษาจัดทำโครงงานในรายวิชา คือ 
การจัดสัมมนาวิชาการในรูปแบบออนไลน์ขึ้นผ่านระบบ Zoom  หัวข้อ การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานภาครัฐ กรณีองค์กรตำรวจ ในกระบวนการทำงานโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือหลักเพื่อจะได้มี
ทักษะในการคิด การวางแผนการทำงานร่วมกัน ซึ่งนักศึกษามีความสามารถในการทำงานได้เป็นอย่างดี เมื่อ
เรียนจบรายวิชานี้แล้วนักศึกษาจะเป็นคนที่มีทักษะทั้งด้านวิชาการ ด้านชีวิต ด้านอาชีพ ทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรม ตลอดจนทักษะส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายวิชา ระบบการบรหิารราชการและการบริหารงานท้องถิ่นไทย ได้จัดการเรียนการสอนโดยเน้น
การมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นสำคัญโดยมีการทำโครงการตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยการสร้างผู้นำเด็ก 
เยาวชนเพื่อปกปักรักษาและอนุรักษ์ทรัพยากรท้องถิ่น ในตำบลสะลวงและตำบลขี้เหล็ก  อำเภอแม่ริม  
จังหวัดเชียงใหม่ 
        รายวิชา การบริหารโครงการ ได้จัดการเรียนการสอนโดยมอบหมายให้นักศึกษาจัดทำโครงการตาม
กระบวนการบริหารโครงการ ตั้งแต่การเขียนโครงการที่สอดคล้องตามอัตลักษณ์บัณฑิตที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัย และศตวรรษที่ 21 สู่การวางแผนงาน การดำเนินโครงการ และกาประเมินผล จัดทำรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ ซึ่งมีโครงการ เช่น โครงการส่งมอบรักและห่วงใย ปันแรงใจสู้ covid – 19 โครงการ
แบ่งปันช่วยเหลือประชาชนในสถานการณ์ Covid-19 เป็นต้น และมีการจัดทำสื่อ VDO เพื่อเผยแพร่ผ่าน
ช่องทาง Youtube 

• ความรู้ดี หมายถึง บัณฑิตรู้จักแสวงหาความรู้ มีความรู้และประสบการณ์ในสาขาวิชาที่ศึกษาและ
สามารถประยุกต์ใช้ในการดำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 

         รายวิชา ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร ได้มอบหมายให้นักศึกษาจัดสัมมนาทางวิชาการเรื ่อง 
ประชาธิปไตย? โดยได้รับความรู้จากวิทยากรผู้เช่ียวชาญ และนักศึกษาสามารถร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในงานสัมมนาครั้งนี้ ในกระบวนการทำงานโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือหลักเพื่อจะได้มีทักษะในการคิด 
การวางแผนการทำงานร่วมกัน ซึ่งนักศึกษามีความสามารถในการทำงานได้เป็นอย่างดี เมื่อเรียนจบรายวิชา
นี้แล้วนักศึกษาจะเป็นคนที่มีทักษะทั้งด้านวิชาการ ด้านชีวิต ด้านอาชีพ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
ตลอดจนทักษะส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
        นอกจากนี้ หลักสูตรได้มีการจัดทำโครงการประจำปีงบประมาณ 2564 ของหลักสูตร ขึ้น โดยเน้น
ทักษะในด้านเทคโนโลยี ได้แก่  
         -  โครงการพัฒนาทักษะการใช้สื่อดิจิทัลเบื้องต้นในการนำเสนองานทางวิชาการและวิชาชีพในยุค
ดิจิทัล ในโครงการมีกิจกรรมได้แก่ การให้ความรู้และฝึกปฏิบัติการจัดทำ Infographic การจัดทำ vdo 
animation  การใช้โปรแกรม Microsoft Excel Microsoft Power point จากวิทยากร ผ่านโปรแกรม 
Zoom 
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        - โครงการจัดประกวดส่ือสร้างสรรค์เรื่องภาพสะท้อนการทำงานของภาครัฐของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

• บุคลิกภาพดี หมายถึง บัณฑิตมีลักษณะท่าทาง การพูดจา การแต่งกายดี มีมนุษยสัมพันธ์ การ
วางตัวได้เหมาะสมกับกาลเทศะ และมีความเข้าใจในวัฒนธรรมข้ามชาติ 

          รายวิชา ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร ในรายวิชานี้ได้ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถพัฒนาตนเอง 
พร้อมกับการพัฒนาด้านบุคลิกภาพ เพื่อให้เป็นผู้นำท่ีมีคุณลักษณะภาวะผู้นำท่ีพึงประสงค์ในศตวรรษท่ี 21 
โดยผ่านกระบวนการมอบหมายให้นักศึกษาจัดสัมมนาทางวิชาการเรื ่อง ประชาธิปไตย? ผ่านโปรแกรม 
ZOOM ในกระบวนการจัดสัมมนานั้น ตั้งแต่การเตรียมการจัดสัมมนาฯ ได้มีการเตรียมความพร้อมในดา้น
บุคลิกภาพนักศึกษา ต้ังแต่การจัดคนท่ีเหมาะสมในการพิธีกรดำเนินงาน การส่ือสารท่ีถูกต้อง การแต่งกายท่ี
เหมาะสม การจัดวางระเบียบร่างกายในการทำหน้าท่ีพิธีกร นอกจากนี้นักศึกษาท่ีเป็นผู้ฟังจะมีการแนะนำ
นักศึกษาในการถามตอบ แสดงความคิดเห็นร่วมกับวิทยากร ด้วยการใช้ภาษาท่ีเหมาะสม บุคลิกภาพในการ
เป็นผู้ฟังที่ดี เช่น ระหว่างการฟังสัมมนาฯ ทางวิชาการในรูปแบบออนไลน์นักศึกษาจะต้องเปิดกล้องเพื่อ
ความเหมาะสมกับกาลเทศะ และความเหมาะสมกับรูปแบบงาน เป็นต้น ซึ่งกระบวนการเหล่านี ้พ ัฒนา
นักศึกษาทางด้านบุคลิกภาพท่ีดีให้กับนักศึกษา 
        รายวิชา การบริหารโครงการ ได้มอบหมายให้นักศึกษาเขียนข้อเสนอโครงการท่ีสอดคล้องอัตลักษณ์
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพื่อสามารถนำไปสู่การปฏิบัติท่ีเป็น โดย
นักศึกษามีการจัดทำโครงการสร้างเสริมสุขภาพและบุคลิกภาพที่ดีจากพี่สู่น้อง ในรูปแบบออนไลน์  และ
นักศึกษาได้ติดต่อแพทย์หญิงฉัตรดาว จางวางกร (แพทย์เฉพาะทางสาขาเวชศาสตร์ครอบครัว แพทย์
วิทยาการชะลอวัยและฟื้นฟูสุขภาพ)  เพื่อขอเผยแพร่คลิปวิดีโอการสอนการออกกำลังกายในการสร้างเสริม
สุขภาพและการพัฒนาบุคลิกภาพ ใหแ้ก่นักศึกษา  
       สุขภาพดี หมายถึง บัณฑิตมีสุขภาวะที่ดีครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาวะกาย สุขภาวะจิต สุขภาวะ
สังคม และสุขภาวะปัญญา 
          รายวิชา การบริหารโครงการ ได้มอบหมายให้นักศึกษาเขียนข้อเสนอโครงการที่สอดคล้องตาม      
อัตลักษณ์คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพื่อสามารถนำไปสู่การปฏิบัติ
ท่ีเป็นรูปธรรมเพื่อบรรลุตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ โดยนักศึกษาจัดทำโครงการสร้างเสริมสุขภาพ
และบุคลิกภาพที่ดีจากพี่สู่น้อง ในรูปแบบออนไลน์ และนักศึกษาได้ติดต่อแพทย์หญิงฉัตรดาว จางวางกร 
(แพทย์เฉพาะทางสาขาเวชศาสตร์ครอบครัว แพทย์วิทยาการชะลอวัยและฟื้นฟูสุขภาพ) เพื่อขอเผยแพร่
คลิปวิดีโอการสอนการออกกำลังกายในการสร้างเสริมสุขภาพและการพัฒนาบุคลิกภาพ ใหแ้ก่นักศึกษา 

• พลเมืองดี หมายถึง บัณฑิตมีวินัย มีความรับผิดชอบ เคารพกฎระเบียบของสังคม เสียสละ มีความ
เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ ทำงานร่วมกับบุคคลอื่นได้และคำนึงประโยชน์ส่วนรวมมากว่าส่วนตน 
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รายวิชา ระบบการบรหิารราชการและการบริหารงานท้องถิ่นไทย ได้จัดการเรียนการสอนโดยเน้น
การมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นสำคัญโดยมีการทำโครงการตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยการสร้างผู้นำเด็ก 
เยาวชนเพื่อปกปักรักษาและอนุรักษ์ทรัพยากรท้องถิ่น ในตำบลสะลวงและตำบลขี้เหล็ก  อำเภอแม่ริม  
จังหวัดเชียงใหม่ 
        รายวิชา การบริหารโครงการ ได้จัดการเรียนการสอนโดยมอบหมายให้นักศึกษาจัดทำโครงการตาม
กระบวนการบริหารโครงการ ตั้งแต่การเขียนโครงการที่สอดคล้องตามอัตลักษณ์บัณฑิตที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัย และศตวรรษที่ 21 สู่การวางแผนงาน การดำเนินโครงการ และกาประเมินผล จัดทำรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ ซึ่งมีโครงการ เช่น โครงการส่งมอบรักและห่วงใย ปันแรงใจสู้ covid – 19  โครงการ
แบ่งปันช่วยเหลือประชาชนในสถานการณ์ Covid-19เป็นต้น และมีการจัดทำสื่อ VDO เพื่อเผยแพร่ผ่าน
ช่องทาง Youtube  
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
         - การจัดทำโครงการของหลักสูตรได้ปรับรูปแบบการจัดเพื่อสอดคล้องกับสถานการณ์ Covid-19 ใน
รูปแบบออนไลน์ พบว่า นักศึกษาสามารถสามารถปรับตัวในการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ได้ และสามารถ
ฝึกปฏิบัติผ่านระบบออนไลน์ไปกับวิทยากรได้ดี จนนักศึกษาสามารถสร้างสรรค์สื่ออนไลน์หลังจาก การ
อบรมได้ ถึงอย่างไรก็ตามด้วยนักศึกษาจำนวนมากในการอบรมออนไลน์ พบว่า นักศึกษาบางคนไม่สามารถ
ตามทันการฝึกปฏิบัติได้ บางคนอยู่ในพื้นท่ีท่ีระบบไฟฟ้าไม่เสถียร เช่น บนดอยก่างใกล ทำให้ระหว่างอบรม
ไฟฟ้าดับ จนทำให้ไม่สามารถอบรมออนไลน์ได้จนครบตามเวลา 
         - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นักศึกษาเกิด
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีมากยิ่งขึ้น สามารถนำเสนอ Content ต่าง ๆ ตัดต่อเป็น VDO และเผยแพร่ลง 
Youtube นอกจากนี้นักศึกษาสามารถเกิดทักษะในการจัดสัมนนาทางวิชาการในรูปแบบออนไลน์ ตั้งแต่
ขั้นตอนการคิดหัวข้อการสัมมนา การทำบันทึกข้อความติดต่อวิทยากร การประสานงาน การดำเนินงาน
อย่างมืออาชีพในการจัดสัมมนาในรายวิชา  
       - การที่นักศึกษาได้มีโอกาสในทำงานในตำแหน่งนายกองค์การบริหารนักศึกษา นายกสโมสรคณะ 
และคณะกรรมการบริหารในองค์การนักศึกษา และคณะกรรมการในสโมสรคณะ นักศึกษาเหล่านี้ มีทักษะ
ในการแก้ไขปัญหา และทักษะในกำหนดโครงการเพื่อแก้ไขและพัฒนางานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริม
นักศึกษาได้เป็นอย่างดี และยังสามารถมีความต่ืนตัว การทำงานในเชิงประสานงานได่อย่างดีเย่ียม  
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
          - การปรับรูปแบบโครงการต่าง ๆ ในรูปแบบออนไลน์ของหลักสูตร ในกรณีที่นักศึกษามีปัญหาใน
เรื่องไฟฟ้าดับ หรือตามไม่ทันวิทยากร หลักสูตรได้อัดคลิป VDO เพื่อเผยแพร่ให้นักศึกษาได้ศึกษาย้อนหลัง
ลงในกลุ่ม 
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        - นักศึกษาที่ต้องการข้อมูลเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีเพิ่มเติมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการอบรมการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลนั้น ทางวิทยากรได้ให้ช่องทางการเข้าไปติดต่อสอบถามพูดคุยกับวิทยากรได้ 
          - การดำเนินโครงการมีการปรับโครงการบางส่วนให้มีความสอดคล้องกับอัตลักษณ์มหาวิทยาลัย ตัว
บ่งชี ้ยุทธศาสตร์ และการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 เช่นมีการเน้นกิจกรรมโครงการที่สร้างเสริม
คุณธรรม จริยธรรมมากขึ้น โดยให้นักศึกษาตระหนักถึงความเป็นจิตอาสาเห็นแก่ประโยชน์ส่วนร่วม 
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน โดยในรายวิชาต่าง ๆ เช่น วิชาการบริหารโครงการ ได้มอบหมายให้นักศึกษา
จัดทำโครงการในการให้บริการสังคม  วิชาธรรมาภิบาลและจิตสาธารณะ วิชาภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร 
มอบหมายให้นักศึกษาจัดสัมนาวิชาการท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์สังคมปัจจุบันและเช่ือมโยงกับรายวิชาใน
รูปแบบออนไลน์  
       - หลักสูตรสนับสนุนให้นักศึกษามีความเป็นผู้นำ และการทำงานเป็นทีมในการเปิดโอกาสให้อิสระแก่
นักศึกษาในการเลือกส่ิงท่ีนักศึกษาต้องการจะเป็นเพื่อเป็นประสบการณ์ และเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ที่สอดคล้องกับการประยุกต์ใช้ศาสตร์วิชาทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์สู่การทำงานจริงอีกด้วย คือ การลง
สมัครรับเลือกตั้งนายกองค์การบริหาร นายกสโมสรคณะ การเป็นคณะกรรมการในองค์การนักศึกษา และ
สโมสรนักศึกษา  เพื่อเกิดการเรียนรู้การทำงานจริงในองค์การเหล่านั้น ซึ่งเป็นพื้นฐานที่ดีสู่การประกอบ
อาชีพในอนาคตได้ 
       - นอกจากการส่งเสริมการทำงานนอกสาขาในระดับคณะ มหาวิทยาลัยแล้ว หลักสูตรได้กระตุ้นให้
นักศึกษาเปิดโลกการเรียนรู้ด้วยการศึกษา ค้นคว้า ติดตามการประชาสัมพันธ์ขององค์การ หน่วยงาน
ภายนอกต่าง ๆ เพื่อที่นักศึกษาสามารถสมัครเข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรม ภายนอกมหาวิทยาลัย จะ
โอกาสที่ดีของนักศึกษาในเรื่องของการเข้าสังคม การสร้างเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัย และเป็นการ
พัฒนาสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับเส้นทางอาชีพในอนาคตของนักศึกษายิ่งขึ้น  
 
มีผลการปรับปรุงเป็นรูปธรรม 

- นักศึกษาเกิดทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยจัดทำส่ือในรูปแบบวิดีโอเผยแพร่บนช่องทาง 
Youtube เช่น โครงการการผลิตและเผยแพร่ส ื ่อเสร ิมสร ้างความรู้ ความเข้าใจเก ี ่ยวกับ
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  โครงการภาพสะท้อนการทำงาน
ของภาครัฐ ซึ่งในโครงการภาพสะท้อนการทำงานของภาครัฐ มีกลุ่มนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์ท่ีได้รับรางวัล ดังต่อไปนี้ 
1) รางวัลชนะเลิศ ชื ่อผลงาน ปริญญาออนไลน์ : เสียงสะท้อนนักศึกษาจากการเรียนรูปแบบ

ออนไลน์ 
2) รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ช่ือผลงาน ภาพสะท้อนการทำงานของภาครัฐ 
3) รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ช่ือผลงาน คนไร้บ้าน 
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ผลการดำเนนิงาน 

- นักศึกษาสามารถคิดค้นโครงการที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาของสังคม และนำไปสู่การ
ปฏิบัติจริงในการมีจิตสาธารณะ เพื่อประโยชน์ของสังคมในโครงการ เช่น โครงการแบ่งปัน
ช่วยเหลือประชาชนในสถานการณ์ Covid-19  

- นักศึกษาหลักสูรรัฐประศาสนศาสตรืได้รับการเลือกตั้งและแต่งต้ัง ในตำแหน่งดังต่อไปนี้  
1) ตำแหน่งนายกองค์การนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้แก่ นายฐานุศักดิ์ อิฐศรี  
2) ตำแหน่งนายกสโมสรนักศึกษคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้แก่ นายวิธวิทย์ คำใจ     
         นอกจากนี้มีนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้สมัครเป็นคณะทีมงานบริหารและ
ได้รับการแต่งตั้งให้เป้นทีมบริหารทั้งในระดับองคืการนักศึกษา และระดับสโมสรนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (ตามคำสังแต่งต้ัง) 

- จากการที่นักศึกษาได้รับโอกาสในการทำงานในระดับมหาวิทยาลัย ด้วยผลงานต่าง ๆ ของ
นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสตร์ จึงทำให้ นักศึกษาได้รับรางวัล ดังต่อไปนี้ 
1) นักศึกษาดีเด่นเพื่อรับรางวัลพระพิฆเนศวร ระดับคณะ ได้แก่ นายวิธวิทย์ คำใจ 

- นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้เข้าร่มโครงการภายนอมหาวิทยาลัย ในโครงการ โฆษก
กระทรวง อว.ประจำมหาวิทยาลัย รุ่นที่ 3 โดยกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม ซึ่งนักศึกษาท่ีเข้าร่วมและผ่านการอบรมได้รับเกียรติบัตรได้แก่ นายวิธววิทย์ คำใจ 

รายการเอกสารหลักฐาน 
3.2-1-1 คำส่ังแต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษา 
3.2-1-2 ปฏิทินวิชาการในการกำหนดตารางการพบอาจารย์ท่ีปรึกษา มคอ.3 
3.2-2-1 สรุปโครงการ 
3.2.2-2 รูปภาพกิจกรรม 
3.2-2-3 ประกาศมหาวิทยาลัย คำส่ังแต่งต้ัง 
3.2-2-4 รูปเกียรติบัตร 
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ตวับง่ชีท้ี ่3.3 ผลทีเ่กดิกบันกัศกึษา ประเดน็ทีต่อ้งรายงาน 
1. อัตราการคงอยู่ 

                     2. การสำเร็จการศึกษา 
                     3. ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 
ผลการดำเนนิงาน 

1. อัตราการคงอยู่  
ตารางจำนวนนักศึกษาท่ีคงอยู่ (จำนวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษาแสดงข้อมูลต้ังแต่รับเข้าศึกษาในหลักสูตร
นี้  

 
ปกีารศกึษาทีร่บัเขา้ 

 

จำนวนนกัศกึษาคงอยู ่(จำนวนจรงิ)  
ในแตล่ะปกีารศกึษา 

2560 2561 2562 2563 2564 
2560 126 106 83 1 0 
2561  119 110 91 5 
2562   112 100 98 
2563    106 92 
2564     111 

รวมนักศึกษาท่ีคงอยู่ 126 225 305 298 306 
 
   ปัจจยัทีส่ง่ผลตอ่อตัราการคงอยูข่องนกัศกึษา ได้แก่ 

- นักศึกษาพ้นสภาพตามข้อบังคับ ได้แก่ เกรดเฉล่ียรวมไม่ผ่านเกณฑ์ 
- การรักษาสถานภาพของนักศึกษา ได้แก่ การสอบติดราชการตำรวจ 
- การพ้นสภาพนักศึกษาทางการเงิน ได้แก่ นักศึกษาไม่ชำระค่าธรรมเนียมการศึกษา เนื่องจากนักศึกษาไม่
สามารถหาเงินชำระค่าเทอมได้ทันตามกำหนดระยะเวลา  
- การสำเร็จการศึกษา 
- การลาออก 

          ดังนั้นอาจารย์ที่ปรึกษา และอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ ดูแลนักศึกษาในความดูแลให้ใกล้ชิดมากขึ้น 
เพื่อเป็นการป้องกันความเสี่ยงในการพ้นสภาพตามข้อบังคับเนื่องจากนักศึกษามีผลการเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ โดยมี
การให้คำปรึกษา ทบทวนการลงทะเบียนเรียน และตรวจสอบระบบบริการศึกษาในช่องทางการตรวจสอบจบเพื่อ
ตรวจสอบรายวิชาท่ีนักศึกษายังไม่ผ่าน และเร่งรัดให้นักศึกษาดำเนินการวางแผนลงทะเบียนเรียนในรายวิชาต่าง ๆ 
ได้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้มอบหมายให้นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ำให้สอบถามเพื่อนที่มีผลการเรียนที่ดีคอย
กำกับทบทวนเนื้อหาให้  
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ผลการดำเนนิงาน 
2. การสำเร็จการศึกษา 

          จำนวนนักศึกษาที่จบตามเกณฑ์ นักศึกษาที่จบปีการศึกษา 2563 (จบในปีพ.ศ.2564) และในปีการศึกษา 
2564 (จบในปีพ.ศ.2565) มีจำนวนนักศึกษาท่ีจบตามเกณฑ์มากข้ึน เนื่องจากอาจารย์ท่ีปรึกษา และอาจารย์ประจำ
วิชาต่าง ๆ ได้พูดคุย สอบถามสถานภาพและผลการศึกษาของนักศึกษาล่วงหน้าในแต่ละปีการศึกษามากขึ้น และ
แนะนำให้นักศึกษาตรวจสอบจบอยู่อย่างสม่ำเสมอในระบบบริการศึกษา เพื่อเพิ่มแนวทางที่มีผลต่อการจบตาม
เกณฑ์ของนักศึกษา 
        สำหรับการพันสถานภาพทางการเงิน นักศึกษาที่มีภาระทางการเงิน นักศึกษาสามารถเขียนคำร้องตาม
แบบฟอร์มการขอชำระค่าธรรมเนียมการศึกษาล่าช้าเพื่อส่งมหาวิทยาลัยพิจารณาและชำระค่าธรรมเนียมย้อนหลัง
ได้ เพื่อมีโอกาสได้ยื่นสำเร็จการศึกษาตามลำดับ 
 
3. ความพึงพอใจ และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา   
3.1 ความพึงพอใจ 
      หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจนักศึกษาท่ีมีต่อคุณภาพการบริหารหลักสูตร 
ประจำปีการศึกษา 2564 โดยมีนักศึกษาตอบแบบสอบถามจำนวน 56 คน พบว่า ด้านปัจจัยนำเข้า ระดับคะแนน
เฉล่ีย 4.38 ด้านกระบวนการ ระดับคะแนนเฉล่ีย 4.35 และด้านผลผลิต ระดับคะแนนเฉล่ีย 4.37 รวมคะแนนเฉล่ีย
ท้ัง 3 ค่าเฉล่ีย 4.36   ดังตารางต่อไปนี้ 
 ด้านปจัจยันำเขา้ 

1. อาจารยผ์ูส้อน ผลการประเมนิ 
ปกีารศกึษา 

2562 
 

ผลการ
ประเมนิปี
การศกึษา 

2563 
 

ผลการ
ประเมนิปี
การศกึษา 

2564 
 

1.1 อาจารย์ผู้สอนมีจำนวนเพียงพอในภาคทฤษฎี 4.30 4.54 4.25 
1.2 อาจารย์ผู้สอนมีจำนวนเพียงพอในภาคปฏิบัติ 4.12 4.41 4.03 
1.3 คุณวุฒิตรงตามสาขา/รายวิชาท่ีรับผิดชอบ 4.48 4.83 4.45 
1.4 มีประสบการณ์ ความสามารถตรงตามสาขาวิชา/
รายวิชาท่ีรับผิดชอบ 

4.54 4.81 4.55 

1.5 มีความรู้ ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

4.60 4.72 4.47 

1.6 วุฒิภาวะทางอารมณ์ท่ีเหมาะสม 4.42 4.73 4.35 
ค่าเฉล่ียรวม 4.41 4.67 4.35 
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ผลการดำเนนิงาน 
2. อาจารยท์ีป่รกึษา    
2.1 มีจำนวนเพียงพอ 3.87 4.66 4.19 
2.2 มีความรู้ความสามารถในการให้คำปรึกษา/การให้
คำแนะนำ ด้านการเรียน การปรับปรุงพฤติกรรม การรับรู้
บทบาทหน้าท่ีของตนเอง 

4.44 4.88 4.45 

2.3 มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ท่ีเหมาะสม 4.48 4.85 4.45 
2.4 ปฏิบัติหน้าท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาอย่างเต็มความสามารถ 4.43 4.89 4.56 
ค่าเฉล่ียรวม 4.30 4.82 4.41 
3. คณุลกัษณะของบณัฑติ    
3.1 มีความรู้พื้นฐานด้านวิชาการเพียงพอในการเรียน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

4.30 4.75 4.23 

3.2 มีความต้ังใจในการศึกษา 4.46 4.74 4.35 
3.3 มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 4.52 4.76 4.64 
3.4 เข้าเรียนตรงต่อเวลา 4.30 4.72 4.29 
3.5 ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 4.15 4.6 4.2 
3.6 มีทัศนคติท่ีดีต่อสาขาวิชา 4.59 4.83 4.62 
3.7 มีบุคลิกภาพท่ีดี 4.58 4.71 4.52 
ค่าเฉล่ียรวม 4.41 4.73 4.40 
ระดบัผลคะแนนเฉลีย่รวมดา้นปจัจยันำเข้า 4.39 4.74 4.38 

2. ดา้นกระบวนการ 
1. การจดัแผนการเรยีนเสนอแนะของสาขาวชิา    
1.1 มีการจัดแผนการเรียนเสนอแนะในคู่มือนักศึกษา 4.58 4.76 4.82 
1.2 ความเหมาะสมของการจัดแผนการเรียนเสนอแนะ 4.41 4.68 4.30 
1.3 มีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการเรียนเสนอแนะ 

4.14 4.66 4.28 

1.4 มีการปรับเปล่ียนแผนการเรียนเสนอแนะ 4.14 4.66 4.20 
ค่าเฉล่ียรวม 4.32 4.75 4.4 

2. การเตรยีมการสอนของอาจารย์    
2.1 การกำหนดแผนบริหารการสอนสอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

4.51 4.75 4.47 
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ผลการดำเนนิงาน 
2.2 การจัดเตรียมกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตาม
หลักสูตรแนวการสอน 

4.39 4.76 4.46 

2.3 การจัดเตรียมส่ือการเรียนการสอนตรงตามเนื้อหา 4.33 4.80 4.37 
2.4 การจัดเตรียมวิธีการ/เครื่องมือวัดผลประเมินตรง
ตามเนื้อหากิจกรรม 

4.34 4.68 4.43 

ค่าเฉล่ียรวม 4.39 4.75 4.43 
3. เทคนคิ/วธิกีารสอนของอาจารยผ์ูส้อน    
3.1 แจ้งจุดประสงค์ ขอบข่าย เนื้อหา กิจกรรม การ
เรียนการสอน 

4.68 4.78 4.42 

3.2 อธิบายให้เกิดความเข้าใจ 4.46 4.77 4.30 
3.3 ยกตัวอย่างประกอบได้อย่างเหมาะสม 4.49 4.78 4.38 
3.4 เช่ือมโยง/แสดงความสัมพันธ์ระหว่างวิชาท่ีสอนกับ
วิชาอื่น 

4.35 4.71 4.30 

3.5 เช่ือมโยง/แสดงความสัมพันธร์ะหว่างวิชาท่ีสอนกับ
ชีวิตจริง 

4.3 4.78 4.38 

3.6 เช่ือมโยงเนื้อหาไปสู่การปฏิบัติจริง 4.25 4.66 4.33 
3.7 จัดกิจกรรมได้สอดคล้องกับเนื้อหา 4.38 4.70 4.32 
3.8 ใช้ส่ือได้เหมาะสมกับเนื้อหา กิจกรรม 4.34 4.70 4.25 
3.9 ต้ังปัญหาให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการคิดวิเคราะห์ 4.37 4.73 4.33 
3.10 ต้ังปัญหาให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.30 4.74 4.37 

3.11 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามท้ังในและนอก
ห้องเรียน 

4.53 4.75 4.41 

3.12 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ส่ือ 4.38 4.70 4.45 
3.13 ใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย (เช่น ศึกษาด้วย
ตนเอง/ปฏิบัติจริง/ศึกษานอกสถานท่ี ฯลฯ) 

4.33 4.70 4.33 

3.14 ให้ผู้เรียนทำงานเป็นกลุ่ม 4.57 4.81 4.49 
3.15 สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ 4.25 4.75 4.08 
3.16 แนะนำให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วย
ตนเอง 

4.32 4.73 4.30 

3.17 มีกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะนอกห้องเรียน 4.31 4.71 4.07 
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ผลการดำเนนิงาน 
3.18 ปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 4.52 4.75 4.35 
3.19 สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม 4.47 4.81 4.41 
3.20 สอนเนื้อหาท่ีทันสมัย 4.30 4.66 4.30 
3.21 จัดกิจกรรมเสริมความรู้/ทักษะนอกห้องเรียน 4.26 4.7 4.18 
ค่าเฉล่ียรวม 4.39 4.73 4.32 
4. การวดัผลและประเมนิผลของอาจารยผ์ูส้อน    
4.1 แจ้งวิธีการวัดและประเมินผล 4.65 4.81 4.41 
4.2 วัดผลและประเมินผลได้สอดคล้องครอบคลุม
จุดประสงค์ เนื้อหา 

4.50 4.78 4.39 

4.3 ใช้วิธีการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลาย 4.39 4.61 4.26 
4.4 มีการแจ้งผลการประเมินให้ผู้เรียนทราบเป็นระยะ 
ๆ 

4.26 4.60 4.21 

4.5 มีการวัดผลและประเมินผลอย่างสม่ำเสมอต่อเนื่อง 4.30 4.66 4.35 
4.6 จัดการวัดผลและประเมินผลตามท่ีกำหนดไว้ใน
แผนการบริหารการสอน 

4.43 4.77 4.30 

4.7 ผู้เรียนมีโอกาสมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 4.12 4.55 4.23 
ค่าเฉล่ียรวม 4.38 4.68 4.30 
ระดบัผลคะแนนเฉลีย่รวมดา้นกระบวนการ 4.38 4.72 4.35 

 
3. ดา้นผลผลติ 
1. ความรู้ในสาขาที่ศกึษาและการประยกุตใ์ช้    
1.1 มีความรู้ความสามารถในสาขาท่ีเรียน 4.34 4.75 4.28 
1.2 สนใจติดตามความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาวิชาชีพของ
ตนเอง 

4.33 4.75 4.48 

1.3 สามารถใช้ภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย 1 
ภาษา 

3.76 4.73 3.83 

1.4 สามารถใช้เทคโนโลยีท่ีเกี่ยวช้องกับวิชาชีพ 4.31 4.68 4.37 
1.5 สามารถส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 4.22 4.58 4.21 
1.6 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

4.28 4.65 4.32 

1.7 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการพัฒนาสังคม 4.26 4.73 4.28 
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ผลการดำเนนิงาน 
1.8 สามารถถ่ายทอดความรู้และแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกับผู้อื่น 

4.39 4.71 4.30 

1.9 รอบรู้ รู้ทัน ทันเหตุการณ์ 4.31 4.68 4.30 
1.10 มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 4.46 4.80 4.30 
ค่าเฉล่ียรวม 4.27 4.70 4.26 

 

2. ทกัษะการวจิยั    
2.1 สามารถแก้ไขปัญหาด้วยหลักการและเหตุผล 4.36 4.71 4.21 
2.2 แสวงหาข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนางานของตนเอง 4.20 4.70 4.30 
2.3 มีการวางแผนในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 4.29 4.75 4.21 
2.4 มีทักษะในการสืบค้นข้อมูล 4.46 4.71 4.28 
2.5 มีความสามารถในการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมใหม่ 

4.11 4.69 4.21 

2.6 ตรวจสอบข้อมูลก่อนการตัดสินใจ 4.25 4.65 4.25 
2.7 สามารถอภิปราย วิจารณ์ อย่างมีเหตุผล 4.32 4.68 4.19 
2.8 ไม่แอบอ้างผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง 4.49 4.81 4.62 
2.9 นำผลการวิจัยมรใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนา
งาน 

4.23 4.66 4.32 

2.10 สามารถนำเสนอผลงานของตนเองสู่สาธารณะ 4.17 4.61 4.25 
ค่าเฉล่ียรวม 4.29 4.70 4.28 
3. ทกัษะในวชิาชพี    
3.1 พัฒนาทักษะในวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอ 4.30 4.66 4.28 
3.2 มีความรับผิดชอบ ขยัน อดทน ทุ่มเทในการ
ทำงาน 

4.46 4.74 4.48 

3.3 ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นคุณภาพของงาน 4.39 4.75 4.39 
3.4 มีความคิด ริเริ่ม สร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานใน
หน้าท่ี 

4.37 4.75 4.46 

3.5 สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างเหมาะสม 4.33 4.81 4.32 
3.6 มีความสามารถในการบริหารจัดการ 4.23 4.79 4.37 
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ผลการดำเนนิงาน 
3.7 มีความเช่ียวชาญในวิชาชีพจนเป็นท่ีพึ่งของผู้อื่น
ได้ 

4.27 4.67 4.25 

3.8 ประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีเรียนมากับงานอื่นได้ 4.34 4.73 4.41 
3.9 สามารถสร้างสรรค์ผลงานให้เป็นที่ยอมรับแก่
วงการในวิชาชีพของตน 

4.23 4.74 4.28 

3.10 สามารถประเมินการปฏิบัติงานของตนได้ 4.25 4.76 4.48 
ค่าเฉล่ียรวม 4.32 4.74 4.37 
4. ความเปน็พลเมอืงด ี    
4.1 เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมกกว่าประโยชน์ส่วน
ตน 

4.64 4.86 4.53 

4.2 ปฏิบัติตามกฎระเบียบสังคม 4.62 4.83 4.48 
4.3 มีความกล้าหาญทางจริยธรรมและซื่อสัตย์ต่อ
วิชาชีพ 

4.61 4.85 4.55 

4.4 อยู่ร่วมกับคนอื่นในสังคมได้อย่างสงบสุข 4.65 4.85 4.65 
4.5 มีความสำนึกและรับผิดชอบต่อสังคม 4.67 4.83 4.60 
4.6 เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับคนอื่นได้ 4.46 4.82 4.49 
4.7 ดำเนินชีวิตโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง 4.41 4.68 4.08 
4.8 สืบสานวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นและมีความ
เป็นไทย 

4.44 4.70 4.33 

4.9 ห่างไกลอบายมุข 4.50 4.85 4.39 
4.10 ใช้หลักศาสนาในการครองตน 4.49 4.71 4.37 
ค่าเฉล่ียรวม 4.55 4.80 4.44 
5. บคุลกิภาพทีเ่หมาะสม    
5.1 ปฏิบัติตนเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.66 4.78 4.5 
5.2 มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ 4.55 4.79 4.55 
5.3 มีมนุษยสัมพันธ ์ 4.61 4.88 4.53 
5.4 สุภาพ อ่อนน้องถ่อมตน มีสัมมาคารวะโอบอ้อม
อารี 

457 4.86 4.62 

5.5 มีอิสระทางความคิด 4.60 4.77 4.53 
5.6 เป็นผู้นำและผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 4.47 4.81 4.55 
5.7 ทำงานเป็นทีมได้ 4.61 4.85 4.42 
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ผลการดำเนนิงาน 
5.8 มีความยุติธรรม 4.57 4.84 4.55 
5.9 ตรงต่อเวลา 4.49 4.76 4.35 
5.10 กล้าแสดงออกในส่ิงท่ีถูกต้อง 4.49 4.80 4.48 
ค่าเฉล่ียรวม 4.56 4.81 4.50 
ระดับผลคะแนนเฉล่ียรวมด้านผลผลิต 4.40 4.75 4.37 
ระดบัคะแนนผลเฉลีย่รวมทกุดา้น (ดา้นปัจจยันำเข้า 
+ กระบวนการ + ผลผลติ) 

4.39 4.73 4.36 

   ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
   1. อาจารย์ในหลักสูตรมีจำนวนน้อย 
   2. ต้องการให้มีกิจกรรมเพิ่มมากขึ้น เพื่อเพิ่มความน่าสนใจ 
   3. ควรมีการเปิดโอกาสให้นักศึกษา ได้มีแหล่งสถานท่ีสำหรับสาขาโดยเฉพาะ ในการอ่านหนังสือ  จัดกิจกรรม 
เพื่อให้พี่น้องในสาขาได้มารู้จักแบ่งปันข้อมูลกันมากขึ้น มีการพูดคุยการจัดกิจกรรมร่วมกันและแก้ไขพัฒนา
หลักสูตรให้ดี เพื่อรุ่นน้องท่ีจะมาเรียนต่อในอนาคต 
  4. ควรจะมีการสอดแทรกกิจกรรมต่างๆท่ีทำให้นักศึกษาผ่อนคลายในวิชานั้นๆ มากขึ้น 
  5. บางหลักสูตรควรปรับในเข้ากับสถานการณ์ในปัจจุบันมากยิ่งขึ้นค่ะ 
3.2 ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา    
           ไม่มี 
รายการเอกสารหลักฐาน 
3.3-1 จำนวนอัตราคงอยู่ในระบบบริการศึกษา 
3.3-2 จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาจากสำนักทะเบียน 
3.3-3  รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 
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5.  ผลการดำเนนิงานดา้นคุณภาพบัณฑติ 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
2.2 ภาวะการมีงานทำของบัณฑิตภายในระยะเวลา 1 ปี 

 
ตวับง่ชีท้ี ่2.1 คุณภาพบณัฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ 
 
ผลการดำเนนิงาน 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   
         หลักสูตรได้จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต โดยการสร้างแบบสอบถามออนไลน์ส่งไป
ยังศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต มีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 20.04 จากจำนวนผู้จบ
การศึกษา 98 คน สามารถสรุปผลความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตปีการศึกษา 2564 ค่าเฉลี่ยรวม 4.70 เพิมขึ้น
จากปีการศึกษา 2563 โดยปีการศึกษา 2563 ค่าเฉล่ีย 4.61  
 
รายละเอียด ผลความพงึพอใจผูใ้ชบ้ณัฑิตปกีารศกึษา 2564 
1.ด้านคุณธรรม 4.96 
2.ด้านความรู้ 4.53 
3.ด้านทักษะปัญญา 4.58 
4.ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ   

4.77 

5.ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   

4.55 

6.ด้านคุณลักษณะพิเศษของบัณฑิต  (ให้หลักสูตร
จัดทำข้อคำถามตามอัตลักษณ์ของแต่ละหลักสูตร) 
 

4.74 

7.ด้านคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (อัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย : คนดีของท้องถิ่น)    

4.77 

รวมค่าเฉลี่ย 4.70 
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ผลการดำเนนิงาน 
ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  
            สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีการสำรวจการมีงานทำหรือการ
ประกอบอาชีพอิสระภายในหนึ่งปีของบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษาในปีพ.ศ.2564 (นักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษา
ปีการศึกษา 2563)  หลังจากสถาบันวิจัยและพัฒนาได้สรุปผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า มีจำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถามจำนวนน้อยมาก ดังนั้นทางหลักสูตรจึงได้ทำแบบสอบถามภาวะการมีงานทำเพิ่มเติมเพื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้กับบัณฑิต แต่ก็ยังมีผู้ตอบแบบสอบถามเข้ามาน้อยเช่นกัน อาจจะด้วยข้อจำกัด นักศึกษา
หลายรายไม่ได้เข้าถึงการประชาสัมพันธ์เนื่องจากอาจจะออกจากกลุ่มที่ทำการประชาสัมพันธ์ไปตั้งแต่จบ
การศึกษาแล้ว หรือมนักศึกษาบางส่วนไม่ได้เปิดดูแบบสอบถาม ท้ังนี้จากการตอบแบบสอบถามสถาบันวิจัย
และพัฒนาได้ส่งข้อมูลดิบ เพื ่อให้อาจารย์ประจำหลักสูตร ประมวลผลคะแนน รวมกับผลการตอบ
แบบสอบถามออนไลน์ท่ีทางหลักสูตรได้จัดทำขึ้นเพิ่มเติม  
          ดังนั้นสามารถสรุปผลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต ดังนี้  
        1. จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาภาคปกติ 98 คน มีบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม  16  คน 
        2.บัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทำของบัณฑิต พบว่า  
         บัณฑิตมีงานทำภายใน 1 ปีไม่   รวมการประกอบอาชีพอิสระ จำนวน 9 คน จากผู้ตอบอบสอบถาม
ท้ังหมด ประกอบอาชีพอิสระจำนวน 1 คน มีกิจการเป็นของตัวเอง 1 คน ยังไม่มีงานทำจำนวน 4 คน กำลัง
ศึกษาต่อ 1 คน (ดังตารางตัวบ่งช้ี 2.2) 
        งานท่ีตรงสายได้แก่ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน  ในหน่วยงาน
ภาครัฐ ได้แก่ สำนักงานคุมประพฤติจังหวัดแม่ฮ่องสอน เทศบาลตำบลสิริราช   
        ท้ังนี้ในสถานการณ์ Covid-19 นักศึกษาส่วนใหญ่จะหางานทำค่อนข้างยากท้ังในองค์การภาครัฐและ
ภาคเอกชน  และในการสอบราชการ เช่น การสอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า มีนักศึกษายังไม่
ผ่านการสอบบรรจุในครั้งแรก และนักศึกษายังรอการสอบราชการอื่น ๆ   
รายการเอกสารหลักฐาน 
2.1-1-1 รายงานความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต 
2.1-1-2 รายงานภาวะการมีงานทำของบัณฑิต 
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ตวับง่ชีท้ี ่2.2 รอ้ยละของบณัฑติปรญิญาตรทีีไ่ดง้านทำหรอืประกอบอาชพีอสิระภายใน 1 ปี 
 
ผลการดำเนนิงาน 
 

 ประเดน็ทีต่อ้งรายงาน จำนวน 
 1. จำนวนบัณฑิตท้ังหมด 98 
 2. จำนวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม 16 
 3. จำนวนบัณฑิตท่ีได้งานทำใน 1 ปีหลังสำเร็จการศึกษา ไม่รวมประกอบอาชีพ

อิสระ 
9 

 4. จำนวนบัณฑิตท่ีประกอบอาชีพอิสระ 1 
 5. จำนวนบัณฑิตท่ีมีงานทำก่อนศึกษา 2 
 6. จำนวนบัณฑิตท่ีมีกิจการเป็นของตนเองท่ีมีรายได้ประจำ 1 
 7. จำนวนบัณฑิตท่ีศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา 1 
 8. จำนวนบัณฑิตท่ีอุปสมบท - 
 9. จำนวนบัณฑิตท่ีเกณฑ์ทหาร - 
10. ตัวตั้ง (ข้อ 3 + ข้อ 4) 10 
11.  ตัวหาร (ข้อ 2 – ข้อ 5 – ข้อ 6 – ข้อ 7– ข้อ 8 – ข้อ 9) 12 
12. ร้อยละของบัณฑิตท่ีได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระใน 1 ปี 56.25 

 
รายการเอกสารหลกัฐาน 
2.2-1-1 รายงานภาวะการมีงานทำของบัณฑิต 
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หมวดที ่4 ขอ้มลูผลการเรยีนรายวชิาของหลกัสตูรและคณุภาพการสอนในหลกัสูตร 
 
1. ขอ้มลูผลการเรยีนรายวชิาของหลกัสตูร 
 1.1 สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
 ผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาท่ีเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ปีการศึกษา 2564        
 1) จำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียน  (บันทึก ณ วันท่ีส้ินสุดการเพิ่ม-ถอน) 
 2) จำนวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อส้ินสุดภาคการศึกษา 
 3)  จำนวนนักศึกษาท่ีถอน (W) 
 4)  การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
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ตารางแสดงขอ้มลูสรปุผลการเรยีนรายวชิาตา่ง ๆ ของหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร ์ทีเ่ปดิสอนในปกีารศกึษา 2564 
หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต (หลกัสตูร 061)      

ภาคเรียนท่ี 1/2564 

รายวิชา 
จำนวนนักศึกษาต่อเกรด 

รวม 
จำนวน

ลงทะเบียน 

จำนวน
สอบ
ผ่าน 

A B+ B C+ C D+ D F I M IP W S U AU 

PA 1102-64 : ระบบบริหารราชการไทย 7 10 34 30 19 7 11 2 - - - - - - - 120 120 118 

PA 1401-64 : แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 17 36 25 17 11 5 6 3 - - - - - - - 120 120 117 

PA 1601-64 : ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 5 45 44 22 4 - - - - - - - - - - 120 120 120 

PA 2201-59 : นโยบายสาธารณะ 48 28 16 3 1 - - - - - - - - - - 96 96 96 

PA 2202-59 : การบริหารงานคลัง 29 34 21 10 4 - - - - - - - - - - 98 98 98 

PA 2204-59 : การบริหารทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ 25 23 21 17 6 2 2 2 - - - - - - - 98 98 96 

PA 2205-59 : การบริหารงานท้องถิ่นไทย 6 16 21 22 23 5 2 1 - - - - - - - 96 96 95 

PA 3201-59 : การบริหารโครงการ 48 31 12 5 2 - - - - - - - - - - 98 98 98 

PA 3202-59 : การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 47 29 15 3 - - - 1 - - - - - - - 95 95 94 
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PA 3801-59 : การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

84 5 - - - - - - - - - - - - - 89 89 89 

PA 4102-59 : การวิเคราะห์สถานการณ์การเมืองไทย 9 39 42 7 1 - - - - - - - - - - 98 98 98 

PA 4202-59 : การวิเคราะห์องค์การและระบบงาน 81 7 1 - - - - - - - - - - - - 89 89 89 

PA 4206-59 : สันติศึกษา 47 30 10 - 2 - - - - - - - - - - 89 89 89 

PA 4901-59 : สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ 89 - - - - - - - - - - - - - - 89 89 89 
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ภาคเรียนท่ี 2/2564 

รายวิชา 

จำนวนนักศึกษาต่อเกรด 

รวม 
จำนวน

ลงทะเบียน 
จำนวนสอบ

ผ่าน 
 

A B+ B C+ C D+ D F I M IP W S U AU 

PA 1101-64 : องค์การและการจัดการ 11 15 18 17 23 12 14 1 - 1 - - - - - 112 112 110 

PA 1402-64 : ภาษาอังกฤษสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 16 21 23 26 11 7 7 - - - - - - - - 111 111 111 

PA 2206-59 : พลเมืองอาเซียน 32 45 13 1 - - - - - - - - - - - 91 91 91 

PA 2209-59 : เศรษฐศาสตร์สำหรับการบริหารงานภาครัฐ 20 40 22 7 1 - - - - - - - - - - 90 90 90 

PA 2210-59 : การวางแผนการบริหาร 36 19 20 9 6 - - - - - - - - - - 90 90 90 

PA 2211-59 : การบริหารแรงงาน 24 16 25 17 7 8 1 1 - - - - - - - 99 99 98 

PA 2402-64 : ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ 34 38 38 - 2 - - - - 1 - - - - - 113 113 112 

PA 3203-59 : การบริหารและการปกครองท้องถิ่น
เปรียบเทียบ 

10 17 21 16 21 6 2 - - - - - - - - 93 93 93 

PA 3204-59 : เทคนิคการบริหาร 43 31 18 1 - - - - - - - - - - - 93 93 93 

PA 3207-59 : ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร 37 43 9 2 - - - - - - - - - - - 91 91 91 
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PA 3209-59 : การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ 53 29 8 2 1 - - - - - - - - - - 93 93 93 

PA 3901-59 : ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 7 53 33 - - - - - - - - - - - - 93 93 93 

PA 4801-59 : การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

84 1 - - - - - - 1 - - - - - - 86 86 85 
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1.2 คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล รายงานตามองค์ประกอบท่ี 5 ตัวบ่งช้ีท่ี 5.1 – 5.4 
 ตัวบ่งช้ีท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 ตัวบ่งช้ีท่ี 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 ตัวบ่งช้ีท่ี 5.3 การประเมินผู้เรียน 
 ตัวบ่งช้ีท่ี 5.4 ผลการประเมินตามตัวบ่งช้ีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
  
ตวับง่ชีท้ี ่5.1 สาระของรายวชิาประเดน็ทีต่อ้งรายงาน 

1. การออกแบบหลักสูตร และสาระรายวิชาในหลักสูตร  
2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ 

 
ผลการดำเนนิงาน 
1. การออกแบบหลักสูตร และสาระรายวิชาในหลักสูตร 

 เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ :   
       1.หลักสูตรและสาระสำคัญรายวิชาในหลักสูตรออกแบบสอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 (มคอ.1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์)   
       2. หลักสูตรออกแบบหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ว่าด้วยการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ.2557 
          ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปีการศึกษา
ปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
          1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ.2564) 
พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ (หลักสูตร
ปรับปรุง 2559) ภายใต้เงื่อนไขการปรับปรุงหลักสูตรตามการพัฒนาในทุกวงรอบละ 5 ปี โดยการออแบบใหเ้ป็นไป
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558  (มคอ.1 สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์)      
          2. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรโดยมีคณะกรรมการปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตร และคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร เพื ่อนำหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ เสนอต่อ
คณะกรรมการระดับคณะ สภาวิชาการมหาวิทยาลัย สภามหาวิทยาลัย หลังจากหลังสูตรผ่านความเห็นชอบ จะ
เสนอต่อ สำนักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพื่อให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
          และในการปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564)  ได้รับความเห็นชอบ
จากสภาวิชาการมหาวิทยาลัย สภามหาวิทยาลัย   และสำนักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตรนี้แล้วเมื่อวันท่ี 2 มิถุนายน 2564  



56 
 
 

ผลการดำเนนิงาน 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :     

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564)  

        -  ได้มีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร โดยการยกร่างเล่มหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร
ปรับปรุง 2564) ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 (มคอ.1 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์)   และหลักสูตรออกแบบหลักสูตรที่สอดคล้องกับข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2557 
       - หลักสูตรได้รับการแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร โดยมีคำส่ังมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ในการแต่งตั้ง ซึ่งหลักสูตรได้ร่างหลักสูตรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564) ให้มี
ความสอดคล้องกับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท้ังทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม ส่งผลให้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีศักยภาพ ทันสมัย เพื่อให้ผู ้เรียนมีประสบการณ์พร้อมสู่การประยุกต์ใช้ได้จริงใน
อนาคต   
      - หลักสูตรนำร่างหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์เข้าสู่คณะกรรมการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร  
      - หลักสูตรแก้ไขปรับปรุงและนำเล่มหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์เข้าสู่คณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรท่ีมีคำส่ัง
แต่งตั ้งคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร โดยมีผู ้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้วิพากษ์   และหลักสูตรนำข้อวิพากษ์ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาเพื่อจัดทำเป็นรูปเล่มเสนอในคณะกรรมการระดับต่อไป  
      -  หลักสูตรนำเล่มท่ีปรับปรุงแก้ไขเสนอต่อคณะกรรมการระดับคณะ และเข้าสู่คณะกรรมการสภาวิชาการให้
ความเห็นชอบ  คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบตามลำดับ เพื่อนำข้อวิพาก์สำคัญมาปรับปรุง
พัฒนา 
     - หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564)  โดยสำนักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รับทราบให้ความเห็นชอบหลักสูตรนี้แล้วเมื่อวันท่ี 2 มิถุนายน 2564 
      - หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564) มีรายละเอียดข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร โดย
สรุป ดังนี้ 
 
ปรัชญา 
          มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีทักษะด้านด้านการบริหารราชการแผ่นดิน สามารถประยุกต์หลักการบริหารใน
สถานการณ์จริง โดยคำนึงถึงประโยชน์สาธารณะ มุ่งมั่นปฏิบัติงานท่ียึดหลักธรรมาภิบาล เพื่อพัฒนาท้องถิ่น และ
ประเทศชาติอย่างยั่งยืน 
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ผลการดำเนนิงาน 
วัตถุประสงค์ 
        เพื่อสร้างบัณฑิตให้มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
        1.มีคุณธรรมและจริยธรรม มีจิตสำนึกสาธารณะ ตระหนักถึงการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล และสามารถ
ปรับวิถีชีวิตภายใต้ความขัดแย้งทางค่านิยม รวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและปฏิบัติตนตามศีลธรรม 
        2. มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ด้านการบริหารงานภาครัฐ ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
        3. มีวิสัยทัศน์ในการจัดการบริหาร และจัดการปัญหาได้ สามารถใช้เทคโนโลยี สารสนเทศเพื่อประโยชน์ใน
การทำงานเชิงบูรณาการสำหรับการบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 โครงสร้างหลักสูตร 
ก. หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป                                                     30  หนว่ยกติ 
          1) กลุ่มวิชาภาษา                                                   9  หน่วยกิต 
 2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์                                               3    หน่วยกิต 
 3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์                                                        9   หน่วยกิต 
 4) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์         9   หน่วยกิต 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ   ไมน่อ้ยกวา่                                                       97   หนว่ยกติ 
 1)  กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ      18 หน่วยกิต 
          2)  กลุ่มวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า                                                    79       หน่วยกิต 
              2.1) บังคับ                  33      หน่วยกิต 
              2.2) เลือก ไม่น้อยกว่า                                                       39      หน่วยกิต 
          2.3) ประสบการณ์ภาคสนาม                   7 หน่วยกิต 
          ให้เลือกแผนใดแผนหนึ่ง  ดังนี ้
        2.3.1)  ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ    
         2.3.1.1)  การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                1    หน่วยกิต 
         2.3.1.2) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ           6   หน่วยกิต                                  
     2.3.2)   สหกิจศึกษา   
         2.3.2.1)  การเตรียมสหกิจศึกษา                              1    หน่วยกิต 
          2.3.2.2)  สหกิจศึกษา                                          6    หน่วยกิต    
ค. หมวดวิชาเลอืกเสร ีไมน่อ้ยกวา่                  6        หนว่ยกติ 
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ผลการดำเนนิงาน 
สำหรบัรายวชิาในหมวดวชิาเฉพาะ มดีงันี ้
 หมวดวชิาเฉพาะ  ไมน่อ้ยกวา่                        97   หนว่ยกติ 

   1) กลุม่พืน้ฐานวชิาชพี ไมน่อ้ยกวา่                       18   หนว่ยกติ 

PA 1101 องค์การและการจัดการ 3(3-0-6) 
PA 1102 ระบบบริหารราชการไทย 3(3-0-6) 
PA 1401 แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์  3(3-0-6) 
PA 1402 ภาษาอังกฤษสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 3(3-0-6) 
PA 1601 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 3(3-0-6) 
PA 2201 นโยบายสาธารณะ 3(3-0-6) 

 

   2) กลุม่วชิาชพี ไมน่อ้ยกวา่                 79  หนว่ยกติ 

       2.1)  บังคับ                      33   หน่วยกิต 

ENG 1603 ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน 3(3-0-6) 
PA 2301 การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ 3(3-0-6) 
PA 2401 การบริหารงานท้องถิ่นไทย 3(3-0-6) 
PA 2402 ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ 3(3-0-6) 
PA 3101 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ       3(2-2-5) 
PA 3401 ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร 3(3-0-6) 
PA 3501 การบริหารการเงินการคลัง 3(3-0-6) 
PA 3901 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 3(3-0-6) 
PA 4401 ความรู้ท่ัวไปทางกฎหมายสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 3(3-0-6) 
PA 4601 สิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา 3(3-0-6) 
PA 4901 สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ 3(2-2-5) 

 

2.2) เลือก ไม่น้อยกว่า                                       39    หน่วยกิต 

PA 1103 สารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นคว้าและการเขียนรายงาน 3(3-0-6) 
PA 1403 รัฐประศาสนศาสตร์แนวมานุษยวิทยา สังคมวิทยาและจิตวิทยา  3(3-0-6) 
PA 1602 การเมืองการปกครองไทย 3(3-0-6) 
PA 2101 การบริหารเชิงกลยุทธ์ 3(3-0-6) 
PA 2102 การจัดการข้อมูลองค์กรภาครัฐ 3(3-0-6) 
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ผลการดำเนนิงาน 

PA 2403 การบริหารและการปกครองท้องถิ่นเปรียบเทียบ 3(3-0-6) 
PA 2501 เศรษฐศาสตร์เพื่อการบริหารงานภาครัฐ 3(3-0-6) 
PA 2601 อาเซียนศึกษา 3(3-0-6) 
PA 3102 การพัฒนาองค์กรชุมชน 3(3-0-6) 
PA 3103 การบริหารองค์การภาครัฐเปรียบเทียบ  3(3-0-6) 
PA 3201 การบริหารโครงการ 3(3-0-6) 
PA 3301 การบริหารแรงงาน 3(3-0-6) 
PA 3302 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ ์ 3(3-0-6) 
PA 3403 การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 3(3-0-6) 
PA 3601 การเมืองและการปกครองท้องถิ่นไทย 3(3-0-6) 
PA 4101 ภูมิสารสนเทศเพื่อการบริหารภาครัฐ 3(3-0-6) 
PA 4102 การจัดการเครือข่ายในภาครัฐ 3(3-0-6) 
PA 4103 การเขียนในงานราชการ 2(2-2-5) 
PA 4201 การวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ   3(3-0-6) 
PA 4602 การบริหารจัดการเมือง 3(3-0-6) 
PA 4603 การวิเคราะห์สถานการณ์การเมืองไทย 3(3-0-6) 

       
         2.3)   ประสบการณ์ภาคสนาม ให้เลือกแผนใดแผนหนึ่ง         7      หน่วยกิต 

แผนฝกึประสบการณว์ิชาชพี 

PA  4801 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 1(0-3-2) 

PA  4802 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 6(560) 

แผนสหกจิศกึษา 

COOP 3801 การเตรียมสหกิจศึกษา 1(0-3-2) 

COOP 4801 สหกิจศึกษา   6(560) 
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ผลการดำเนนิงาน 
เปรยีบเทยีบโครงสรา้งรายวชิา หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ (หลกัสตูรปรบัปรงุพ.ศ.2559) หลกัสตูรรฐั
ประศาสนศาสตรบณัฑิต (หลกัสตูรปรบัปรงุพ.ศ.2564) 
หมวดวชิาเฉพาะ 
 

สาระ  หมวดวิชาเฉพาะ 

หลกัสตูรปรบัปรงุ  พ.ศ. 2559 หลกัสตูรปรบัปรงุ  พ.ศ. 2564 

กลุม่วชิาพืน้ฐานวิชาชีพ กลุม่วชิาพืน้ฐานวิชาชีพ 

ENG 1602 ภาษาอังกฤษสำหรับศลิปศาสตร์   

ENG 1603 ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  

PA 1101 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ PA 1601 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 

PA 1201 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐ

ประศาสนศาสตร์  

PA 1401 แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

PA 1202 องค์การและการจัดการภาครัฐ  PA 1101 องค์การและการจัดการ  

PA 1204 ระบบบริหารราชการไทย PA 1102 ระบบบริหารราชการไทย 

  PA 1402  ภาษาอังกฤษสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 

PA 2201 นโยบายสาธารณะ PA 2201 นโยบายสาธารณะ 

PA 2202 การบริหารงานคลัง ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  

PA 2204 การบริหารทรัพยากรมนุษย์

ภาครัฐ 

ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  

PA 2205 การบริหารงานท้องถิ่นไทย ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  

PA 3201 การบริหารโครงการ ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (เลือก)  

PA 3207 ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  
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PA 3901 ระเบียบวธิวีจิัยทางรัฐประศาสน

ศาสตร์ 

ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  

PA 4901 สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  

LA 1507 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับกฎหมาย   

LA 2508 หลักกฎหมายรัฐธรรมนูญ   

LA 2509 หลักกฎหมายปกครอง   

กลุม่วชิาชีพ    

บงัคบั    

ENG 1603 ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน ENG 1603 ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน 

PA 2202 การบริหารงานคลัง PA 3501 การบริหารการเงินการคลัง 

PA 2204 การบริหารทรัพยากรมนุษย์

ภาครัฐ 

PA 2301 การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ 

PA 2205 การบริหารงานท้องถิ่นไทย PA 2401 การบริหารงานท้องถิ่นไทย 

PA 2207 ธรรมาภิบาลและจิตสำนึก

สาธารณะ 

PA 2402 ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ 

PA 3207 ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร PA 3401 ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร 

PA 3901 ระเบียบวธิวีจิัยทางรัฐประศาสน

ศาสตร์ 

PA 3901 ระเบียบวธิวีจิัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

PA 4205 นวัตกรรมสำหรับการบริหาร PA 3101 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ 

  PA 4401 ความรู้ท่ัวไปทางกฎหมายสำหรับ 

รัฐประศาสนศาสตร์ 
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ผลการดำเนนิงาน 
PA 4206 สันติศึกษา   

  PA 4601 สิทธมินุษยชนและสันติศึกษา 

PA 4901 สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ PA 4901 สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

เลือก 

PA 1203 รัฐประศาสนศาสตร์แนว

มานุษยวทิยา สังคมวทิยา และ

จิตวิทยา 

PA 1403 รัฐประศาสนศาสตร์แนวมานุษยวทิยา สังคม

วทิยา และจิตวิทยา 

  PA 1602 การเมืองการปกครองไทย 

PA 2206 อาเซียนศกึษา PA 2601 อาเซียนศกึษา 

PA 2207 ธรรมาภิบาลและจิตสำนึก

สาธารณะ 

ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ) 

PA 2208 สารสนเทศเพื่อการศกึษาค้นควา้ PA 1103 สารสนเทศเพื่อการศกึษาค้นควา้และการ

เขียนรายงาน 

PA 2209 เศรษฐศาสตร์เพื่อการบริหารงาน

ภาครัฐ 

PA 2501 เศรษฐศาสตร์เพื่อการบริหารงานภาครัฐ 

PA 2210 การวางแผนการบริหาร PA 2101  การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

  PA 2102 การจัดการข้อมูลองค์กรภาครัฐ 

  PA 3102 การพัฒนาองค์กรชุมชน 

PA 2211 การบริหารแรงงาน PA 3301 การบริหารแรงงาน 

PA 3201 การบริหารโครงการ PA 3201 การบริหารโครงการ 

PA 3202 การจัดการภาครัฐแนวใหม่ PA 3403 การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
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ผลการดำเนนิงาน 
PA 3203 การบริหารและการปกครอง

ท้องถิ่นเปรียบเทียบ 

PA 2403 การบริหารและการปกครองท้องถิ่น

เปรียบเทียบ 

PA 3204 เทคนิคการบริหาร   

PA 3208 การบริหารองค์การภาครัฐ

เปรียบเทียบ 

PA 3103 การบริหารองค์การภาครัฐเปรียบเทียบ 

PA 3209 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ภาครัฐ 

PA 3302 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ 

  PA 3601 การเมืองและการปกครองท้องถิ่นไทย 

  PA 4101 ภูมิสารสนเทศเพื่อการบริหารภาครัฐ 

  PA 4102 การจัดการเครือข่ายในภาครัฐ 

  PA 4103  การเขียนในงานราชการ 

  PA 4602 การบริหารจัดการเมือง 

PA 4101 การวเิคราะห์สถานการณ์การ

เมืองไทย 

PA 4603 การวเิคราะห์สถานการณ์การเมืองไทย 

PA 4202 การวเิคราะห์องค์การและ

ระบบงาน 

  

PA 4203 การวเิคราะห์นโยบาย   PA 4201 การวเิคราะห์นโยบายสาธารณะ   

PA 4206 สันติศึกษา ย้ายไปกลุ่มวชิาชีพ (บังคับ)  

LA 1201 กฎหมายอาญา 1 : ภาคท่ัวไป   

LA 2202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด 

1 
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ผลการดำเนนิงาน 
LA 2203 กฎหมายอาญา 3 : ภาคความผิด 

2 

  

LA 3303 กฎหมายวธิพีิจารณาความอาญา 

1  

  

LA 3305 กฎหมายวธิพีิจารณาความอาญา 

2 

  

LA 3512 กฎหมายเกี่ยวกับการบริหาร

ราชการไทย 

  

LA 3513 กฎหมายเกี่ยวกับการปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

  

LA 4308 กฎหมายลักษณะพยาน   

ประสบการณภ์าคสนาม 

แผนฝึกประสบการณว์ชิาชีพ 

PA 3801 การเตรียมฝึกประสบการณ์

วชิาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 

PA 4801 การเตรียมฝึกประสบการณ์วชิาชีพรัฐ

ประศาสนศาสตร์ 

PA 4801 การฝึกประสบการณ์วชิาชีพรัฐ

ประศาสนศาสตร์ 

PA 4802 การฝึกประสบการณ์วชิาชีพรัฐประศาสน

ศาสตร์ 

แผนสหกิจศึกษา 

 COOP 3801 การเตรียมสหกิจศกึษา  COOP 3801 การเตรียมสหกิจศกึษา 

 COOP 4801 สหกิจศกึษา  COOP 4801 สหกิจศกึษา 
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ผลการดำเนนิงาน 
        
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก: 
                 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2559) ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงเพื่อให้
เป็นไปสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป ความก้าวหน้า ความทันสมัยตามแต่ละยุคสมัย ส่งผลให้ต้องมีการปรับปรุง
พัฒนาหลักสูตรให้มีศักยภาพ ทันสมัย เพื่อให้ผู้เรียนมีประสบการณ์พร้อมสู่การประยุกต์ใช้ได้จริงในอนาคต  
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
               หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ ได้มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิเป็นคณะกรรมการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร และมีผู้ทรงคุณวุฒิเป็นคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร จากศิษย์เก่า จากนักวิชาการ/
อาจารย์ผู้มีความเชี่ยวชาญทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ภายนอกมหาวิทยาลัย  ให้ข้อแนะนำในการการปรับปรุง
และพัฒนา และวิพากษ์หลักสูตร  
 

2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ 
 เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ :   
             1. การปรับปรุงหลักสูตรให้มีศักยภาพ ทันสมัย เพื่อให้ผู้เรียนมีประสบการณ์พร้อมสู่การประยุกต์ใช้ได้
จริงในอนาคต  
             2. หลักสูตรบัณฑิตมุ่งผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้ความเข้าใจถึงปัญหาสังคม มีทักษะความรู้ด้านการ
บริหารงานภาครัฐ การใช้นวัตกรรมในการบริหารจัดการ การกำหนดนโยบายสาธารณะ เป็นต้น 
            ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปีการศึกษา
ปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 
ระบบและกลไก : 

1.หลักสูตรร ัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปร ับปร ุงพ.ศ.2564)  ได้ปร ับปร ุงจากหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2559) 

2. การปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564)  มีการกำหนดโครงสร้าง
หลักสูตรโดยแบ่งหมวดวิชาที่สอดคล้องกับที่กำหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชา       
รัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558     

3. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการกำหนดรายวิชาใหม่ และมีการปรับปรุงคำอธิบายรายวิชาเดิม 
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ผลการดำเนนิงาน 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :   

การกำหนดโครงสร้างหลักสูตรโดยแบ่งหมวดวิชาที่สอดคล้องกับที่กำหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 ดังนี้      

ก. หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป                                                     30  หนว่ยกติ 
          1) กลุ่มวิชาภาษา                                                   9  หน่วยกิต 
 2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์                                               3    หน่วยกิต 
 3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์                                                        9   หน่วยกิต 
 4) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์         9   หน่วยกิต 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ   ไมน่อ้ยกวา่                                                      97   หนว่ยกติ 
 1)  กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ     18 หน่วยกิต 
          2)  กลุ่มวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า                                                   79       หน่วยกิต 
              2.1) บังคับ                 33      หน่วยกิต 
              2.2) เลือก ไม่น้อยกว่า                                                      39      หน่วยกิต 
          2.3) ประสบการณ์ภาคสนาม                   7 หน่วยกิต 
          ให้เลือกแผนใดแผนหนึ่ง  ดังนี ้
        2.3.1)  ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ    
         2.3.1.1)  การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                1    หน่วยกิต 
         2.3.1.2) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ           6   หน่วยกิต                                  
     2.3.2)   สหกิจศึกษา   
         2.3.2.1)  การเตรียมสหกิจศึกษา                              1    หน่วยกิต 
          2.3.2.2)  สหกิจศึกษา                                          6    หน่วยกิต    
ค. หมวดวิชาเลอืกเสร ีไมน่อ้ยกวา่                  6        หนว่ยกติ 
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ผลการดำเนนิงาน 
             หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564) มีการกำหนดรายวิชาใหม่และมีการ
ปรับปรุงรายวิชาและสาระสำคัญ ดังนี้ 
วิชาใหม่ 
กลุมพื้นฐานวิชาขีพ 
PA 1402  ภาษาองักฤษสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์     
             English for Public Administration 
      ศึกษาคำศัพท์และสำนวนภาษาอังกฤษทางรัฐประศาสนศาสตร์ พัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษท้ังใน
ด้านของการฟัง พูด อ่าน และเขียนท่ีเกี่ยวกับสาขาวิชาโดยเฉพาะ โดยเน้นการอ่านเอกสารวิชาการต่างประเทศ 
กลุ่มวิชาชีพ (บังคับ) 
PA 4401   ความรู้ทั่วไปทางกฎหมายสำหรับรัฐประศาสนศาสตร์                   
               Introduction to Law for Public Administration 
               ลักษณะท่ัวไปของกฎหมาย ประเภท การจัดทำ และการบังคับใช้ หลักรัฐธรรมนูญ กฎหมายปกครอง
ท่ีสำคัญ กฎหมายเกี่ยวกับองค์กรปกครองท้องถิ่น กฎหมายว่าด้วยการบริหารงานบุคคลภาครัฐ รวมทั้งกฎหมายอื่น
ที่เกี่ยวข้อง  พระราชบัญญัติการจัดระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พระราชบัญญัติการปรับปรุงกระทรวง ทบวง 
กรม พระราชกฤษฎีกาการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี ตลอดจนกฎหมายท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของนัก
รัฐประศาสนศาสตร์ 
กลุ่มวิชาชีพ (เลือก) 
 PA 2102  การจัดการข้อมูลองค์กรภาครัฐ     
             Government Organization Information Management 
             การบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม่โดยการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเครือข่ายสื่อสารเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดำเนินงานของภาครัฐ (E-government) เพื่อการวางแผนและการตัดสินใจในองค์กรภาครัฐ 
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (MIS) ข้อมูลขนาดใหญ่        (Big data) การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่เพื่อการ
ตัดสินใจและกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ของภาครัฐ ปัจจัยที ่ควรพิจารณาในการใช้งานข้อมูลขนาดใหญ่ 
กรณีศึกษาการใช้งานข้อมูลขนาดใหญ่ในภาครัฐ         
PA 3102 การพัฒนาองค์กรชุมชน       
            Community Organization Development 
   ความเป็นมา ความสำคัญ แนวคิดการพัฒนาองค์กรชุมชน ขบวนการองค์กรชุมชน การพัฒนาด้าน
สวัสดิการชุมชน การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาเกษตรยั่งยืน การพัฒนาเศรษฐกิจและทุนชุมชน/
วิสาหกิจชุมชน และบทบาทของภาครัฐในการส่งเสริมการพัฒนาองค์กรชุมชนเพื่อความเข้มแข็งของชุมชนและภาค
ประชาสังคม รวมถึงกรณีศึกษาการพัฒนาองค์กรชุมชนต้นแบบ 
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ผลการดำเนนิงาน 
PA 4102 การจัดการเครือข่ายในภาครัฐ                                            
            Network Management in Public Sector 
            แนวคิดและวิธีปฏิบัติในการจัดการการเปลี่ยนแปลง  การบริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือข่าย การ
ประสานงานองค์การภาครัฐตั้งแต่ระดับกระทรวงถึงระดับท้องถิ่น  วิเคราะห์การร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและ
เอกชน การบริการแบบมีส่วนร่วมของภาคธุรกิจและประชาชน การบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม การสาธารณสุข และ
การบริหารจัดการภัยพิบัติโดยศึกษาจากกรณีศึกษา ภาครัฐ องค์กรภาคประชาชนและภาคเอกชน 
PA 4602  การบริหารจัดการเมือง          
             Urban Management                         
   กระบวนการกลายเป็นเมือง หลักการและแนวคิดการพัฒนาเมืองในบริบทของความเปลี่ยนแปลงทั้งทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง การบริหารจัดการเมือง และชุมชนอย่างยั่งยืน เพื่อป้องกันและหลีกเล่ียงปัญหาต่าง 
ๆ ท่ีมาพร้อมกับการเจริญเติบโต รวมทั้งศึกษาเกี่ยวกับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะเป็นองค์กร
สำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นที่ ด้านผังเมือง สิ่งแวดล้อม ขนส่งมวลชน ในการบริหารจัดการเมืองใน
ต่างประเทศและในประเทศไทย โดยเน้นกรณีศึกษาท่ีร่วมสมัย 
PA 1602    การเมืองการปกครองไทย                                                                          

Thai Politics and Government                                                                                                 

         ความหมายและความสำคัญของการเมืองและการปกครอง วิวัฒนาการของการเมืองการปกครองไทย 

โครงสร้างและกระบวนการของระบบการเมืองการปกครองไทยสมัยใหม่ และแนวโน้มของการเมืองการปกครอง

ไทย 

PA 4101 ภูมิสารสนเทศเพื่อการบริหารภาครัฐ               

             Geoinformatics for Government Management 

            องค์ประกอบของเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ การใช้แผนท่ี ระบบกำหนดตำแหน่งบนพื้นโลกด้วยดาวเทียม 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ การรับรู้จากระยะไกล แนวทางในการนำเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร

ภาครัฐ  
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ผลการดำเนนิงาน 
การปรับปรุงรายชื่อวิชาและสาระสำคัญจากวิชาเดิม  
กลุ่มวิชาชีพ (บังคับ) 
PA 2301  การบรหิารทรพัยากรมนษุยเ์ชงิกลยทุธ ์      

   Strategic Human Resource Management   

   ความหมาย พัฒนาการ แนวคิด และหน้าที่การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ ตั้งแต่การวางแผน
กำลังคน การกำหนดตำแหน่ง การสรรหาคัดเลือก การบริหารค่าจ้างเงินเดือน และประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ การ
บริหารผลการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการสวัสดิการ นันทนาการและพนักงานสัมพันธ์ และวินัยและจรรยาบรรณ 

PA 3101  นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ            
   Government Management Innovation 
             การบริหารภาครัฐภายใต้บริบทการเปลี่ยนด้านสังคมและการเมืองทั้งในและต่างประเทศ และแนวคิด 
วิธีการ รูปแบบใหม่ในการจัดการองค์การ และกลไกขับเคลื่อนนวัตกรรมการบริหารภาครัฐต่าง ๆ  ซึ่งส่งผลให้เกิด
การพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพของการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ เกี่ยวกับนวัตกรรมเชิง
นโยบายและยุทธศาสตร์ นวัตกรรมด้านสินค้าและการบริการ รูปแบบการให้บริการ/การส่งมอบงาน นวัตกรรม
ด้านกระบวนการ และการบริหารองค์การ นวัตกรรมด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงกระบวนการ 
PA 3501  การบรหิารการเงนิการคลงั         

   Monetary and Fiscal Administration              

     ความหมาย วิวัฒนาการ แนวคิด ทฤษฎี นโยบายเกี่ยวกับการคลังและการงบประมาณ ระบบการคลัง 

นโยบายทางเศรษฐกิจ ระบบภาษีอากร รายรับ รายจ่ายของรัฐ  หนี้สาธารณะ กระบวนการงบประมาณของ

ประเทศและท้องถิ่น โดยเทคนิคและการวิเคราะห์งบประมาณ ปัญหาการงบประมาณในประเทศไทย 

PA 4601  สิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา                                                  
            Human Rights and Peace Study 
   ความเป็นมา แนวคิดเบ้ืองต้นทางการศึกษาสันติศึกษา ทฤษฎีสันติภาพ ความขัดแย้ง ความรุนแรง และ
สงคราม และแนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน ความเป็นมา หลักการ ประเภทของสิทธิมนุษยชน บทบาทขององค์กร
ภาครัฐไทยที่เกี่ยวกับการขับเคล่ือนงานด้านสิทธิมนุษยชน ตลอดจนแนวคิดเกี่ยวกับการแก้ไขและควบคุมความ
ขัดแย้งด้วยสันติวิธี การเจรจา การต่อรอง การไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาท การส่งเสริมและการสร้างสันติภาพ
ภายในบริบทองค์การระหว่างประเทศและภายในประเทศ 
 



70 
 
 

ผลการดำเนนิงาน 
กลุ่มวิชาชีพ (เลือก) 
PA 3302  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์                             
           Strategic Human Resource Development  
 แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที ่สอดคล้องและเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ขององค์การ วิเคราะห์
แนวทางและกลยุทธ์ในการพัฒนาทุนมนุษย์ผ่านองค์การแห่งการเรียนรู้และพัฒนาตามหลักสมรรถนะและศักยภาพ 
โดยมีเป้าหมายเพื่อดึงศักยภาพของบุคลากรมาใช้อย่างเต็มประสิทธิภาพ นําไปสู่ความเจริญเติบโตก้าวหน้าของ
บุคลากรในสายอาชีพและสอดคล้องกับความต้องการและทิศทางการพัฒนาขององค์การและเชื่อมโยงกับทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ 
PA 2101    การบรหิารเชงิกลยทุธ ์                        

                Strategic Management 

                ความหมาย ความเป็นมา แนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์ เครื่องมือและเทคนิคในการบริหารเชิงกล

ยุทธ์ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อการกำหนดกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องตามสภาพแวดล้อมขององค์การ กระบวนการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ การวางแผนกลยุทธ์ การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ การควบคุมและการ

ประเมินผลกลยุทธ์ 

PA  2601  อาเซยีนศกึษา                                                                    

              ASEAN Studies 

              ความหมายความเป็นมาของประคมอาเซียน การก่อตั้งประชาคมอาเซียนกฎบัตรอาเซียน ข้อมูลด้าน

การเมือง การปกครองของประเทศสมาชิก ประชาคมอาเซียน ซึ่งประกอบด้วยประชาคมการเมืองและความมั่นคง 

ประชาคมเศรษฐกิจ และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน การสร้างคุณธรรมและจริ ยธรรมของประเทศ

สมาชิกอาเซียน แนวทางในการสร้างพลเมืองอาเซียน และความสัมพันธ์ระหว่างประทศไทยและประเทศสมาชิก

อาเซียน 
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ผลการดำเนนิงาน 

การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
               หลักสูตรจะต้องมีการพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม กล่าวคือ ภายใต้สภาพแวดล้อมแวดล้อม
ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีพลวัตสูง และมีความซับซ้อนหลายมิติ  อีกทั้งทิศทางการพัฒนาประเทศได้ให้
ความสำคัญต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ กำหนดเป้าหมายในการพัฒนาให้คนไทยเป็นคน
ดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21   รวมถึงสถานการณ์โควิด – 19 กดดันให้คนต้องพัฒนา
ความสามารถทางเทคโนโลยี  และในบริบททางการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม ควรต้องมีการใช้ความรู้และความ
เข้าใจร่วมกันของคนในสังคม โดยเฉพาะการตระหนักเรื่องสิทธิ หน้าท่ี ความซื่อสัตย์ และความรับผิดชอบ จึงต้องมี
การสร้างนักบริหารท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต  จึงเป็นผลกระทบท่ีสำคัญต่อการพัฒนาหลักสูตร 
               
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
                หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัรฑิต (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564) จึงได้มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร 
เพื่อให้ผู้เรียนมีประสบการณ์พร้อมสู่การประยุกต์ใช้งานได้จริง หลักสูตรรับประศาสนศาสตร์บัณฑิตจึงปรับให้เข้า
กับสถานการณ์สภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม โดยมุ่งผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้ ความเข้าใจถึงปัญหาสังคมท่ี
เกิดขึ้นและเพิ่มพูนทักษะ ความรู้ด้านการบริหารงานภาครัฐ การใช้นวัตกรรมในการบริหารจัดการ กำหนดนโยบาย
สาธารณะ การนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ตลอดถึงเทคนิควิธีการ
บริหารงานภาครัฐและภาคเอกชน โดยมีกิจกรรมการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ศึกษาเรียนรู้จากสถานท่ีราชการจริง
ในท้องถิ่น เรียนรู้ทักษะในการบริหารงานภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดถึงบริบทของชุมชนท้องถิ่น จึงประกอบด้วย
องค์ความรู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดยในหลักสูตรเกิดกลุ่มวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับ 
          ตัวเลขลำดับ 2 หมายถึง กลุ่มวิชา  
          กลุ่มองค์ความรู้ด้านองค์การและการจัดการ        แทนด้วยเลข 1 
          กลุ่มองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ              แทนด้วยเลข 2 
          กลุ่มองค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์   แทนด้วยเลข 3 
          กลุ่มองค์ความรู้ด้านทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ แทนด้วยเลข 4 
          กลุ่มองค์ความรู้ด้านการคลังและลบประมาณ       แทนด้วยเลข 5 
          กลุ่มองค์ความรู้ด้านรัฐศาสตร์                         แทนด้วยเลข 6 
          …………………………………………..                       แทนด้วยเลข 7 
      ฝึกประสบการณ์ภาคสนาม                                แทนด้วยเลข 8 
      โครงการศึกษาเอกเทศ ปัญหาพิเศษ                     แทนด้วยเลข 9 
      ภาคนิพนธ์ การสัมมนาและการวิจัย  
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ผลการดำเนนิงาน 
รายการเอกสารหลักฐาน 
5.1-1-1  มคอ.2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2564) 
 
 
 
ตวับง่ชีท้ี ่5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอนประเดน็ทีต่อ้งรายงาน 

1. การกำหนดผู้สอน 
2. การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การ

จัดการเรียนการสอน 
3. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ

วิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 

ผลการดำเนนิงาน 
1. การกำหนดผู้สอน 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
             1. อาจารย์ผู้สอนมีคุณวุฒิและประสบการณ์การสอนสอดคล้องกับรายวิชา 
             2. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีภาระงานการสอน 12 ภาระงาน ต่อ 1 คน 
             ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการ
ปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
             ในการวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
              1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการจัดวางระบบผู้สอนโดยมาตรฐานพื้นฐานที่เปน็ไป
ภาระงานขั้นต่ำของอาจารย์ประจำ มีภาระงาน 12 หน่วยกิต  
              2. อาจารย์ผู้สอนต้องมีคุณสมบัติพื้นฐาน ตามคุณวุฒิ ความรู้ความเชี่ยวชาญ ที่สอดคล้อง
กับรายวิชา 
              3. การวางระบบผู้สอนอ้างอิงจากวิชาเดิมที่มีประสบการณ์การสอนมาก่อนตามแผนการ
เรียนเสนอแนะ เพื่อสร้างความเช่ียวชาญ และความสามารถในการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ในรายวิชา
นั้น ๆ  
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ผลการดำเนนิงาน 
             4. ในกรณีที่ภาระงานของอาจารย์ผู้สอนที่เป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรเต็มภาระงานสอน
แล้วนั้น ภาควิชาจะเชิญอาจารย์พิเศษที่มีคุณสมบัติ ประสบการณ์การทำงาน ที่มีความสอดคล้องกับ
รายวิชา 
 
การวางระบบผู้สอนตามตารางต่อไปนี้ 
ภาคเรียนที่ 1/2564 

อาจารยผ์ูส้อน คุณวฒุ ิ ความ
เชีย่วชาญ 

ประสบการณ์
การสอน 

วชิา 
(1 วิชา: 2 หมู่

เรียน: หมู่เรียนละ 
3 นก. รวม

จำนวน 12 นก. 
ต่อ 1 คน) 

อาจารย์ ดร. จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์    -ว ิ ช า น โ ย บ า ย
สาธารณะ  
-ว ิชาการจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ 

ผศ.รักฎา เมธีโภคพงษ์    -ว ิ ช า ค ว า ม รู้
เบื ้องต้นเกี ่ยวกับ
รัฐศาสตร์  
-ว ิ ช า ก า ร
ว ิ เ ค ร า ะ ห์
สถานการณ์การ
เมืองไทย 

อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง    -ว ิ ช า ก า ร
บ ร ิ ห า ร ง า น
ท้องถิ่นไทย 

- ว ิ ช า ร ะ บ บ
บร ิหารราชการ
ไทย 
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ผลการดำเนนิงาน 

อาจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร    -ว ิ ช า ค ว า ม รู้
เบื้องต้นเกี ่ยวกับ
ร ั ฐ ป ร ะ ศ า ส น
ศาสตร ์
-ว ิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์
ภาครัฐ   

อาจารย์ ดร. ณัฐกร วิทิตานนท์    -ว ิ ช า ก า ร
วิเคราะห์องค์การ
และระบบงาน 

-วิชาการเมืองการ
ปกครองไทย  

อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม    -ว ิชาการบริหาร
โครงการ  
-วิชาสันติศึกษา 

 
ภาคเรียนที่ 2/2564 

อาจารยผ์ูส้อน คุณวฒุ ิ ความ
เชีย่วชาญ 

ประสบการณ์
การสอน 

วชิา 
(1 วชิา: 2 หมู่

เรยีน: หมูเ่รยีนละ 
3 นก. รวม

จำนวน 12 นก. 
ตอ่ 1 คน) 

อาจารย์ ดร. จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์    -ว ิชาภาวะผ ู ้น ำ
สำหรับนักบริหาร 
-วิชาธรรมาภิบาล
แ ล ะ จ ิ ต ส ำ นึ ก
สาธารณะ 

ผศ.รักฎา เมธีโภคพงษ์    -ว ิ ช า พ ล เ ม ื อ ง
อาเซียน  
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-วิชาระเบียบว ิธี
ว ิ จ ั ย ท า ง รั ฐ
ประศาสนศาสตร์     

อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง    - วิชาการบริหาร
และการปกครอง
ท ้ อ ง ถิ่ น
เปรียบเทียบ   

- ว ิ ช าอ งค ์ ก า ร
และการจ ัดการ
ภาครัฐ 

อาจารย์ ดร. ณัฐกร วิทิตานนท์  
 

   -  เศรษฐศาสตร์
ส ำ ห ร ั บ ก า ร
บ ร ิ ห า ร ง า น
ภาครัฐ  

-  การเม ืองการ
ปกครองไทย 

- วิถีโลก 

  
อาจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร     - วิชาการบริหาร

แรงงาน   
- วิชาการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์
ภาครัฐ 

อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม    - วิชาการวางแผน
การบริหาร 
- วิชาเทคนิคการ
บริหาร 
 



76 
 
 

ผลการดำเนนิงาน 
 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :          
          ปีการศึกษา 2564 การจัดการเรียนการสอนในท้ังสองภาคเรียน หลักสูตรวางกรอบการจัดการ
สอนตามระเบียบภาระงานการสอนขั้นต่ำของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งภาระงานการสอนต่อ
อาจารย์ประจำผู้สอน 1 คน รับผิดชอบการสอน 12 หน่วยกิต โดยผลการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
เป็นไปตามระบบกลไกที่กำหนดไว้ เพื่อสามารถดำเนินการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ
และบรรลุผลสัมฤทธิ์ ผลการดำเนินงานดังนี้ 
ภาคการศกึษาที ่1/64 
           1) อาจารย์ ดร. จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ มีคุณวุฒิทางวิชาเอกท่ีเกี่ยวข้องกับทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ และมีความเช่ียวชาญประสบการณ์ทางการสอนทางด้านนโยบายสาธารณะมาอย่างต่อเนื่อง จึง
รับผิดชอบการสอนในรายวิชา นโยบายสาธารณะ และวิชาการจัดการภาครัฐแนวใหม่ จำนวน 12 
ช่ัวโมง 
 2) ผศ.รักฎา เมธีโภคพงษ์ มีคุณวุฒิการศึกษาทางรัฐศาสตร์  การเมืองการปกครอง มีความ
เช่ียวชาญ มีประสบการณ์การสอนในทางรัฐศาสตร์ และมีประสบการณ์การทำวิจัย  จึงรับผิดชอบการ
สอน  รายวิชาความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ การวิเคราะห์สถานการณ์การเมืองไทย จำนวน 12 
ช่ัวโมง  

 3) อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง มีคุณวุฒิการศึกษาทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ จบการศึกษา
ปริญญาเอกและทำดุษฎีนิพนธ์เกี ่ยวกับการบริหารจัดการภาครัฐมีประสบการณ์การและมีความ
เช่ียวชาญในวิชาระบบบริหารราชการไทยและการทำวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานท้องถิ่น ท้ังนี้อาจารย์ 
ดร.จตุพร เสถียรคง มีภาระงานสอนในภาคการศึกษาที่  12 ชั่วโมง ได้แก่ รายวิชาการบริหารงาน
ท้องถิ่นไทย การบริหารและการปกครองท้องถิ่นเปรียบเทียบ   

 4) อาจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร มีคุณวุฒิการศึกษาทางรัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์ 
มีประสบการณ์ในการสอนในรายวิชาด้านรัฐประศาสนศาสตร์เบ้ืองต้น และรายวิชาทางด้านการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ จึงรับผิดชอบการสอนวิชาความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์และและ
วิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ  จำนวน 12 ช่ัวโมง      

          5) อาจารย์ ดร. ณัฐกร วิทิตานนท์ มีคุณวุฒิทางด้านรัฐศาสตร์และมีประสบการณ์การสอน 
สอนวิชา วิชาการวิเคราะห์องค์การและระบบงาน วิชาการเมืองการปกครองไทยจำนวน 12 ช่ัวโมง      
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           5) อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม มีคุณวุฒิการศึกษาทางรัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์ 
และมีประสบการณ์การสอน จึงรับผิดชอบรายวิชาการบริหารโครงการ วิชาสันติศึกษา จำนวน 12 
ช่ัวโมง 

          เมือ่ได้วางระบบโดยการกำหนดผู้สอนตามความเหมาะสมให้ผู้สอนจัดทำประมวลการสอน
รายวิชาท่ีสอดคล้องกับมคอ.3 และแจกให้กับนักศึกษาในคาบแรกของการเปิดภาคเรียน 

ภาคการศกึษาที ่2/64 

 1) ผศ.รักฎา เมธีโภคพงษ์  สอนรายวิชาพลเมืองอาเซียน วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสน
ศาสตร์    รวม 12 หน่วยกิต 

          2) อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง สอนวิชาวิชาการบริหารและการปกครองท้องถิ่นเปรียบเทียบ   

- วิชาองค์การและการจัดการภาครัฐ 

 3) อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักรวัฒน์ สอนวิชาภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร วิชาธรรมาภิบาล
และจิตสำนึกสาธารณะ รวม 12 หน่วยกิต 

          4) อาจารย ์  ดร. ณัฐกร ว ิท ิตานนท์ สอนว ิชาเศรษฐศาสตร์สำหร ับการบร ิหารงาน

ภาครัฐ การเมืองการปกครองไทยและ วิถีโลก รวม 12 ช่ัวโมง               

          5) อาจารย์ชัยรัตน์ นทีประสิทธิพร สอนวิชา วิชาการบริหารแรงงาน  6 ช่ัวโมง     วิชาการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ 6 ช่ัวโมงรวม 12 หน่วยกิต 

          6) อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม สอนวิชา การวางแผนการบริหาร      วิชาเทคนิคการบริหาร 
รวม 12 หน่วยกิต   
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 

          จากการวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2564 หลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการจัดวางระบบผู้สอนโดยมาตรฐานพื้นฐานที่เป็นไปภาระงานขั้นต่ำของ
อาจารย์ประจำ มีภาระงาน 12 หน่วยกิต และเป็นไปตามคุณสมบัติพื ้นฐาน ความรู้ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์การสอนของอาจารย์แต่ละท่าน โดยให้กำหนดวิชาการสอนที่เป็นไปตามแผนการ
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เรียนเสนอแนะ และวางระบบผู้สอนโดยอ้างอิงจากวิชาเดิมท่ีมีประสบการณ์การสอนมาก่อน เพื่อสร้าง
ความเช่ียวชาญ และความสามารถในการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ในรายวิชานั้น ๆ พบว่า  

       การวางระบบอาจารย์ผู้สอนท่ีสอดคล้องกับคุณวุฒิ ความรู้ความเช่ียวชาญ และตามรายวิชาเดิมท่ี
เคยสอนมานั้น อาจารย์ผู้สอนสามารถจัดการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเป็นการต่อยอด
พัฒนาองค์ความรู้จากรายวิชาเดิมท่ีมีประสบการณ์การสอน  
      ดังนั้นการวางระบบผู้สอน ส่งผลให้มีการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและบรรลุผลตาม
รายวิชา  
    ถึงอย่างไรก็ตามเพื่อดอกาสของนักศึกษาผู้สอน ควรมีการเชิญวิทยากรที่มีประสบการณ์ ความ
เชี่ยวชาญทั้งทางวิชาการ และวิชาชีพ ที่คร่ำหวอดอยู่ในวงการที่เกี ่ยวข้องกับศาสตร์ทางด้านรัฐ
ประศาสนศาสตร์มาบรรยาย 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
             หลักสูตรได้มีการปรับปรุงระบบและกลไก โดยที่อาจารย์ผู้รับผิดชอบประจำรายวิชา ได้มี
การจัดการเรียนการสอนโดยการเชิญวิทยากรท่ีมีคุณวุฒิในทางวิชาการ วิทยากรท่ีมีประสบการณ์การ
ทำงานองค์กรวิชาชีพ วิทยากรท่ีเป็นคณะกรรมการในการขับเคล่ือนการปฏิรูปประเทศ เป็นต้น มาให้
ความรู้แลกเปล่ียนความคิดเห็นในรูปแบบการจัดสัมมนาทางวิชาการในรายวิชา ได้แก่  
              ผู้รับผิดชอบรายวิชา ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ และวิชาภาวะผู้นำสำหรับนัก
บริหาร ได้เชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิมาร่วมให้ความรู้แก่นักศึกษา 
           
2.  การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ (มคอ.3) การจัดการเรียนการสอน  
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
         1. รายวิชาท่ีเปิดการสอนตามแผนการเรียน มีมคอ.3 จัดส่งก่อนเปิดภาคเรียน 
         2. มีการจัดแผนการเรียนรู้ มคอ. 3 ท่ีให้ความสำคัญกับผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และการจัดการ
เรียนแบบ Problem-based Learning /Project-based Learning  
         3. มีการจัดแผนการเรียนรู้ มคอ.3 ท่ีให้ความสำคัญกับการกระตุ้นให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยีใน
การเรียนรู้และการนำเสนอผลงานในรายวิชาเพื่อสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
         4. มีการจัดแผนการเรียนรู้ มคอ.3 ท่ีให้ความสำคัญกับธรรมาภิบาล จริยธรรม และการมีจิต
สาธารณะเพื่อสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
        ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
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ระบบและกลไก : 

1.1 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีการแจ้งอาจารย์ผู้สอนในภาคการศึกษาท่ี 1/64 และ
ภาคการศึกษาท่ี 2/64 ถึงกำหนดวันในการจัดส่งมคอ. มคอ.3 โดยให้ส่งก่อนการเปิด
ภาคการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา และให้มีการปรับปรุงเนื้อหาโดยพิจารณาถึง
ความทันสมัยของเน ื ้อหาว ิชา การจัดกิจกรรมการเร ียนการสอน  และการ
ประเมินผล 

1.2 หลักสูตรให้อาจารย์ผู ้สอนนำผลการประเมินการสอนจากนักศึกษามาใช้ในการ
พัฒนาการจัดทำแผนการเรียนรู้ 

1.3 อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ   ออกแบบการสอนที่เข้ากับศตวรรษที่ 21 โดยเน้น 
การใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน คุณธรรม จรยธรรม การมีจิตสาธารณะ 
โดยให้ออกแบบการทำมคอ.3 พิจารณาเนื้อหาสาระการเรียนรู้รายวิชาให้เป็นตาม
กรอบมาตรฐานค ุณว ุฒ ิท ี ่ กำหนดไว ้ ในมคอ.2 ตาม  C-mapping เพ ื ่ อ ให้
ครอบคลุม Learning outcome 

1.4 หลักสูตรแจ้งให้อาจารย์ผู้สอนนำส่งแผนการเรียนรู้มคอ.3 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :         

            ในปีการศึกษา 2564 ผู้รับผิดชอบรายวิชาได้จัดทำแผนการเรียนรู้ มคอ.3 นำส่งมายังอีเมล
ของผู้รวบรวมมคอ. 3 และในการจัดทำมคอ.3 มีความสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดย
กำหนดรูปแบบการเรียนรู้ของนักศึกษาท่ีมีการเลือกใช้เทคโนโลยี ในการนำเสนองาน ในรูปแบบวิดีโอ 
รูปแบบ Infographic เป็นต้น  

           นอกจากนี้ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือโรค covid-19 และเป็นไปตามประกาศ
มหาวิทยาลัย รายวิชาทุกวิชาในหลักสูตรฯ จำเป็นต้องมีการปรับแผนการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบมี
รูปแบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Microsoft team และในบางรายวิชามีการใช้โปรแกรมออนไลน์ อื่น ๆ 
ร่วมด้วย เช่น Zoom Google meet Facebook, Youtube   และในการจัดการเรียนการสอนมี
รูปแบบดังนี้ 
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รายวิชา รปูแบบการเรยีนการสอน 
1.วิชาการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ภาครัฐ 

การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-Based Learning เน้น
ให้นักศึกษาร่วมกันคิด ดำเนินการประเมินการเรียนร่วมกับ
ผู้สอนโดย เน้นให้นักศึกษาพัฒนาตนเองไม่ได้เน้นเฉพาะใน
ห้องเรียน วิธีการคือ มีใบงานให้ใน 1 ภาคการศึกษาให้นักศึกษา
ไปทำกิจกรรม หรือเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาตนเอง โดยแจก
ใบงาน ให ้น ักศ ึกษาจะต ้องไปแสวงหาความร ู ้ ใหม ่ ๆ ท่ี
นอกเหนือจากเนื้อหาในห้องเรียนเพื่อพัฒนาตนเอง 

ส่วนกิจกรรมกลุ่มมีการแบ่งกลุ่มให้นักศึกษา ไปศึกษาหาข้อมูล 
แล้วเขียนโครงการที่นักศึกษาชั้นปีที่ 3 อยากจะทำ แล้วให้แต่
ละกลุ่มมานำเสนอโครงการของกลุ่มตน และให้เพื่อน ๆ ในห้อง
ช่วยกันลงมติว่าอยากทำโครงการอะไรในภาคเรียนดังกล่าวซึ่ง
เป็นการฝึกให้นักศึกษาทำกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในรายวิชาจริง ๆ
ตั้งแต่ต้น จนประเมินโครงการ ทำเล่มสรุป ซึ่งเมื่อจบการศึกษา
ไปแล้วทุกคนจะสามารถใช้ความรู้และประสบการณ์ไปใช้ในการ
ฝึกงาน และทำงานในอนาคตได้ 

2. วิชาการบริหารโครงการ การสอนแบบ Project-Based Learning มอบหมายให้นักศึกษา
มีการบริหารโครงการตามวงจรการบริหารโครงการ เริ ่มต้น
ตั ้งแต่การกำหนดโครงการ การวางแผนโครงการ การนำ
โครงการไปปฏิบัติ และการประเมินผลปิดโครงการ โดยการ
เขียนข้อเสนอโครงการที ่สอดคล้องตามกรอบยุทธศาสตร์  
คุณลักษณะบัณฑิตที ่พึงประสงค์ของมหาว ิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ และสอดคล้องตามสถานการณ์ในช่วงระยะเวลานั้น 
ทั้งนี้มีความเชื่อมโยงกับการบริการวิชาการต่อสังคม และการ
ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมสำหรับการดำเนินการโครงการยัง
มอบหมายให้นักศึกษาจัดทำ clip การดำเนินโครงการ เพื่อ
เผยแพร่ลงในช่องทาง Youtube  

3.วิชาสัมมนาทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

นักศึกษาจัดทำผลงาน/รายงานท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ โดยมีรายงานที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาต่าง  ๆ  
โดยการกำหนดหัวข้อที่เข้ากับความก้าวหน้าทางศาสตร์วิชาใน
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ปัจจุบ ันและสภาพแวดล้อมทิศทางการพัฒนาประเทศใน
ปัจจุบัน เพื่อจัดทำรายงาน  และคัดเลือกหัวข้อนำมาสู่การจัด
งานสัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ขึ้นภายใต้โครงการสัมมนา
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ ของนักศึกษา โดยการจัดสัมมนาฯ ใน
รูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom หัวข้อ ''ถอดบทเรียน
วิกฤตโควิด 19 สู ่ทิศทางการศึกษาในอนาคต '' บรรยายโดย
วิทยากร3 ท่าน ได้แก่ 

1. ดร.ถวิลวดี บุรีกุล ตำเเหน่งผู้อำนวยการสำนักวิจัยและพัฒนา 
สถาบันพระปกเกล้า สมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
และสมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ 

2. อาจารย์นิมิต วุฒิอินทร์ ตำเเหน่ง กรรมการสภามหาวิทยาลัย
จากคณาจารย์ประจำ รองคณบดีฝ่ายบริหารและบริการชุมชน 
และประธานหลักสูตรนิติศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3. อาจารย์ ดร.เกรียงไกร เจริญผล ตำเเหน่ง อาจารย์ประจำ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต วิทยาลัยบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

4.วิชาสันติศึกษา       ในครึ่งเทอมแรกนักศึกษาแบ่งกลุ่มและ ศึกษาข้อมูล ข่าสาร 
สถานการณ์ท่ีสนใจและจัดทำ power point เพื่อนำเสนอ
เกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ ในสังคมไทย  เพื่อเกิดการ
วิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหา และเพื่อนำเสนอแนวทางแก้ไข 
เช่น ความขัดแย้ง ความรุนแรงทางตรง ความรุนแรงทางตรง
อุดมการรองรับ ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง      เป็นต้น   

   ในครึ่งเทอมหลัง ให้นักศึกษาแบ่งกล่ึมเพื่อการจัดทำวิดิโอ 
content การแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง และการแก้ไขปัญหา
ด้วยสันติวิธี (การเจรจา การไกล่เกล่ีย) โดยการยกกรณีศึกษา
กลุ่มละ 1 กรณีศึกษา เผยแพร่ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ อาทิ 
Facebook Youtube 
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5.วิชาธรรมาภิบาลและ
จิตสำนึกสาธารณะ 

นักศึกษาร่วมกันคิดหัวข้อเกี่ยวกับธรรมาภิบาลท่ีเป็นท่ีน่าจับตา
มองและที่น่าสนใจในสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อกำหนดการจัด
สัมมนาในรูปแบบออนไลน์ขึ้น ซึ่งได้กำหนดหัวข้อ การใช้หลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานภาครัฐ กรณีองค์กรตำรวจ โดย
ได้เชิญผู้อยู่ในวงการตำรวจและผู้ทรงคุณวุฒิทางวิชาการมาให้
ความรู้แก่นักศึกษา รวมถึงการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยมี
วิทยากร ได้แก่ 1.ผศ.ร.ต.วิเชียร ตันสิริคงคล ประธานสถาบัน
เพื่อการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม 2. พ.ต.อ.วิรุตม์ ศิริสวัสดิ
บุตร อดีต ผกก.สภ.ลำลูกกา จ.ปทุมธานี  โดยมีการบริการ
ว ิชาการแก่ น ักศึกษามหาว ิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และ
ประชาชนภายนอกท่ัวไป 

6.วิชาภาวะผู้นำสำหรับนัก
บริหาร 

จัดงานสัมมนาทางวิชาการเรื ่อง ประชาธิปไตย? ผ่านระบบ 
Zoom โ ด ย น ั ก ศ ึ ก ษ า ช ั ้ น ป ี ท ี ่  3 ม ี ว ิ ท ย า ก ร  ไ ด ้ แ ก่                      
ศ.ดร.ไชยันต์ ไชยพร ในการให้บริการความรู้และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และ
ประชาชนท่ัวไป 

 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
             การส่งมคอ. 3 มาให้ผู้รวบรวมในหลักสูตรทางอีเมล มีความสะดวกรวดเร็วในการรวบรวม
เอกสาร  
             การจัดทำแผนการเรียนรู้มคอ.3 มีหลายรายวิชา ออกแบบการเรียนรู้โดยการให้ความสำคัญ
กับผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และการจัดการเรียนแบบ  Problem-based Learning /Project-based 
Learning ซึ่งส่งผลให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ปัญหา สู่การกำหนดวิธีการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ตาม
หลักการในรายวิชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถสร้างสรรค์รูปแบบการนำเสนองานในรูปแบบ
คลิป vdo ได้อย่างน่าสนใจ เข้ากับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
            นอกจากนี้ในสถานการณ์ Covid-19 เพื่อเป็นการป้องกันความเสี่ยง รายวิชาในหลักสูตรฯ 
ทุกรายวิชา ได้มีการรจัดการเรียนสอนในรูปแบบออนไลน์ด้วย Microsoft teams  แต่ถึงอย่างไรก็ตาม
การใช้ Microsoft teams ในการบรรยาย จำเป้นต้องมีการใช้โปรแกรมอื่นร่วมด้วยเพื่อกระตุ้นให้
นักศึกษาเกิดความสนใจในการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น  
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ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
           การจัดทำแผนการเรียนรู้ มคอ.3 กำหนดให้ผู้สอนยังคงเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และจัดแผนการ
มีวิธีการสอนแบบ Problem-based Learning /Project-based Learning และการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอน ดังนั้น ปีการศึกษา 2564  รายวิชาต่าง ๆ พัฒนาทักษะนักศึกษาในการ
นำเสนองานในรูปแบบการใช้เทคโนโลยีในการนำเสนองานได้อย่างเหมาะสมผ่านช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์ อาทิ การจัดทำวิดีโอ การจัดทำ Infographic  จัดการสัมมนาทางวิชาการในรูปแบบออนไลน์ 
         และในรายวิชาต่าง ๆ ได้มีการพัมนาแผนการเรียนรู้โดยใช้โปรแกรมอื่น ๆ เป็นส่ือในการจัดการ
เรียนการสนอด้วย เช่น การนำส่ือ Youtube มาดูร่วมกันกับนักศึกษา หรือให้นักศึกษานำเสนองานข้อ
จาก Youtube ในการเรียนการสอน  
          
3. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง
สังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
          1. รายวิชาในหลักสูตรมีการกระจายรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ีมี
การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
          ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
       1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีการประชุมการจัดการเรียนการสอน 
       2. รายวิชาในหลักสูตร มีการวางแผนการเรียนการสอน ท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัยการบริการ
วิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ตามขอบเขตความเหมาะสมของรายวิชา 
และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเป็นรูปธรรม 
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ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :      
วิชา  การวิจัย การบร ิการ

วิชาการทาง
สังคม 

การทำนุบำรุง
ศิลปะวัฒน 
ธรรม 

รายละเอยีด 

1. วิชาธรรมาภิบาล
แ ล ะ จ ิ ต ส ำ นึ ก
สาธารณะ 

   จัดงานสัมมนาทางวิชาการเรื่อง 
การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานภาครัฐ กรณีองค์กร
ตำรวจ ผ่านระบบ Zoom โดย
น ั กศ ึ กษาช ั ้ นป ีท ี ่  1 และมี
วิทยากรได้แก่ 
1.ผศ.ร.ต.วิเชียร ตันสิร ิคงคล 
ประธานสถาบันเพื่อการปฏิรูป
กระบวนการยุติธรรม 
พ.ต.อ.วิรุตม์ ศิริสวัสดิบุตร อดีต 
ผกก.สภ.ลำลูกกา จ.ปทุมธานี 
โดยมีการบร ิการว ิชาการแก่ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เ ช ี ย ง ใหม ่  และประชาชน
ภายนอกท่ัวไป 

2. ว ิชาภาวะผ ู ้นำ
สำหรับนักบริหาร 

   จัดงานสัมมนาทางวิชาการเรื่อง 
ประชาธ ิปไตย? ผ ่ านระบบ 
Zoom โดยนักศึกษาชั้นปีที ่ 3 
มีวิทยากร ได้แก่ 
ศ.ดร.ไชยันต์ ไชยพร ในการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ค ว า ม ร ู ้ แ ล ะ
แลกเปลี ่ยนความคิดเห็นกับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ และประชาชนท่ัวไป 
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3.ก า ร บ ร ิ ห า ร
แรงงาน 

√   ใช้บทความวิชาการเรื ่อง การ
เตรียมพร้อมตลาดแรงงานใน
สังคมสูงอายุ: 
บทเรียนจากประเทศญี ่ป ุ ่น สู่
ประเทศไทย ในการสอดแทรก
เนื่ ้อหาสถาณการณ์แรงงานใน
ประเทศไทย 
วิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ใช ้บทความว ิจ ัยป ัจจ ัยแห่ง
ความสำเร็จในการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในจังหวัดเชียงใหม่ เพื ่อเป็น
กรณีต ัวอย ่ างในการพ ัฒนา
องค์กร 

4.ก า ร บ ร ิ ห า ร
ท้องถิ่นไทย 

√ √  1.บูรณาการกับงานวิจัย  เรื่อง  
ก ล ไ ก แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง ก า ร
ตรวจสอบองค์กรปกรองส่วน
ท้องถ ิ ่น  และ  เร ื ่อง  การ
เสริมสร้างภาวะผู้นำให้กับนายก
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดเชียงใหม่ 
ล ักษณะการบ ูรณาการ นำ
กรณีศึกษาจากงานวิจ ัย  ให้
น ักศ ึกษาร ่วมก ันว ิ เคราะห์
สังเคราะห์และถอดบทเรียน 
 
2.บูรณาการวิจัยและการบริการ
ว ิชาการสังคมเรื ่องการสร้าง
ผู ้นำเด็ก เยาวชนเพื ่อปกปัก
ร ักษาและอนุร ักษ์ทร ัพยากร
ท้องถิ ่น ในตำบลสะลวงและ
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ตำบลขี ้ เหล็ก  อำเภอแม่ริม  
จังหวัดเชียงใหม่ 

5.วิชาระบบบริหาร
ราชการไทย 

√   บูรณาการกับงานวิจัย  เรื ่อง  
ก ล ไ ก แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง ก า ร
ตรวจสอบองค์กรปกรองส่วน
ท้องถ ิ ่น  และ  เร ื ่อง  การ
เสริมสร้างภาวะผู้นำให้กับนายก
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดเชียงใหม่ 
ล ักษณะการบ ูรณาการ นำ
กรณีศึกษาจากงานวิจ ัย  ให้
น ักศ ึกษาร ่วมก ันว ิ เคราะห์
สังเคราะห์และถอดบทเรียน 

6.ก า ร บ ร ิ ห า ร
โครงการ 

 √ √ นักศึกษาจำนวน 2 หมู ่ เร ียน
แบ่งกลุ่ม จัดทำโครงการต่าง ๆ 
โดยบูรณาการกับการบร ิการ
ว ิชาการสังคม และการทำนุ
บำรุงศิลปวัฒนธรรม อาทิ 
-โครงการส่งมอบรักและห่วงใย 
ปันแรงใจสู้ covid – 19 
- โครงการแบ่งปันเพื่อช่วยเหลือ
ป ร ะ ช าชน ใน สถ านการ ณ์  
Covid 
- โครงการผลิตและเผยแพร่ส่ือ
เสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระทำความผิดเกี ่ยวกับ
คอมพิวเตอร ์ ฉบับที ่  2 พ.ศ.
2560 เป็นต้น 
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หลักฐาน 
youtube: 
https://www.youtube.com
/watch?v=2S8DjtSCtf4) 
 
https://www.youtube.com
/watch?v=7ucLeIf8paA 
 

7. สันติศึกษา  √  นักศึกษาแบ่งกลุ่มและ ศึกษา
ข้อมูล ข่าสาร สถานการณ์ท่ี
สนใจ เพื ่อการจัดทำวิดิทัศน์ 
content เก ี ่ยวก ับการแก ้ ไข
ปัญหาความขัดแย้ง และการ
แก้ไขปัญหาด้วยสันติวิธี (การ
เจรจา การไกล่เกลี่ย) โดยการ
ย ก ก ร ณ ี ศ ึ ก ษ าก ล ุ ่ ม ล ะ  1 
กรณีศึกษา เผยแพร่ผ ่านส่ือ
สังคมออนไลน์ อาทิ Facebook 
Youtube 
อาทิ 
 - ก า ร ต ่ อ ร อ ง ร ะ ห ว ่ า ง 
สหรัฐอเมริกากับอัฟนิสถาน 
- ไทย-ตุรกี เพิ่มความถี่เจรจา
ทางการค้าเสรีหลังบรรลุแค่ 4 
ใน 14 เรื่องคงเป้าปิดดีลปี 65 
- สงคร ามการค ้ า ร ะหว ่ า ง 
สหรัฐอเมริกา – จีน 

- การเจรจาสันติภาพ เกาหลี
เหนือ เกาหลีใต้  คาบสมุทร
เกาหลี 

https://www.youtube.com/watch?v=2S8DjtSCtf4
https://www.youtube.com/watch?v=2S8DjtSCtf4
https://www.youtube.com/watch?v=7ucLeIf8paA
https://www.youtube.com/watch?v=7ucLeIf8paA
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เป็นต้น 
ผลจากกิจกรรม นักศึกษาเกิด
การคิด ว ิเคราะห์ ในปัญหา 
สถานการณ์ปัจจุบ ันได้ และ
เรียนรู้วิธีการแก้ไขปัญหา ความ
ขัดแย้งด้วยเครื ่องมือสันติวิธี 
และสามารถจัดการนำเสนอ
ข้อมูลที่ผ่านการคิด วิเคราะห์ 
ประมวลผลจัดทำเป็นสื ่อการ
เร ียนร ู ้ ในร ูปแบบว ิ ด ี ท ั ศน์
นำเสนอผ่านช่องทางสื่อสังคม
ออน ไลน ์  ไ ด ้ แก ่  Youtube 
Facebook เพ ื ่อบร ิการให้แก่
สังคม 
 
หลักฐาน 
Youtube 
https://www.youtube.com
/watch?v=MILlQ6nbhSs 
 
https://www.youtube.com
/watch?v=FBky0iqz6Yk 
 
https://www.youtube.com
/watch?v=oc2GZU-j7-c 
 
 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=MILlQ6nbhSs
https://www.youtube.com/watch?v=MILlQ6nbhSs
https://www.youtube.com/watch?v=FBky0iqz6Yk
https://www.youtube.com/watch?v=FBky0iqz6Yk
https://www.youtube.com/watch?v=oc2GZU-j7-c
https://www.youtube.com/watch?v=oc2GZU-j7-c


89 
 
 

ผลการดำเนนิงาน 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
            จากผลการประเมิน การจัดแผนการเรียนการสอนในรายวิชาควรมีการกระจายการบูรณา
การการจัดการสอนให้ครบภารกิจ 3 ด้าน ดังนั้น ในปีการศึกษา 2564 จึงได้มีการวางแผนการจัดการ
เรียนการสอน มคอ.3 โดยให้รายวิชามีการกระจายการจัดการสอน ตามภารกิจด้านการบูรณาการกับ
การวิจัยการบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  
          ปีการศึกษา 2564 อาจารย์ผู้สอนในรายวิชามีการกระจายการวางแผนการสอนมคอ.3 และ
จัดการเรียนการสอน  ที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  กล่าวคือ 
          การบูรณาการกับการวิจัย ได้แก่  การบริหารแรงงาน การบริหารงานท้องถิ่นไทย ระบบบริหาร
ราชการไทย 
         การบริการวิชาการทางสังคม ได้แก่ วิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ การบริหาร
โครงการ การบริหารงานท้องถิ่น วิชาสันติศึกษา ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ ภาวะผู้นำ
สำหรับนักบริหาร 
       การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ได้แก่ การบริหารโครงการ วิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ 
       ซึ่งการบูรณาการการเรียนการสอนดังกล่าวส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะนักศึกษา ซึ่งทำให้
นักศึกษามีทักษะในการวิเคราะห์ แก้ไขปัญหามากยิ่งขึ้น รวมถึงนักศึกษามีความมั่นใจมากยิ่งขึ้น มี
ความกล้าแสดงออก และมีจิตสาธารณะในการทำกิจกรรมท่ีเป็นการบริการวิชาการสังคม เป็นต้น 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
            ในปีการศึกษา 2564 ได้มีการจัดการเรียนการสอน ที่มีการกระจายการจัดการสอน บูรณา
การตามภารกิจด้านการบูรณาการกับการวิจัยการบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม ท่ีมีข้อควรพัฒนาปรับปรุง ได้แก่ 
           การบูรณาการงานวิจัย ผู ้สอนที่มีการทำวิจัย นำงานวิจัยบูรณาการกับการเรียนการสอน 
เพิ่มขึ้น 
          การบริการวิชาการ รายวิชาต่าง ๆ รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรควรมีการบูรณาการการบริการ
วิชาการสังคมท่ีเพิ่มมากขึ้น 
          จากข้อเสนอแนะต่อนำไปสู่การจัดทำมคอ.3 ท่ีระบุกิจกรรมท่ีชัดเจน 
          โดยมีรายวิชาที่บูรณาการวิชาการทางสังคมเพิ่มมากขึ้น ได้แก่     ได้แก่ การบริหารโครงการ 
การบริหารงานท้องถิ่น วิชาสันติศึกษา ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ ภาวะผู้นำสำหรับนัก
บริหาร 
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รายการเอกสารหลักฐาน 
5.2-1 ตารางสอน 
5.2-2 มคอ.3 
5.2-3 มคอ.3 โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์  โครงการ 

 
 
ตวับง่ชีท้ี ่5.3  การประเมนิผูเ้รยีนประเดน็ที่ตอ้งรายงาน 

1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
3. การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 

และ มคอ.7) 
 
ผลการดำเนนิงาน 
1. การประเมนิผลการเรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
1. การประเมินการเรียนรู้ครบถ้วนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ด้าน 
       ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 
ระบบและกลไก : 

            หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการจัดประชุมการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา  
และในการประชุมมีการแจ้งให้คณาจารย์ผู้สอนมีการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาเนื้อหาสาระเรียนรู้ 
รายวิชาให้เป็นมาตรฐานคุณวุฒิทางรัฐประศาสนศาสตร์พ.ศ.2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิท่ี 
กำหนดไว้ในมคอ.2  ตาม C-mapping เพื่อให้ครอบคลุม Learning outcome ในด้านต่างๆ ตามการ 
กระจายผลการเรียนรู้ของแต่วิชา ท่ีสอดคล้องตาม C-mapping  ได้แก่ 

              1)       ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

              2)       ด้านความรู้ 

              3)       ด้านทักษะทางปัญญา 
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               4)       ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

               5)       ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 โดยมีการประเมินผู้เรียนในรายวิชาต่างๆ จากเครื่องมือท่ีมีจุดร่วมกันขอรายวิชาต่าง ๆ ดังนี้ 

 - การเข้าช้ันเรียนระบบออนไลน์ 

 - การทำรายงาน 

 -การทำกิจกรรม/โครงงานในรูปแบบ project base learning/Problem base learning 

 - การสอบกลางภาค 

 - การสอบปลายภาค 

 โดยสัดส่วนคะแนนมีท้ัง 60:40 , 70:30 หรือตามดุลยพินิจของอาจารย์ผู้สอน 
  
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :          

         การประเมินผู้เรียนในทางปฏิบัติ มีการประเมินดังนี้ 
          1) หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) และมคอ.2 โดยกำหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาท่ีสอนจัดทำมคอ.3 
/ประมวลการสอน ซึ่งในรายวิชาต่างๆ ได้มีกลไกการปฏิบัติ ในด้านต่าง ๆ 

1.1   มีการกำหนดเกณฑ์การประเมินรายวิชาที่สอนโดยมีจุดเน้นที่สอดคล้องตามรายวิชาท้ัง
ทฤษฎี และการปฏิบัติ โดยมีการระบุเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจนในประมวลการสอน 
(แนวการสอน) และในทุกรายวิชาจะแจ้งให้นักศึกษาทราบในแนวการสอน 

1.2   การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยใช้เครื่องมือท่ีสามารถวัดผลได้สอดคล้องตาม
กรอบมาตรฐานฯ ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

              การวัดด้านคุณธรรมจริยธรรม  วัดจากการเช็คชื่อ ความตรงต่อเวลาในการเข้าชั้นเรียน การส่ง
งานตรงเวลา มีความรับผิดชอบต่องานกลุ่ม  
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             การวัดด้านความรู้, ด้านทักษะทางปัญญา 
             มีการออกแบบข้อสอบท่ีใช้ในการสอบท่ีต้องใช้ความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีในรายวิชาต่างๆ สู่การ
นำความรู้ทางทฤษฎีมาวิเคราะห์โดยเน้นการวิเคราะห์จากกรณีศึกษาตัวอย่าง และสู่การคิดสร้างสรรค์ โดย
ข้อสอบเน้นรูปแบบอัตนัย  
            การวัดความรู้ และปัญญาจากการทำโครงงาน หรือโครงการ รูปแบบProblem/Project base 
learnig  เช่น 
         - รายวิชาธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ จัดงานสัมมนาทางวิชาการเรื่อง การใช้หลักธรรมาภิ
บาลในการบริหารงานภาครัฐ กรณีองค์กรตำรวจ ผ่านระบบ Zoom โดยนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 และมีวิทยากร
ได้แก่ 1.ผศ.ร.ต.วิเชียร ตันสิริคงคล ประธานสถาบันเพื่อการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม 2.พ.ต.อ.วิรุตม์ ศิริ
สวัสดิบุตร อดีต ผกก.สภ.ลำลูกกา จ.ปทุมธานี  
        - รายวิชาภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร จัดงานสัมมนาทางวิชาการเรื่อง ประชาธิปไตย? ผ่านระบบ 
Zoom โดยนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 มีวิทยากร ได้แก่ 
ศ.ดร.ไชยันต์ ไชยพร ในการให้บริการความรู้และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ และประชาชนท่ัวไป 
         -รายวิชาสัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ โดยให้นักศึกษาจัดทำผลงาน/รายงานที่เกี่ยวข้องกับองค์
ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ โดยมีรายงานที่เกี ่ยวข้องกับรายวิชาต่างๆ ได้แก่ 1. วิชาระบบบริหาร
ราชการไทย 2. วิชาการจัดการภาครัฐแนวใหม่ 3. วิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 4. วิชาองค์การการ
จัดการภาครัฐ   5. วิชาการบริหารงานคลัง 6. วิชาการบริหารโครงการ    7.วิชานโยบายสาธารณะ           
8.วิชาความรู้เบ้ืองต้นทางรัฐศาสตร์ 9. วิชาการบริหารงานท้องถิ่นไทย  จัดแบ่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบตามแต่
ละขอบเขตรายวิชาทางรัฐประศาสนศาสตร์ให้คำปรึกษา คำแนะนำ  และนักศึกษากำหนดหัวข้อรายงานท่ี
สอดคล้องกับทิศทางสถานการณ์ในปัจจุบัน ได้อย่างน่าสนใจ และเลือกหัวข้อของสัมมนาใหญ่ 1 หัวข้อโดย
นักศึกษาจัดงานสัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ขึ้นภายใต้โครงการสัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ และมี
การเชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิมาร่วมสัมมนา แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
       - รายวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ มีการแบ่งกลุ่มให้นักศึกษา ไปศึกษาหาข้อมูล แล้วเขียน
โครงการท่ีนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 อยากจะทำ แล้วให้แต่ละกลุ่มมานำเสนอโครงการของกลุ่มตน และให้เพื่อน ๆ
ในห้องช่วยกันลงมติว่าอยากทำโครงการอะไรในภาคเรียนดังกล่าวซึ่งเป็นการฝึกให้นักศึกษาทำกิจกรรมท่ี
เกี่ยวข้องในรายวิชาจริง ๆตั้งแต่ต้น จนประเมินโครงการ ทำเล่มสรุป ซึ่งเมื่อจบการศึกษาไปแล้วทุกคนจะ
สามารถใช้ความรู้และประสบการณ์ไปใช้ในการฝึกงาน และทำงานในอนาคตได้  
        - รายวิชาการบริหารโครงการ ออกแบบการวัดผลความรู้และทักษะทางปัญญา จากการมอบหมาย

งานให้นักศึกษาคิดค้นโครงการเพื่อแก้ไขปัญหา หรือโครงการเชิงการพัฒนา และนำเสนในรูปแบบออนไลน์
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เพื่อตอบคำถามจากผู้สอนและนำโครงการไปสู่การปฏิบัติจริง และการนำเสนองานโดยจัดทำเป็นวิดีโอใน

การนำเสนอผลงาน  

              ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ รายวิชาต่างๆ ในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร์มีการจัดการประเมินทักษะความสัมพันธ์และความรับผิดชอบ จะครอบคลุมดังนี้ ในการทำ
กิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ นักศึกษาใช้โปรแกรมต่าง ๆ เช่น Zoom, Microsoft 
teams ในการประชุมประสานงานกันในกลุ่มนักศึกษา และรายงานความก้าวหน้าต่ออาจารย์ผู้สอนประจำ
วิชา  
            ด้านทักษะการวเิคราะหเ์ชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ จะวัดจากการใช้
ส่ือเทคโนโลยีในการนำเสนอผลงานในรายวิชาต่าง ๆ  นักศึกษามีทักษะเชิงวิเคราะห์ตัวเลขในข้อมูลเชิงสถิติ 
จากการสรุปแบบประเมินผลโครงการ และในรายวิชาสัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ และการใช้เทคโลโลยี
ในการจัดงานสัมมนาทางวิชาการ ในรายวิชา ธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ ภาวะผู้นำสำหรับนัก
บริหาร สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ นอกจากนี้ในการนำเสนอรายงานในรายวิชาต่าง ๆ นักศึกษาจัดทำ
คลิปวิดีโอ และเผยแพร่ลงส่ือสังคมออนไลน์ เช่น Youtube Facebook  
  
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
            จากผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ พบว่ารายวิชาต่าง ๆ 
สามารถจัดการเรียนรู้ได้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 5 ด้านท่ีเป็นไปตาม C-Mapping ของแต่ละรายวิชา ได้
อย่างครอบคลุมในด้าน   1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้  3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  แต่พบว่าด้านทักษะทางปัญญา ที่มุ่งเน้นทักษะการแก้ปัญหา ความคิด
สร้างสรรค์ในรูปแบบ Project base learning/Problem base learning   
        นอกจากนี้ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-19 ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน ด้วย
การสอนผ่านระบบออนไลน์ อาทิ Microsoft team ซึ ่งพบว่า ประสิทธิภาพการรับรู ้ความเข้าใจใน
เนื้อหาวิชา และสมาธิในการเรียนของนักศึกษาลดลง และนักศึกษาเกิดความเหนื่อยล้าสะสมจากการเรียน
ในรูปแบบออนไลน์อย่างต่อเนื่อง และปัญหาในเรื่องความเสถียรของสัญญาณอินเทอร์เน็ต ท่ีทำให้บางเวลา
นักศึกษาหลุดออกไปจากระบบขณะเรียน  
         ถึงอย่างไรก็ตาม ทางรายวิชาต่าง ๆ ได้กระตุ้นนักศึกษาด้วยการใช้ส่ืออนไลน์อื่น ๆ ในการสร้างการมี
ส่วนร่วมในการเรียน เช่น การสนทนาโต้ตอบผ่านกระดานสนทนา Facebook การมอบหมายการนำเสนอ
งานในรูปแบบคลิป vdo เพื ่อเผยแพร่ลง Youtube  การจัดทำ Infographic เป็นต้น ซึ ่งพบว่า การ
มอบหมายงานให้นักศึกษา นักศึกษาสามารถสร้างสรรค์การนำเสนองาน เรียนรู้การใช้โปรแกรมต่าง ๆ ท่ี
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หลากหลายในการนำเสนอผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและน่าสนใจ เกิดความกล้าแสดงออก ความคิด
สร้างสรรค์ และทักษะในการนำเสนองานมากยิ่งขึ ้น รวมถึงได้กระตุ้นฝึกทักษะการทำงานร่วมกัน การ
ประสานงานกลุ่มใหญ่ในภาพรวมทั้งห้องผ่านระบบออนไลน์ และการฝึกการจัดสัมมนาทางวิชาการใน
รูปแบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom ซึ่งนักศึกษาสามารถประสานงานและจัดงานขึ้นมาได้อย่างมืออาชีพ 
และหลังจัดงานเสร็จนักศึกษาเกิดทักษะการติดตามปัญหาต่าง ๆ พร้อมเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อเป็นองค์
ความรู้ให้กับนักศึกษาปีการศึกษาถัด ๆ ไป 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
          ปีการศึกษาที่ 2564 ในรายวิชาต่าง ๆ สามารถประเมินผลผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 5 
ด้านถึงอย่างไรก็ตาม มีจุดเน้นสำคัญท่ีต้องระบุในแผนการจัดการเรียนรู้ เพิ่มเติมในบางด้าน  คือ ด้านทักษะ
ทางปัญญา โดยมีแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีให้ความสำคัญกับการประเมินผลจาก ทำกิจกรรม 
          ในการวัดทักษะทางปัญญาในรูปแบบ project base learning Problem base learning โดยการ
มุ่งเน้นกิจกรรมเชิงปฏิบัติการนอกห้องเรียนในรูปแบบโครงการ หรือการใช้ปัญหาเป็นกรณีศึกษา เพื่อวัดผล
การเรียนการสอน 
          ด้านการส่ือสารและเทคโนโลยี จะต้องมีการจัดทำแผนการเรียนรู้โดยมีวิธีการประเมินผลผู้เรียน ท่ี
เน้นให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยีในการสร้างสรรค์ผลงานมากยิ่งขึ้นและสามารถออกแบบการนำเสนอด้วย
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เช่น การจัดทำ content วิดีโอ การจัดทำส่ือ Infographic  และสามารถนำเผยแพร่
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเป็นสาธารณะได้ เช่น Youtube Facebook  
       มีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในสถานการณ์ Covid – 19 ผ่านช่องทางออนไลน์ ให้น่าสนใจมาก
ยิ่งขึ้น และด้วยสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ไม่เสถียร ในรายวิชาได้มีช่องทางเช่น clip vdo เพื่อให้นักศึกษาได้
เรียนรู้ย้อนหลัง  
      มีการกระตุ้นการทำงานร่วมกันผ่านระบบออนไลน์แก่นักศึกษา โดยให้นักศึกษาจัดงานสัมมนาทาง
วิชาการขึ้นต้ังแต่การแบ่งฝ่ายงานต่าง ๆ การกำหนดหัวข้อ การกำหนดวิทยากร การวางกำหนดการ การ
ออกแบบโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ การดำเนินรายการ การจัดงานและการติดตามประเมินผล ในทุก
กระบวนการของการจัดงานสัมมนา  ในรายวิชาสัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ รายวิชาธรรมภิบาลและ
จิตสำนึกสาธารณะ และรายวิชาภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร ผ่านระบบออนไลน์โปรแกรม Zoom 
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ผลการดำเนนิงาน 
 
2.  การตรวจสอบการประเมนิผลการเรยีนรูข้องนกัศกึษา 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
        1. มีเครื่องในการตรวจสอบประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาท่ีหลากหลาย 
        2. นักศึกษามีระดับผลการเรียนท่ีดีขึ้น  
         ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
        1. ในการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา อาจารย์ผู ้รับผิดชอบรายวิชามีการ
ตรวจสอบผลการเรียนรู้ด้วยเครื่องมือการสอบ และจากกิจกรรมระหว่างภาค 
        2. นำผลการเรียนรู้ รายงานในมคอ.5  
 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :        
         ปีการศึกษา 2564 เนื่องด้วยสถานการณ์ Covid – 19 การจัดการสอบตามตารางการสอบกลางภาค
และปลายภาคการศึกษาแบบปกติ มีข้อจำกัดเรื่องจำนวนนักศึกษาท่ีมีจำนวนมาก ดังนั้นในการจัดการสอบ
สามารถใช้วิธีการมอบหมายการสอบแบบทำจากที่พักของนักศึกษา หรือมอบหมายกิจกรรมตามความ
เหมาะสม และในบางรายวิชาได้ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาด้วยกิจกรรมการปฏิบัติใน
รูปแบบ Project base learning/ Problem Based Learning 
         อาจารย์ผู้รับผิดชอบในแต่ละรายวิชาสะท้อนผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ซึ่งพบว่า 
    -     การทำกิจกรรมหรือการสอบจากท่ีบ้านในรูปแบบ Open Book แทนการสอบกลางภาคในช้ันเรียน 
พบว่า นักศึกษาทำกิจกรรมท่ีขาดการค้นคว้า ข้อมูลอย่างเจาะลึก มีลักษณะการนำข้อมูลมาจากชีทการเรียน
การสอน โดยขาดการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ขาดการสืบค้นข้อมูลในช่องทาง ทางเลือกอื่น ๆ มาใช้ใน
การทำกิจกรรม ขาดการอ้างอิงผลงานท่ีถูกต้อง 

- ในการทำข้อสอบของนักศึกษา นักศึกษาขาดความรอบคอบในการอ่านโจทย์ได้อย่างเข้าใจและ
ครบถ้วน ส่งผลให้ตอบคำถามไม่ตรงกับท่ีโจทย์ถาม 

- จากการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา นักศึกษาสามารถมีการเรียนรู้จากกิจกรรมเชิง โครงงาน
รูปแบบ Project base learning ท่ีช่วยส่งเสริมผลการเรียนรู้ท่ีดีขึ้น 

 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
           มีการตรวจสอบประเมินผลการเรียนรู้จากกิจกรรมในภาคปฏิบัติในรูปแบบ Problem Based 
Learning /Project Based Learning เป็นการสร้างทักษะทางปัญญาที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 ให้กับ
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ผลการดำเนนิงาน 
นักศึกษา ที่สามารถวัดทักษะการแก้ไขปัญหา การคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาได้ ที่ไม่ได้เป็นการตัดสิน
ความรู้ ความสามารถของนักศึกษาจากการทำข้อสอบเพียงอย่างเดียว จึงได้มีการพัฒนาการตรวจสอบ
ประเมินผลการเรียนรู้จากกิจกรรมในภาคปฏิบัติในรูปแบบ Problem Based Learning /Project Based 
Learning ซึ่งมีส่วนในการทำให้ผลการเรียนรู้ของนักศึกษามีคะแนนที่ดีขึ้น  ถึงอย่างไรก็ตามยังขาดการ
กำหนดการนำเครื่องมือในการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ที่ควรนำไปใช้เป็นการเฉพาะเจาะจงใน
รายวิชาที่ต้องต้องตรวจประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างเข้มข้น โดยเฉพาะหมวดรายวิชาเฉพาะ 
กลุ่มพื้นฐานวิชาชีพ  
  
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
            ปีการศึกษา 2564 มีการปรับปรุงระบบและกลไก คือ อาจารย์ผู้รับผิดชอบในรายวิชาต่าง ๆ มกีาร
ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยการพัฒนาเครื่องมือท่ีนอกเหนือจากการสอบหลังเสร็จ
สิ้นภาคเรียนแล้วนั ้น ได้มีการพัฒนาเครื่องมือ การตรวจสอบประเมินผลการเรียนรู้จากกิจกรรมใน
ภาคปฏิบัติในรูปแบบโครงการหรือโครงงาน Problem Based Learning /Project Based Learning  ใน
รายวิชาธรรมาภิบาลและจิตสำนึกสาธารณะ ภาวะผู้นำสำหรับนักบริหาร การบริหารโครงการ เป็นต้น 
       
3.  การกำกับการประเมนิการจัดการเรยีนการสอนและประเมนิหลกัสตูร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
        1. รายวิชาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีการรายงานผลการเรียนรู้ในมคอ.5  
        ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 

       1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีการแจ้งอาจารย์ผู้สอนถึงกำหนดการการจัดส่งมคอ.5 

       2. เมื่อส้ินภาคการศึกษาหลักสูตรกำหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนจัดทำมคอ. 5 เพื่อรายงานผลการใช้
รายวิชาในการจัดการเรียนการสอน โดยกำหนดช่องทางการจัดส่ง คือ ทางอีเมล 

       3.อาจารย์ผู ้สอนเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อการดำเนินการปรับปรุงและ
พัฒนา  
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ผลการดำเนนิงาน 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :   
         ในปีการศึกษา 2564 อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาท่ีเปิดสอนในปีการศึกษา 2564 ได้จัดส่งมคอ.5 มายัง
อีเมล และจากรายงานผลมคอ.5 ผลการประเมินผู้เรียนผู้สอนจะนำมาสู่การพัฒนาเทคนิค กลวิธีในการ
จัดทำเครื่องมือประเมินผู้เรียน ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น  โดยในสถานการณ์ Covid-19 ไดมีการปรับปรุง
และพัฒนารูปแบบการประเมินผลในการสอบกลางภาค และปลายภาค ในรูปแบบ Take Home ซึ่ง
นักศึกษาต้องปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยี ในการนี้จึงมีการออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ ด้วยสืบค้น
ข้อมูลจากระบบสารสนเทศในสถานการณ์ กรณีศึกษาต่าง ๆ และผลงานทางวิชาการต่าง ๆ  เพื่อให้
ครอบคลุมการเรียนรู้ท่ีให้นักศึกษามีท้ังความรู้ ความเข้าใจ การคิดวิเคราะห์ สู่การสร้างสรรค์ และเน้นการ
ใช้วิธีการศึกษา ในการคิดค้นประเด็นปัญหา หรือรายงาน และมีการจัดรูปแบบการสอนแบบ Problem 
Based Learning /Project Based Learning การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และ
การนำเสนองานของนักศึกษา 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
         อาจารย์ผู้สอนได้ส่งมคอ.5 ทางอีเมลตรงตามกำหนดระยะเวลา แต่ก็พบการส่งที่มีความล่าช้าบ้าง 
ท้ังนี้การส่งมคอ.5 ทางอีเมลทำให้เกิดความรวดเร็ว คล่องตัวในการรวรวม  
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
            ในปีการศึกษา 2564 หลังจากการตัดเกรดนักศึกษาอาจารย์ผู้สอนได้จัดทำมคอ.5 ในรายวิชาท่ีตน
รับผิดชอบ โดยส่งทางอีเมลของผู้รวบรวม โดยมีการแจ้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาผ่านช่องทางอีเมล  
รายการเอกสารหลักฐาน 
5.3-1-1 มคอ. 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ให้เขียนตาม มคอ.1 ถ้ามี) 
 
ผลการดำเนินงาน 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 
1 อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วม

ในการประชุมเพื ่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ดำเนินงานหลักสูตร  

    อาจารย์ประจำหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์
อย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุม
เพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงาน
หลักสูตร ซึ่งในปีการศึกษา 2564 มีการประชุม 
    1. การประชุมการจัดการเรียนการสอน และ
การเตร ียมความพร้อมการประเมินคุณภาพ
หลักสูตร วันที่ 10 มีนาคม 2564 เข้าร่วม 5 คน 
ร้อยละ 83 
    2. การประชุม วันท่ี 29 มีนาคม 2564 เข้า
ร่วม 6 คน ร้อยละ 100 
    3. การประชุม 29 ตุลาคม 2564 เข้าร่วม 6 
คน  ร้อยละ 100 
        

2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือมาตรฐานคณุวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา 

     1.หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตฉบับ
ปรับปรุงพ.ศ.2559 มีรายละเอียดท่ีสอดคล้องกับ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
โดยสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษารับทราบ
ให ้ความเห ็นชอบหลักส ูตรน ี ้แล ้วเม ื ่อว ันท่ี         
31 ตุลาคม 2561 
    2.หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตฉบับ
ปรับปรุงพ.ศ.2564 มีรายละเอียดท่ีสอดคล้องกับ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
โดยสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษารับทราบ
ให ้ความเห ็นชอบหล ักส ูตรแล ้ว เม ื ่ อ ว ั น ท่ี                
2 มิถุนายน 2564 
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ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 
3 ม ีรายละเอ ียดของรายว ิชา และรายละเอ ียดของ

ประสบการณ์ภาคสนาม ตามแบบ มคอ. 3 และ มคอ. 4 
อย่างน้อยก่อนการเปิดในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุก
รายวิชา 

    มีรายวิชาทีเปิดสอนเป็นไปตามมคอ.2 พ.ศ. 
2559 ซึ่งมีรายละเอียดของรายวิชาตามมคอ.3 ใน
ภาคการศึกษาท่ี 1/2564 และ2/2564  

4 จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และ
ประสบการณ์ภาคสนามตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 
ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบ
ทุกรายวิชา 

 หลักสูตรัฐประศาสนศาสตร์ได้กำหนดให้อาจารย์
ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบรายว ิชาจ ัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 ในภาค
การศึกษาที ่ 1/2564 2/2564 หลังสิ ้นสุดภาค
การศึกษา  

5 จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตรตามแบบ 
มคอ.7 ภายใน 60 หลังส้ินสุดปีการศึกษา 

      หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์จัดทำรายงาน
ผลการดำเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 
เป็นรายงานการประมินตนเองภายใน 60 วัน 
หลังสิ ้นสุดปีการศึกษา และรายงานต่อคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์/มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ดำเนินการในการประกันคุณภาพ
ระดับหลักสูตรในปีการศึกษา 2564 ตามเงื่อนไข
ของมหาวิทยาลัย 
 

6 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผล
การเรียนรู้ท่ีกำหนดใน มคอ.3 มคอ.4 อย่างน้อยรอ้ยละ 
25 ของรายวิชาท่ีเปิดสอน ในแต่ละปีการศึกษา  

       หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีการทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา ในรูปแบบต่าง ๆ 
โดยผู้รับผิดชอบรายวิชา เป็นไปตามการกำหนด
ของผู้รับผิดชอบรายวิชา  
รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 25 ของจำนวนรายวิชา 
ได้แก่  
1. ความรู้เบ้ืองต้นรัฐประศาสนศาสตร์เบื้องต้น 
2.การบริหารทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐ 
3. การวางแผนการบริหาร 
4. การบริหารโครงการ 
5.เทคนิคการบริหาร 
6.สัมมนาทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
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ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 

7.การฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ 
เครื่องมือ 
- สนทนา/สัมภาษณ์/การถามตอบนักศึกษาหลัง
เรียนการสอน 
- การนำเสนอประสบการณ์ 
- ผลการประเมินของหน่วยฝึกประสบการณ์ และ
ข้อเสนอแนะของหน่วยฝึกประสบการณ์ 
 

7 มีการพัฒนา/ปรับปรุง การจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การ
สอนหรือการประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการ
ดำเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปีท่ีผ่านมา 

       มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ
สอน อาทิ สถานการณ์ Covid-19 ได้มีการใช้
ระบบการเร ียนการสอนออนไลน์ โปรแกรม 
Microsoft Team การจัดทำคลิป VDO เผยแพร่
ผ่าน Youtube การจัดสัมมนาทางวิชาการผ่าน
ระบบออนไลน์โปรแกรม Zoom 
       

8 อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศ หรือคำแนะนำด้าน
การจัดการเรียนการสอน 

     ในปีการศึกษา 2564 ไม่มีอาจารย์ใหม่ 
 

9 อาจารย์ประจำทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

อาจารย ์ประจำหล ักส ูตรม ีการพ ัฒนาทาง
วิชาการ/วิชาชีพ อย่างน้อย 1 ครั ้งในแต่ละปี
การศึกษา ตามช่วงระยะเวลาที่เหมาะสมของ
อาจารย์แต่ละท่าน 
โดยมีข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1)     อาจารย์ ดร.จตพุร เสถยีรคง  
อาทิ 
- ห้องเรียนวิชาการคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ 
- เสวนาทางวิชาการ เรื่อง ทิศทางและ

แนวโน้มรัฐประศาสนศาสตร์กับการ
พัฒนาประเทศไทยในอนาคต วันท่ี 2-6 
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ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 

สิงหาคม 2564 จัดโดยคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา แบบ
ออนไลน ์

 
2)     อาจารย์ ดร.จไุรรตัน ์จลุจกัรวฒัน ์
   อาทิ 
- การประชุมและร่วมเสนอแนะแนวทาง

ในการพัฒนาการท่องเท่ียวในวุฒิสภา 
- การประชุมและร่วมเสนอแนะการ

พัฒนากฎหมายเกี่ยวกับไซเบอร์ซิเคียว
ริต้ีในกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม 

- การประชุมการพัฒนาสังคมเชิงนโยบาย
ทางด้านการใช้ส่ือออนไลน์ ในกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

- เป็นประธานจัดงานสัมมนาทางวิชาการ
รายวิชาภาวะผู้นำสำหรับนักบริหารใน
หัวข้อ”ประชาธิปไตย” 

- เป็นประธานจัดงานสัมมนาทางวิชาการ
รายวิชาธรรมาภิบาลและจิตสำนึก
สาธารณะในหัวข้อการใช้หลักธรรมาภิ
บาลในการบริหารงานภาครัฐ กรณี
องค์กรตำรวจ 

 
    3) ผศ.รักฎา เมธีโภคพงษ์  

     อาทิ 
- ห้องเรียนวิชาการคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ 
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ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 

- การประชุมวิชาการ หัวข้อ การ
พัฒนาการท่องเท่ียวในบริบทของการ
ระบาดใหญ่ของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
วันท่ี 2 ธันวาคม 2564 จัดโดยคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่าน
ระบบออนไลน ์

 
     4)    ดร.ณฐักร วทิติานนท ์ 
    อาทิ 

- ห้องเรียนวิชาการคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

- การประชุมวิชาการ หัวข้อ การ
ขับเคล่ือนพหุวิทยาการด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่อการ
พัฒนาอย่างยัง่ยืน วันท่ี 9-10 กันยายน 
2564 จัดโดยคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ผ่านระบบออนไลน ์

- การประชุมเชิงปฏิบัติการ Expert 
Consultation on Organized Crime, 
Trafficking and Casino in Area 
Bordering Thailand วันท่ี 11-12 
พฤศจิกายน 2564 จัดโดยสำนักงานยา
เสพติดและอาชญากรรมแห่ง
สหประชาชาติ (United Nations 
Office on Drugs and Crime: 
UNODC) ร่วมกับ สำนักงานป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส.) 
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ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 

- การเสวนา หัวข้อ 125 ปี การปกครอง
ท้องถิ่นไทย 2440-2565 ก้าวต่อไปสู่
ทศวรรษหน้า วันท่ี 30 พฤศจิกายน 
2564 จัดโดยสถาบันวิจัยสังคม 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

5)      อาจารยช์ยัรตัน ์นทปีระสทิธพิร 
   อาทิ 

- ห้องเรียนวิชาการคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

6)      อาจารยพ์ชัราพรรณ ชอบธรรม 
อาทิ 
- ห้องเรียนวิชาการคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ 
- อบรมเชิงปฏิบัติการการเขียน

โครงการวิจัยอย่างไรให้ได้ทุน วันท่ี 1-2 
มิถุนายน 2564 จัดโดยสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ผ่านระบบออนไลน ์

- สัมมนาออนไลน์ เรื่อง ผลการศึกษา
โครงการทบทวนกลไก และมาตรการ
ส่งเสริมภาครัฐในระบบนวัตกรรม 
สกสว. วันท่ี 20 ตุลาคม 2564 

- การประชุมวิชาการ หัวข้อ การ
พัฒนาการท่องเท่ียวในบริบทของการ
ระบาดใหญ่ของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
วันท่ี 2 ธันวาคม 2564 จัดโดยคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่าน
ระบบออนไลน ์
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ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 

- อบรมหลักสูตรการบรรยายประเด็น
สำคัญการปรับปรุงเครื่องมือใน 
Microsoft Teams วนัท่ี 26 มกราคม 
2565 จัดโดยสำนักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่าน
ระบบออนไลน ์

10 จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 
ต่อปี  
 

ไม่มีการประเมนิ เนื่องจากหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์ไม่มีบุคลากรสายสนับสนุน 

11 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ ท่ี
มีต่อคุณภาพหลักสูตรเฉล่ียไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนน
เต็ม 5.0   

ระดับความพึงพอใจนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิต
ใหมท่ี่มีต่อคุณภาพหลักสูตร โดยสรปุผลการ
ประเมนิความพงึพอใจเฉลีย่ 4.62 ดังนี ้

ปัจจยันำเขา้ 
1. ด้านอาจารย์ผู้สอน  ผลการประเมิน  
    4.65 
2. ด้านอาจารย์ท่ีปรึกษา ผลการประเมิน 
    4.54 
3. คุณลักษณะนักศึกษา/ บัณฑิต  
    4.61 
รวม 4.60 

กระบวนการ 
1.การจัดแผนการเรียนเสนอแนะของ

สาขาวิชา  
     4.60 
2.การเตรียมการสอนของอาจารย์ผู้สอน 

4.77 
3.เทคนิค/ วิธีการสอนของอาจารย์ผู้สอน 

4.70 
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ผลการดำเนนิงานตามมาตรฐานคณุวฒุิ 
ขอ้ ดัชนบีง่ชีผ้ลการดำเนนิงาน ผลการดำเนนิงาน 

4.การวัดผลและประเมินผลของอาจารย์
ผู้สอน 4.61 

รวม 4.67 
ด้านผลผลติ 

1.ความรู้ในสาขาท่ีศึกษาและการประยุกต์
ความรู้ 4.46 

2.ทักษะการวิจัย 4.51 
3.ทักษะในวิชาชีพ 4.57 
4.ความเป็นพลเมืองดี 4.73 
5.บุคลิกภาพท่ีเหมาะสม 4.75 
รวม 4.60 

สรปุผลการประเมนิเฉลีย่ 4.62 
 

12 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อบัณฑิตใหม่ฉล่ีย
ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0   

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อบัณฑิต
ใหม ่เฉล่ีย 4.70  

13 มกีิจกรรมของนักศึกษาในการช่วยเหลือหรือทำประโยชน์
แก่ชุมชน หรือสังคม 

ปีการศึกษา 2564 นักศึกษามีการทำกิจกรรมใน
การช่วยเหลือหรือทำประโยชน์แก่ชุมชน หรือ
สังคม อาทิ 
 - โครงการส่งมอบรักและห่วงใย ปันแรงใจสู้ 
covid – 19 
- โครงการแบ ่ งป ันช ่วยเหล ือประชาชนใน
สถานการณ์ Covid-19 

14 ร้อยละ 60 ของจำนวนผู้สำเร็จการศึกษาสอบบรรจุใน
ตำแหน่งท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิตภายใน 1 ปี หลังสำเร็จการศึกษา 

    ภายใน 1 ปี บัณฑิตมีงานทำคิดเป็นร้อยละ 
56.25 
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หมวดที ่5  การบรหิารหลกัสตูร 
 

1.  การบรหิารหลกัสตูร 
       1.1  ปญัหาในการบริหารหลกัสตูร 

ปญัหาในการบรหิารหลกัสตูร 
ผลกระทบของปญัหาตอ่สมัฤทธิผ์ล 

ตามวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร 
แนวทางการปอ้งกนัและ 
แกไ้ขปญัหาในอนาคต 

1. การจัดการเรียนการสอนภายใต้
สถานการณ์โรคระบาด (โควิด 19) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.ห้องพักอาจารย์คับแคบ 
 
 
 
 
 
 
 

1. นักศึกษาจำนวนหนึ่งฐานะยากจน 
เนื่องจากผลกระทบทางเศรษฐกิจส่งผล
ให้นักศึกษาบางคนต้องดรอปเรียน  
หรือนักศึกษาออกกลางคัน  
 
 
 
 
 
 
 
2.อาจารย์ประจำอยู่กันอย่างแออัด 
ขาดขาดความคล่องตัวในการจัด
เตรียมการเรียนการสอน 
-ไม่มีท่ีพักสำหรับอาจารย์พิเศษ 
-ไม่มีสถานท่ีสำหรับพบปะ ให้
คำปรึกษาระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา 
 
 
 

2.หลักสูตรวิชาได้ประสานขอ
ความร่วมมือไปยังหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องภายในมหาวิทยาลัย เช่น  
กองพัฒนานักศึกษา และกองทุน
สนับสนุนการศึกษา ตลอดถึง
องค์กรภายนอก  เช่น  องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเชียงใหม่ มูลนิธิ
ท่ีให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษา  
 
 
 
2.ภาควิชาได้ประสานงานไปยัง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการจัดหา
ห้องพักอาจารย์ท่ีมีขนาดเหมาะสม
กับจำนวนอาจารย์ประจำ  
ปัจจุบันรอการปรับปรุงห้องจาก
ฝ่ายอาคารสถานท่ีของ
มหาวิทยาลัย 
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2.   สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ รายงานตามองค์ประกอบที ่6  ตวับง่ชีท้ี ่6.1 
 
ตวับง่ชีท้ี ่6.1 สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ ประเดน็ทีต่อ้งรายงาน 

1. ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจำหลักสูตร
เพื่อให้มีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 

2. จำนวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
3. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อส่ิง

สนับสนุนการเรียนรู้ 
 
ผลการดำเนนิงานตวับง่ชีท้ี่ 6.1 สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้  
ผลการดำเนนิการ 
เปา้หมายเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ :   
1.เชิงปริมาณ : ผลการประเมินความพึงพอใจของท้ังนักศึกษาอยู่และอาจารย์ต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้อยู่
ในระดับมาก 
2.เชิงคุณภาพ  : มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งในมหาวิทยาลัย และหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 
 
       ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพื่อจะใช้ในการปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 
ระบบและกลไก : 
          เมื่อส้ินภาคเรียนท่ี 2 / 2564 หลักสูตรได้ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจำ
หลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้โดยพบว่าความพึงพอใจต่อส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู้อยู่ในระดับมาก  
          จากสถานการณ์โรคระบาด (โควิด 19 ) ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้จัดการเรียนการสอนผ่าน
ระบบออนไลน์ ซึง่นักศึกษาและอาจารย์ส่วนใหญ่เริ่มปรับตัวและมีความชำนาญในการเรียนการสอนมากขึ้น    
         ก่อนเปิดภาคเรียนที่ 1/2565 จะมีการประชุมหารือร่วมกันในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดย

มอบหมายให้อาจารย์ประจำหลักสูตรอาจารย์ทุกคน และอาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาในหลักสูตรปรับปรุง

กิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์โรคระบาด โควิด 19  และตรงกับความต้องการของ

ผู้เรียน ทบทวนและปรับปรุง ส่ือการสอนให้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  
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ผลการดำเนนิการ 
         การจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากสถานท่ีจริง เพิ่มความเข้มข้นในการตรวจสอบ

ด้านฝึกประสบการณ์ภาคสนาม สร้างความร่วมมือในการทำงานหรือบูรณาการกับหน่วยงานภายนอกให้

หลากหลายองค์กร ส่งเสริมให้อาจารย์ประสานงานไปหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ทั้งภาครัฐและ

เอกชน เพื่อมอบหมายงานให้นักศึกษาจัดทำรายงานโดยเรียนรู้จากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ี  

 
ผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน :          
           ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรได้ใช้ผลการประเมินความพึงพอใจจากอาจารย์ประจำหลักสูตร 
อาจารย์ผู ้สอนและนักศึกษา ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2563 เพื่อเป็นข้อมูลในการเขียน
ข้อเสนอโครงการของบประมาณสนับสนุนจากคณะและมหาวิทยาลัยในการพัฒนาปรับปรุงส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู้ท่ีทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาและอาจารย์ในปีการศึกษา  2564 
          ในการดำเนินการระดับหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสถานการณ์
โรคระบาดท่ีเกิดขึ้น โดยจัดกิจกรรมอบรมเสริมทักษะทางด้านการบริหารผ่านส่ือออนไลน์  การจัดประกวด
สื่อสร้างสรรค์ ภาพสะท้อนการการทำงานของภาครัฐ  เป็นต้น  สำหรับกิจกรรมนอกห้องเรียน ในการ
จัดการเรียนการสอนยังส่งเสริมให้นักศึกษาได้ศึกษาเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียนโดยมอบหมายงาน
ให้นักศึกษาจัดทำรายงานในหัวข้อท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานท้ังส่วนภูมิภาค  ส่วนท้องถิ่นที่ต้ังอยู่ในพื้นท่ี 
ท่ีนักศึกษาอาศัย อยู่เพื่อให้นักศึกษานำองค์ความรู้ท่ีได้มาถอดบทเรียน นอกจากนั้นยังส่งเสริมให้นักศึกษา
รัฐประศาสนศาสตร์ได้ฝึกประสบการณ์จากสถานท่ีราชการในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค  และส่วนท้องถิ่น  
          มีการเตรียมความพร้อมด้านการบริหารและทักษะการเป็นผู้นำให้กับนักศึกษา โดยหลักสูตรได้
สนับสนุนผลักดันให้นักศึกษา เข้าร่วมกิจกรรมของคณะและมหาวิทยาลัย โดยสมัครเป็นผู้นำนักศึกษาท้ัง
เป็นนายกองค์การนักศึกษา นายกสโมสรนักศึกษาคณะกรรมการองค์การนักศึกษาและสโมสรนักศึกษา ซึ่ง
การเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวทำให้นักศึกษาเกิดประสบการณ์จริง และยังนำไปเป็นผลงานในการสมัครเข้า
ทำงานในอนาคตต 

ในการจัดการเรียนการสอน มีการนำผลการวิจัยของอาจารย์มาเป็นกรณีตัวอย่างในการเรียนการ
สอน  นอกจากนั้นอาจารย์ผู้สอนเป็นท่ีปรึกษาในการศึกษาค้นคว้าของนักศึกษาจากแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ 
ภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น เว็บไซด์หน่วยงานราชการต่าง ๆ  ตลอดถึงมอบหมายให้อาจารย์พัฒนาช่อง
ทางการให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสารผ่านทาง  Line  Facebook  และ Youtube  และจัดให้มีระบบการแจ้ง
เตือน หรือเน้นย้ำอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ท่ีปรึกษาให้ติดตามข้อมูลข่าวสารความเคล่ือนไหวต่างๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์เพื่อแจ้งต่อให้กับนักศึกษาอย่างสม่ำเสมอ ท้ังนี้อาจารย์ย์ผู้สอนและอาจารย์ท่ีปรึกษาจะรับฟัง
ปัญหา ให้คำปรึกษาและข้อเสนอแนะกับนักศึกษาผ่านระบบอาจารย์ท่ีปรึกษาของสำนักทะเบียน  ตลอดถึง
ผ่านทาง Line และ  Facebook   ของอาจารย์ 
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ผลการดำเนนิการ 
             ส่วนการเตรียมความพร้อมทางกายภาพ ได้มีองค์การนักศึกษาของมหาวิทยาลัย และสโมสร
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์ด้านการบริหารและด้านภาวะผู้นำ
ให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี  ซึ่งพบว่าตั้งแต่ปี  2547  ถึงปัจจุบัน  นักศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ได้รับเลือกให้
เป็นนายกองค์การนักศึกษาของมหาวิทยาลัยมาอย่างต่อเนื่อง ตลอดถึงการเป็นคณะกรรมการองค์การ
นักศึกษาและคณะกรรมการสโมสรนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   โดยในปี พ.ศ.2564 ท้ัง
นายกองค์การนักศึกษาและนายกสโมสรนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นนักศึกษารัฐ
ประศาสนศาสตร์ช้ันปีท่ี  3   และยังได้เข้ารับรางวัลพระพิฆเนศวร อีกด้วย 
    นอกจากนั้นหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีการประชุมร่วมกันเพื่อกำหนดแนวทางตรวจสอบและ
ประเมินส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกปีการศึกษา  
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
           หลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร์ยังจัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ี
เป็นส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกปีการศึกษา โดยผู้ตอบแบบสอบถาม คือ อาจารย์ประจำหลักสูตร  อาจารย์
ผู้สอน และนักศึกษา กระบวนการดำเนินการออกแบบสอบถามรายการประเมินเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของแบบสอบถามความพึงพอใจการบริหารหลักสูตรท่ีครบทุกประเด็นตามองค์ประกอบ
การประกันคุณภาพ พบว่างบประมาณในการจัดกิจกรรมโครงการต่างๆ ไม่หลากหลายเท่าที่ควรจึงทำให้
การดำเนินกิจกรรมประกอบการเรียนการสอนไม่กระจายไปทุกชั้นปี หัวหน้าภาควิชาจึงนำข้อคิดเห็น
ดังกล่าวเสนอในท่ีประชุมของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่อเสนอต่อมหาวิทยาลัยเพื่อขอปรับปรุง
งบประมาณในปีการศึกษา 2565 
            นอกจากนี้หลักสูตรวิชารัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการติดตาม กำกับอาจารย์ท่ีรับผิดชอบในรายวิชา
ต่างๆ ให้จัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน ซึ่งพบว่าอาจารย์ผู้สอนได้
ประสานงานกับแหล่งเรียนรู ้ภายนอกมหาวิทยาลัยเพื ่อมอบหมายงานให้น ักศึกษาจัดทำรายงาน
ประกอบการเรียนการสอนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ีส่งผลให้ได้ผลลัพธ์ตามท่ีกำหนดไว้อย่าง
สม่ำเสมอ 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
        ในส่วนของการปรับปรุงกระบวนการให้ข้อมูลแก่นักศึกษาของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่รวดเร็ว ได้
กำหนดให้อาจารย์ที ่ปรึกษารับผิดชอบดำเนินการให้นักศึกษาที ่อยู่ ในการดูแลให้คำปร ึกษาตอบ
แบบสอบถาม ความพึงพอใจตามแบบสอบถามที่มีการปรับปรุงใหม่ และส่งผลการประเมินให้อาจารย์
ประจำหลักสูตร ตามกำหนดเวลาเพื่อให้อาจารย์ประจำหลักสูตรสามารถวิเคราะห์ข้อมูลและนำไปเป็น
ประโยชน์ในการเสนอต่อคณะ/มหาวิทยาลัยจัดหาส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ทันในปีการศึกษาต่อไป 
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ผลการดำเนนิการ 
ตารางความพงึพอใจของอาจารยใ์นการตอบแบบสอบถามดา้นสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู้  
ประจำปกีารศกึษา 2564 

1. อาจารยป์ระจำหลกัสตูร  
 

หวัขอ้ประเมนิ ค่าเฉลีย่ 
ด้านสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้

1. อาคารเรียนและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์มีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพพร้อมใช้งาน 
ต่อการจัดการศึกษา 

2.80 

2. ท่ีพักนักศึกษามีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพต่อการจัดการศึกษา 3.20 
3. ทรัพยากรท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ห้องสมุด ตำรา หนังสือ  
แหล่งเรียนรู้ฐานข้อมูลมีความเหมาะสมต่อการจัดการศึกษา 

3.20 

4. ส่ือและเทคโนโลยีท่ีใช้ในการจัดการการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับยุคสมัย 3.40 
5. นักศึกษาและอาจารย์ได้มีส่วนร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้และแสดงความคิดเห็นหรือ 
ทำงานร่วมกัน 

3.20 

6. การให้บริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตมีปริมาณเพียงพอต่อการเรียนการสอน
และมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัย 

3.20 

ค่าเฉลีย่รวมด้านสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ 3.30 
 

2. อาจารยผ์ูส้อน 
หวัขอ้ประเมนิ ค่าเฉลีย่ 

ด้านสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้

1. อาคารเรียนและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์มีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพพร้อมใช้งาน 
ต่อการจัดการศึกษา 

2.60 

2. ท่ีพักนักศึกษามีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพต่อการจัดการศึกษา 3.20 
3. ทรัพยากรท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ห้องสมุด ตำรา หนังสือ  
แหล่งเรียนรู้ฐานข้อมูลมีความเหมาะสมต่อการจัดการศึกษา 

4.00 

4. ส่ือและเทคโนโลยีท่ีใช้ในการจัดการการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับยุคสมัย 3.60 
5. นักศึกษาและอาจารย์ได้มีส่วนร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้และแสดงความคิดเห็นหรือ 
ทำงานร่วมกัน 

3.20 

6. การให้บริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตมีปริมาณเพียงพอต่อการเรียนการสอนและ 3.20 
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ผลการดำเนนิการ 

มีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัย 
ค่าเฉลีย่รวมด้านสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ 2.83 

 
3. นักศึกษา 

หวัขอ้ประเมนิ ค่าเฉลีย่ 
ด้านสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้
1.  อาคารเรียน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ (workshop) ท่ีพักนักศึกษา มี
ปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพพร้อมใช้งานต่อการจัดการศึกษา 

3.63 

2.  ทรัพยากรท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์ เทคโนโลยี สารสนเทศ 
ห้องสมุด ตำรา หนังสือ แหล่งเรียนรู้ ฐานข้อมูล มีความเหมาะสมต่อการจัด
การศึกษา 

 3.60 

3.  การบำรุง ดูแลรักษาทรัพยากร เอื้อต่อการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  3.72 
4 เทคโนโลยีท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับยุคสมัย 3.66 
5. การจัดพื้นท่ีสำหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้มีส่วนร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
แสดงความคิดเห็น หรือทำงานร่วมกันอย่างเพียงพอและเหมาะสม 

3.68 

6.  การให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ตท่ีมีปริมาณเพียงพอต่อการ
เรียนการสอนและมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัย 

3.58 

ค่าเฉลีย่รวมด้านสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ 3.65 
 

 รายการเอกสารหลักฐาน 
6.1-1   ตารางผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1-2   คำส่ังแต่งต้ังนายกองค์การนักศึกษา และคณะกรรมการองค์การนักศึกษากรรมการสโมสรนกัศึกษา 
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หมวดที ่6 ขอ้คดิเหน็ และขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัคณุภาพหลกัสตูรโดยบณัฑติ และผูใ้ชบ้ณัฑติ 
 
1. ผลการประเมนิจากบณัฑิตในปทีีผ่า่นมา   

1. ควรสอนภาษาอังกฤษท่ีเน้นการส่ือสารได้จริงกับเจ้าของภาษา ไม่ควรโฟกัสกับแกรมม่ามากเกินไป 
2. ให้นักศึกษาได้แลกเปล่ียนความคิดนอกเหนือจากสไลด์อาจารย์มายกตัวอย่างเพิ่มเติมในวิชาเรียน 

แลกเปล่ียนพูดคุยกับอาจารย์ได้ตลอด เช่น หาข่าวและวิธีการท้ังในประเทศและต่างประเทศมาประกอบการ
แลกเปล่ียนเยอะๆ 

3. ควรมีการแทรกภาษาอังกฤษและคำแปลในบทเรียน เพื่อให้นักศึกษาได้คุ้นเคย รวมถึงเป็นการฝึก
ภาษาโดยอ้อมให้กับนักศึกษาท่ีไม่เก่งภาษาด้วย หลายบริษัทมักจะให้ความสนใจกับภาษาอังกฤษและจีนมาก 
จนระบุเอาไว้ชัดเจน 
2. ผลการประเมนิจากผูใ้ชบ้ัณฑติ สำหรบับณัฑิตทีส่ำเรจ็การศกึษาในปกีารศกึษาทีผ่า่นมา 
   ขอ้วพิากษท์ีส่ำคญัจากผลการประเมนิ  
    บัณฑิตมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ท้ังนี้แนะนำการเพิ่มทักษะการใช้โปรแกรม excel 
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หมวดที ่7 แผนการดำเนนิการเพือ่พฒันาหลกัสตูรในปกีารศกึษาถดัไป 

 ในการวางแผนจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ในปีการศึกษา 2565 
หลักสูตรได้จัดประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อกำหนดคุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอนท่ีมีความเช่ียวชาญให้
เหมาะสมกับรายวิชา และให้อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกท่านส่งแผนพัฒนาตนเองมายังภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ ซึ่งการวางแผนในการพัฒนาตนเองจะทำให้หลักสูตรสามารถเตรียมการล่วงหน้าในการบริหารหลักสูตร
ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 

แผนพฒันาตนเองของอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและอาจารยป์ระจำหลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตร์ 

ชื่อ - สกลุ การดำเนนิงานใน
ปัจจุบนั 

                           แผนการพฒันาตนเองในอนาคต 
แผนการจดัทำผลงาน

วชิาการ 
(เอกสารประกอบการ
สอน / ตำรา /
บทความ / วิจัย) 
(ในปี พ.ศ.) 

การศกึษา
ตอ่ 

(ในป ี
พ.ศ.) 

การขอตำแหนง่ทาง
วชิาการ 

(ในป ีพ.ศ.) 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์

รักฎา 
 เมธีโภคพงษ์ 

 แก้ไขปรับปรุง
หนังสือ 

  จัดทำรูปเล่มหนังสือ - 2565 
  

อ.ดร.จตุพร   
เสถียรคง 

- ดำเนินการ
โครงการวิจัย 
อพ.สธ. จำนวน 2  
โครงการ 
 - ดำเนินการ
โครงการตาม
ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ใน
การใหบ้ริการ
วิชาการแก่ชุมชน  
ตำบลสะลวง 

-  จัดทำบทความจาก
ผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพ์
ในวารสารท่ี  ก.พ.อ. 
รับรอง 

  

-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  พ.ศ.2570 
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อ.ดร.ณัฐกร  
 วิทิตานนท์ 

- ดำเนินงานวิจัย
ตามงบยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 
-จัดทำบทความจาก
ผลงานวิจัยเพื่อ
ตีพิมพ์ในวารสารท่ี  
ก.พ.อ. รับรอง 

จัดทำบทความจาก
ผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพ์
ในวารสารท่ี  ก.พ.อ. 
รับรอง 

 

- พ.ศ.2570  

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ชัยรัตน์ นทีประ
สิทธิพร 

ลาศึกษาต่อ  - 2564 - 

พัชราพรรณ 
ชอบธรรม 

- งานวิจัย 

- เอกสาร
ประกอบการ
สอน 

-  

   - จัดทำตำรา 
   - จัดทำเอกสาร
ประกอบการสอน 
   - ดำเนินงานวิจัย
ตามงบยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 

2567 พ.ศ.2566-2567 

จุไรรัตน์ จุลจักร
วัฒน ์

- เ อ ก ส า ร
ประกอบก า ร
สอน 

- จัดทำตำรา 

- งานวิจัย 

-งานวิจัย 
-จัดทำบทความจาก
ผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพ์
ในวารสารท่ี  ก.พ.อ. 
รับรอง 
 
 

2563-
2565 

2565 
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นอกจากนั้นหลักสูตรยังได้เตรียมการในการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2565 โดยได้รับอนุมัติ
งบประมาณโครงการเพื่อจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรจำนวน 3 โครงการ และโครงการเพิ่มเติมดังต่อไปนี้ 
 

ช่ือโครงการ ผู้รับผิดชอบ 
พัฒนาทักษะการใช้ส่ือดิจิทัลเพื่อสร้างบัณฑิตแห่งศตวรรษท่ี 21 อาจารย์พัชราพรรณ ชอบธรรม 
การพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานจริงของนกัศึกษา อาจารย์ ดร.ณัฐกร วิทติานนท์  
 การเตรียมความพร้อมก่อนก้าวสู่การเป็นนักบริหารงานภาครัฐยุค
ใหม่ 

อาจารย์ ดร.จตุพร เสถียรคง 

 โครงการพัฒนาทักษะการใช้องค์ความรู้ทางด้านรัฐประศาสน
ศาสตร์ผ่านกระบวนการทางกฎหมาย 

อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักวัฒน์ 

โครงการพัฒนาสมรรถนะทางด้านการบริหารงานภาครัฐ อาจารย์ ดร.จุไรรัตน์ จุลจักวัฒน์ 
 
 

 


